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Osnova predmetu

1. Vymezeni pFistupu k inovacim. Typy inovaci. Inovaéni fady. Pfinosy inovaci (ekonomické,
technické, ostatni).

2. Zakladni pristupy k tvorbé inovacni strategie. Racionalisticka strategie. Inkrementalni strategie.

3. Vyznam narodniho a konkurencniho prostredi podniku pro inovacni strategii. Vyuziti
technologickych smérl. Strategie prulomovych inovaci. Strategie reverznich inovaci.

4. Vlytvareni hodnotovych inovaci. Analytické nastroje a systémoveé ramce.

5. Inovace jako kli€ovy podnikovy proces. Vyvoj modell procesu inovace. Struktura inovaéniho
procesu.

6. Vybrané metody pro Fizeni inovaci a inovaéniho procesu v podniku. Clené&ni metod. Aspekty
vybéru metod. Metoda TRIZ. Softwarova podpora Goldfire Innovator.

7. Zasady pro vytvoreni inovativniho podniku. Vyznam informacnich zdroju a podnikového klimatu
pro inovace. Vyznam vudcich talentu pro inovace. Inovacni prostfedi v podniku.

8. Ziskavani poznatku z trhu. Identifikace a vyvoj trznich inovaci, vliv technologie a trhu na obchodni
vyuziti, faktory ovliviujici Sifeni inovace.

9. Ziskavani poznatku prostfednictvim alianci. Modely spoluprace.

10.Ekonomické aspekty spojené s inovacemi. Zpusoby méreni efektivnosti realizace inovacénich
aktivit podniku.

11 _Efektivni in’rpgrarp pmrpqﬁ auceni Pravidla nvli\/ﬁujl'm' rozhodovani o umisténi aktivit vy7k||m|| a
vyvoje, pfidélovani zdroji na inovace. Proces uceni a reinovace.

;gahﬂ]ﬁ(%r?anlsmy pro realizaci inovaci. Rizeni internich erﬁﬁ%”#?']kaﬁiiﬁ‘Eﬁﬁ’é’*Fﬁ‘t?ﬁ‘ﬁ‘-?ﬁFUTURE



Pozadavky na zapocet Pozadavky na zkousku

Aktivni acast na cviCenich * Pisemny test
Rese$ni pripadovych studii |+ Ustni zkouska
Zpracovani projektu na

zadané réma z realné praxe
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1. VYMEZENI POJMU INOVACE

Inovace je chapana jako zména, kreativni destrukce soucasného stavu,
prostfedek ke zvySeni dlouhodobé konkurenceschopnosti nebo tajna
prisada pro Uspésné podnikani. Inovace ma podobu novinky, resp. zmény
k néemu novému.

Siroké chapani pojmu inovace — zmény v jakékoliv oblasti spole¢enského
zivota. Uzké vymezeni — inovace v priimyslové a obchodni praxi — nejen
zmeény vyrobkU a sluzeb, ale také zmény v okolnostech a zplsobech,
jakymi se dostavaji na trhy.
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Inovace mUze byt vysledkem vyzkumné Cinnosti, vysledkem nakupu know-how nebo
licence, vysledkem podnikatelské aktivity nebo jinych opatreni ¢i ¢innosti. Inovace se
muze tykat vyrobkd, sluzeb, vyrobniho zavodu, technologie, materialu, kvalifikace
inZenyru, délnikd, manaZer(, organizace podniku, vztahu mezi podniky, trhu atd.

U inovace mlizZeme vymezit Zivotni a inovacni cyklus viz obrazek 1.

MVSO »» KNOWLEDGE FOR THE FUTURE



Obrézek 1 Zivotni a inovaéni cyklus inovace
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>Zivotni cyklus inovace - umozfiuje zachytit
zmenu  spolecenske  spotreby a  tomu
odpovidajici miru uspokojeni. Zivotni cyklus
produktu predstavuje dobu, po kterou produkt
setrvava ve vyrobnim programu podniku.
Inovace od svého vzniku v prubéhu zivotniho
cyklu prochazi fazemi: pripravy, pronikani,
rozsireni, nasyceni, ustupu. Po skonceni
zivotniho cyklu lze vyrobek nadale vyrabet, ale z
hlediska inovacniho procesu prestava Dbyt
vyznamny.

»Inovacni cyklus inovace — je dan Casem, ktery
trva mezi vznikem jedne a vznikem nasledujici

iInovace. Inovacni cyklus charakterizuje rychiost

Obmény Veran'hO programu$0 »» KNOWLEDGE FOR THE FUTURE



PROC REALIZOVAT INOVACE?

»Aby podnik prezil, resp. udrzel svoji pozici na trhu.
Zaroven, aby byl schopen pruzné reagovat na pozadavky
zakazniku, nebo dokonce pfichazel s napady jesté dfive,
nez o né trh projevi zajem. Prostfednictvim inovaci:

»Roste hodnota podniku vyzadovana akcionari.
»Roste produkce a rentabilita.
»Dochazi ke zlepseni konkurencni pozice na trhu.

»Roste image firmy na trhu (napr. firma ziska image
technologicky vyspélé firmy atd.).

»Rozvoj znalosti ve firme.

»Roste obchodni uspéch (napr. nové trhy, novi zakaznici,
vitality index — podil trzeb a zisku z novych feseni atd.).

MVSO »» KNOWLEDGE FOR THE FUTURE



2. PRISTUPY K POJETI INOVACE DLE VYBRANYCH
AUTORU

Inovace je kvantitativni skokova pozitivni zména néceho, co tak vnima
vnéjsi Ci vnitfni zakaznik, spolecnost a investor. Za efektivni inovaci
povazuje inovaci, ktera vyvolava touhu ji mit a nezaradi se pouze do
moznosti vybéru. (Frolik, 2012)

Podnikani je nepretrzitym retézem vyndlezl, a toto vynalézani je
nezbytné pri systému volné soutéze. Inovace a vynalézavost jsou
zakladnimi predpoklady uspésného podnikani. (Zeleny, 2005 — pohled
Bati)
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Inovace vznikaji realizovanim zmén, kterou mohou nabyvat téchto
dimenzi: inovace produktu, procesni inovace, inovace pozice,
inovace paradigmatu. (Bessant a Tidd, 2009)

Inovace je chdpana jako zména a Ize na ni pohlizet z rGznych uhld
pohledu a to z hlediska: funkci, hodnoty, principu, designu,
sortimentu, evoluce a uzivatele. (KoSturiak a Chal’, 2008)

Inovace je specifickym nastrojem podnikatelt, pomoci kterého
vyuzivaji zmény v podobé prilezitosti pro podnikani v odlisSné
oblasti nebo v jiném zpUsobu poskytovani sluzeb. (Drucker, 1993)
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»Zmeny vznikaji zivelne, uvnitf systému a jde o tzv.

endogenni faktory. Podnikat znamena inovovat.
Podnikatel je inovator, ktery uplathuje nevyuzite
technické vynalezy a poznatky. Za skuteCné
realizatory inovaci a hybatele ekonomiky povazuje
velké spoleCnosti. Maji zdroje a kapital pro
investice na vyzkum a vyvoj. Uznaval pouze
absolutni inovace (Schumpeter, 1987)

»Zavadi a charakterizuje inovacni rady a inovacni
skupiny — vénuje pozornost stupnum slozitosti
Inovaci. Jedna se o systemove pojeti inovace. Za
Inovaci povazuje kazdou zmenu, ktera je pro
podnik novinkou, tzv. Relativni inovace (Valenta,
2001)
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»Inovace prinaseji prospéch jak podnikum, tak
zakaznikim. Proto je prospésné realizovat
hodnotovou inovaci, ke které dochazi, kdyz
zvysovani hodnoty pro zakaznika je doprovazeno
nizkymi naklady. (Kosturiak, 2014)

»Inovace je novy, podnikem doposud nepouzivany
pristup K vyuzivani nove vznikajicich
podnikatelskych prilezitosti k dalsimu rozvoii.
Nesmi byt pojimana jako zdroj trvalych
konkurencnich vyhod a nadstandardnich vynosu
svych tvurcu. (Pitra, 2013)

»Obstat v konkurenCénim boji znamena, fridit se
Inovacnimi prikazanimi, které slouzi k posileni
podnikoveho strukturniho kapitalu a k vytvoreni
vhodné inovacni  struktury. Prikazani jsou
zamerena na intelektualni kapitalovou zakladnu
spolec¢nosti (lidsky kapital, zajmovy kapital a
strukturni kapital). (Kiernan, 199&) »» knowLence For THE FUTURE




3. TYPY INOVACI DLE ZVOLENYCH HLEDISEK POHLEDU

3.1 Hledisko predmeétného charakteru (Oslo manual 2005) —
staré vymezeni

Produktova inovace — zavedeni zbozi nebo sluzeb novych nebo
vyznamne zlepSenych s ohledem na jejich charakteristiky nebo
zamyslené uziti.

Procesni inovace — zavedeni nové nebo vyznamné zlepSené
produkce anebo dodavatelskych metod.

Marketingova inovace - predstavuje zavedeni novée marketingove
metody obsahujici vyznamné zmény v designu produktu nebo baleni,
umisténi produktu, podpore produktu Ci oceneni.

Organizacni inovace - zavedeni nové organizaCni metody v
podnikovych obchodnich praktikach, organizaci pracovniho mista

nebo externich vztazich.
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3.1 Hledisko predmétného charakteru (Oslo manual 2017) — nové
vymezeni

1. Produktova inovace — uvedeni na trh nového nebo
podstatne zlepseného vyrobku nebo sluzby.

2. Inovace podnikovych procesu:

o inovace vnitinich procesi — zavedeni nového nebo podstatné zlepSeného
zpusobu vyroby, poskytovani sluzeb, zpusobu dodavek, skladovani, distribuce a
jinych logistickych sluzeb, zavedeni nového IT systému Ci zpracovani informaci v
podniku a zavedeni nebo podstatné zlepSeni podpurnych podnikovych €innosti, jako
je napfiklad administrativa, udrzba, nakup nebo ucetnictvi,

o marketingova inovace — zavedeni nového zpusobu propagace, ocenéni a prodeje
vyrobku/sluzeb vcetné jejich ,product placementu® nebo vyznamnych zmén
estetického designu nebo baleni nabizenych vyrobku,

o organizac¢ni inovace — zavedeni nového zpUsobu organizace fizeni dodavatelsko-
odbératelskych vztahu, lidskych zdroju, zavedeni nového pfistupu k organizaci
vnéjSich vztahl nebo vyuziti outsourcingu ¢asti podnikovych cinnosti, které je nové
pro podnik.

3. Neukoncené nebo zrusené inovacni aktivity
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3.2 Hledisko originality realizovanych zmén

Inovace jsou fazeny od zcela novych vyrobkd,
sluzeb nebo procesu, az po kombinace existujicich
konceptu do novych podob pouziti.

Tvp inovace Priklady z praxe
Vynalez (Invention) Novy vyrobek, sluzba nebo Zirovka. Prvni letadlo. Prvmi
[TOCES. pouzitelny telefon.

Roziireni (Extension) Novy zpusob nebo odlisné  McDonald s - fetézec
pouzit ji existujictho fastfoodn.

vytobka, shizby nebo On-lme soctalni webovy
PIOCES1L. systém Facebook.

Duplikace (Duplication)  Obnoveninebo vytvefeni  Wal-Mart - obchodni domy.
kopie u existujici koncepee.  Gateway — osobni poéitate.

Svnteéza (Svnthesis) Kombmace sxistujicich Prininodni expresni
L:m_icepiji do novych prepravni spoletnost FedEx.
Zpusobu VYUt Provozovani kavaren
Starbucks.

Zdroj: Kuratko
(2009)
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3.3 Hledisko kombinované z dosazené urovneé inovace a

ziskavani trhu

Kombinace inovaci nabyvaji podobu od drobnych
dilCich vylepseni az po radikalni zmény a inovace
na urovni komponentl az na urovni celého systému.

Inovace na urovni

Uplatnéni vyndlezi napf.

systému A . - . .
Nova verze auta, letadla, NOVE} TELTRLTE [ODETCT . pamienergie,
televizoru napi. MP3 versus CD a  informaé¢ni a komunikacni
kazety technologie (ICT),
biotechnologie
Inovace na CLEAEL I Pokro¢ilé materialy pro
arovni (zdokonalena verze Nové komponenty pro Senseni vikonu
komponenttl automobilu, letadla, existujici systémy °P Vyxo!
: komponenti
televizoru)
Inovace inkrementalni ; Inovace radikélni
(Pro podnik nova)

(délat to, co délame 1épe)

Zdroj: Bessant a Tidd (2009)

(na svété nova)
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3.4 Hledisko novosti inovace
Absolutni inovace — svetove prvotni novinky.

Relativni inovace — vSechny zmény z hlediska novosti
pro podnik.

3.5 Hledisko inovacnich radu

Rad inovace — vzdalenost o kterou se novy vyrobek
nebo jiné faktory vyroby nebo jiné Cinnosti vzdaluji od
puvodniho stavu pred inovaci.

Klasifikuje 9 inovacCnich radu, které rozdéluje do 3

Inovacnich skupin: racionalizace, kvalitativnhi inovace,
technologicky prevrat.
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. Oz nafeni Co s zachova Co se méni Priklad
inovace
minusn | Degensrace Nic Ubytek vizsmosti Opatiem
0 Feganeraca Objekt Oboova viastoost Udriba opravy
1 Zména kvants Viarhny viastnost Catnost faktord Dati pracoved sily
x Intenzits Kvalita 2 propojend Eychlost operaci Zvviana posin pasU
3 Feaorganizacs Kvalitatived visstnosti Défba Cinmosti Pfssuny oparaci
K valitativm . .. - . Tachnologicks
4 adaptaca Kwalita pro vzivatals “azba na jine fakiory Y- omEted iu:

& W ariznta Konstrokin fefand DrlEs ovalita Fychlsjii stroj

& Gensracs Konstrokin koncepoa Konstrokin fadand Stroj s elaktronikow
i . Konstrukind -

T Diuh Brincip tachnologia Koncepce Tovskovy stav

8 Faod Preluinost ke kmend Brincip tachnologia Metcana taxtilia

Mic

. - k piicods

Genova menipulacs

Zdroj: Valenta (2001)
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3.6 Hledisko ucasti subjektu na tvorbé inovace

Uzavreny model inovaci — je zalozen na vilastnim firemnim
vyzkumu a vyvoji. Uspesné inovace vyzaduji celkovou

kontrolu inovacniho procesu firem.

[povadmi proces

H':r:lml:-r Shimicm erufenych
& napadid
—_—_d‘ : peoelss

p:a:.l.n.!l

Fafiatek pied imovaci

| " Feabrey i myilenky o moryva)
Zdroj: Herzog (2011)

e Komerciahzace
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Otevieny inovacni model — firma neklade ddraz na vlastni

celkovou kontrolu inovacniho procesu.

Pouziva externi

napady a technologie, ale i vnejSi cesty na trh s cilem

realizace svych inovacnich projektu.

Inovacni proces

2. 1
Technclogcka &
e, o e S A i e el e e A o = — — Y
I:»:mc:"_‘ -_-_, Jiné fivernmi trhy ]
#J- = i

1 r
Uvelnéna techmologie (Spin-off) !
Iy

E sk dnd
Techneologeka  technologs
Beence

Pofatek pledmovaci
Y Reabrzovand myilenky arozve)
oy Kommercializace
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3.7 Hledisko pfinost realizovanych zmén pro firmu a
spole¢nost

»Inkrementalni (prirustkové inovace) — vychazeji

ze stavajici znalostni baze a poskytuji malé
zlepseni ve stavajici produktove rade. Trhy pro
prirustkové inovace jsou dobfe definované,
vlastnosti produktu jsou dobrfe znamy, vyrobni
technologie jsou efektivni a konkurence je
zalozena na nizke cene.

»Radikalni inovace — poskytuji vyznamné
technologické objevy a vytvareji nové poznatky.
Vyuzivaji nové technologie a obsluhuji nove trhy.

potencial vést k vyraznému rustu trzeb a zisku.
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4. PRINOSY Z REALIZOVANYCH INOVACI

> Pri zjiStovani uspesnosti inovaci lze vymezit tri druhy kritérii, a to
technicka, ekonomicka a ostatni viz obrazek 2.

>Uspé&3Snost inovace u technickych kritérii je posuzovana
prostfednictvim parametrd technické povahy, které jsou bud
primymi charakteristikami jako napr. energeticka naroCnost,

nebo nepfimymi charakteristikami tzv. efekty. Jedna se o napf. o
ziskani zkusenosti, transfer know-how.

» Pfi hodnoceni ekonomickych pfinost je mozné rozdélit kritéria
hodnoceni na pfima a nepfima. U pfimych efektl
prostrednictvim kritérii se zjistuje napr. vyse zisku. Za neprimy
efekt je povazovan dopad na konkurenci.

» Ostatni efekty maji spoleCensky nebo individualni charakter.
SpoleCensky zabér muze mit napf. dopad inovace na Zivotni
prostfedi. V ramci efektu na individualni urovni se miuze jednat
napr. o dosazeni védeckeho uznani, ziskani prestiznich cen atd.
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Otazky k zamysleni

1. Coje inovace?

2. Jakeé pristupy k vymezeni inovaci znate? Vyberte
pet z nich a podrobné je popiste.

3. Jaky je rozdil mezi inovaci a invenci?
4. Jaka tri kritéeria Ize vymezit pri zjistovani
uspesnosti inovaci? Strucne je popiste.
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Jaky je rozdil mezi zivotnim a inovacnim cyklem
inovace?

V ramci zivotniho cyklu inovace Ize vymezit pet
fazi. Strucné je charakterizujte.
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