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Logisticke retézce
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Logisticky retezec vs. Dodavatelsky

fetézec vs. Dodavatelska sit
Ve srovnani s logistickym retézcem se
dodavatelsky retézec rozsiruje po i proti smeru
materialovéeho toku — v ném jsou integrovany
vsechny aktivity pocinajici tezbou prvotnich
prirodnich zdroju az po dopravu zbozi
konecnému zakaznikovi. Koncepce
dodavatelského retézce v sobé dale zahrnuje
vsechny aktivity spojené s realizaci zpétnych
toku vracenych nebo pouzZitych vyrobkau,
likvidaci odpadu
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Dodavatelsky retezec

 Materialové toky: nové * Financni toky: rtzné druhy
Src(’dek’ch |S°rT|]<er'e|:n quo plateb, GUvéry, toky plynouci
odavatelu k zakaznikim; . o
opacne toky vraceni, servisu, z vlastnickych vztahu atd.
recyklace a likvidace

produktd

* Informacni toky propojuji  Rozhodovaci toky jsou
systém informacemi o posloupnosti rozhodnuti
objednavkach, dodavkach, éastnik@, ovliviujici
planech atd. celkovou vykonnost fetézce.
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Clanky dodavatelského Fetézce

] [ ) [

\ Y

i

Dodavatel

Vyrobce

Distributor

Kapacita produkce, troven zasob,
terminy dodavek, terminy plateb

Maloobchodnik

Pozadavky na produkty, ohjednavky,
poptavka servisnich sluzeb, plathy

Zikaznik
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Tlaény (push) princip

e Cil: maximalni

Ve. s . Dodavatel Dodavatel Dodavatel
vyuziti kapacit
Tok zbozi
(materialovy tok)
Vyrobce
y
Distribuce
A
Zakaznik

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Tazny (pull) princip

Dodavatel [ Dodavatel Dodavatel

e Cil: / /
optimalizace B i
nakladd na N e
zasobovani, NZ
dodani L] e
pozadované |
ho —
zakaznikem 4
produktu \ — )
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Tazny a tlacny principy

princip

Poznamka

Pull systém

k dodavateli

—

Tazny princip tahne materialové pozadavky na komponenty v podob¢ objednavek od zakaznika

—

—)

Push systém

—)

Tla¢ny princip, ktery pfedem stanovuje na zédkladé vyrobku terminy pro objednani materialu a zahdjeni
jednotlivych operaci tak, aby byl zajistén vysledny termin dodavky zbozi.

—)

—

Pull-push systém

Kombinace tlaéného a tazného principu. Pro planovani je dulezité tzv. izké misto (UM) — kapacitni
omezeni systému. Pro synchronizaci kapacitné neomezenych zdrojti a snizeni nezddouci rozpracovanosti
pfed UM je pouzit zpétny tazny zptisob planovani.

—

—

UM:>
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Typy logistickych retézcu

1. Tradicni retézce s pretrzitymi toky
2. Retézce s kontinualnimi toky
3. Retézce se synchronnim tokem
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Uloha velkoobchodnich skladd

* rozpor sortimentni
* rozpor mnozstevni a casovy

* rozpor prostorovy
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Logistické mista styku

Rozeznavaji se mista styku meazi:

e -jednotlivymi prvky a ¢lanky logistickeho
retézce navzajem,

* -mezi logistikou a ostatnimi systémy podniku,

* - mezi podnikem a jinymi organizacemi.
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Logistické mista styku

e pravni — samostatné podniky, staty,

* ekonomické — utvary, zavody, divize se
samostatnym hospodarenim,

* organizacni — hranice zodpovednosti
jednotlivych pracovniku, dtvaru Ci
podnikovych funkci,

* informacni — hardware, software anebo

datova zakladna informacnich cCi
komunikacnich systému,
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Logistické mista styku

* Logisticka mista styku kladou materialovému,
resp. informacnimu toku, ktery je prekracuje,
urcCity odpor. PoCet mist styku uvnitr podniku
je ovlivnén jeho organizacni strukturou.
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Unifikace, typizace

* Unifikace - prosazuje zaménitelnost soucasti,
dild (aby mély stejny tvar, velikost) a aby je tak
bylo mozné vymeénit mezi rlznymi stroji
(napriklad svicky do auta, zarovky do objimek
atd.).

* Typizace vytvari hospodarny pocet typu
urcitého vyrobku (napriklad radu ruzné silnych
zarovek 15w, 25 w, 40 w, 60 w, 100w.)
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SCM- Supply chain management

* rizeni dodavatelského retézce
Principy:
* Planovani a koordinace materialovych toku

e Spojeni trhu, distribucni sité, vyrobniho procesu a
dodavatelské Cinnosti

* Maximalizace hodnoty pridané kazdou Cinnosti
nebo

clenskou organizaci v dodavatelském retézci jak pro
zakazniky, tak pro dodavatele
* Dosazeni synergii
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Efekt bice- definice

* retézcovy jev, spocivajici vtom, ze variabilita poptavky v
dodavatelskych retézcich se smérem od konecnych zakaznikl pres
obchod azZ k vyrobclm a jejich dodavatelim stale vice zvétsuje.

Figure 1 Increasing Variability of Orders up the Supply Chain
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Efekt bice- nasledky

Velké vykyvy v poptavce vetsi zasoby

vive " vyssi naklady
vetsSi vazanost kapitalu
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Efekt bice-duvody

* informacni asymetrie,

e zpUsob progndzovani poptavky,
* dlouhé dodaci Ihty,

* vykyvy ve velikosti dodavek,

* vypadky v dodavkach,

* vykyvy cen.
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Efekt bice- reseni

* shizeni nejistoty,

* snizeni variability poptavky,
e zkraceni dodacich Ihut,

* strategické partnerstvi.
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Logistika zasobovani, proces
nakupu
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Logistika zasobovani

V8eobecné objekty opatfovani

Financni Hmotné statky Personal Informace
prostiedky (zbozi)
’_k_‘ |
| | | | |
penize aveéry Provozni material Cizi Obchodni Dispozi¢ni Provadéci
prostiedky sluzby zbozi prace prace
Zakladni Pomocny Provozni Polotovary
material material material
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Tri typy nakupnich situaci

opakované, rutinni nakupni situace, kdy dochazi k pravidelnym nakuplm pro potreby
vyroby, zajistovani oprav, administrativy aj.,

modifikované situace, pfi nichz vznikaji odchylky od standardnich nakupu, napft. je
pozadovana zména kvality téhoz nakupovaného materialu, konstrukéni upravy dosud
dodavanych dild atd.,

nové nakupni situace, které vyzaduji pokryti zcela novych potreb organizace.
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Nakup se cleni do kroku:

1. Specifikace potreb organizace,

2. Uréeni druhu vyrobk( a jejich kvality,

3. Detailni specifikace potreb,

4. |dentifikace dodavatele,

5. Nabidkové tizeni,

6. Vybér dodavatele a stanoveni ceny,

7. Uzavreni hospodarské smlouvy a vystaveni objednavky,

8. Trvalé sledovani dodavatell a jejich vyhodnocovani.
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"7ypy dodavatelsko-odbératelskych

vztahu

al. (2000) standardizované k pokrocilé a

mezi dodavatelem a

odbératelem

Kaufman et |Technologie: od Komoditni dodavatele: standardizovana technologie,

trzni vztahy s tradi¢ni nizkou spolupraci

Odborniky spoluprdce: Standardizovana technologie;

kustomizované dodavatel vyrabi podle specifikace odbératele a

rozvije techniku bliZsi spolupraci

Spoluprdce: Groven spoluprace | Odborniky technologie: unikatni technologie, unikatni

schopnosti, ale neuzavirené vztahy se zakazniky

Resitele problémii: Dodavatelé aktivné rozviji
technické vlastnosti pro reSeni navrhu zakaznika a
vyrobnich problémi

Cousins and |Zdvislost dodavatele na odbérateli | podqvatel dominuje: Vysoka zavislost na dodavateli
Crone
. 5 _|Odbératel dominuje: Vysoka zavislost na odbérateli
(2003) Zavislost odbératele na dodavateli
Vzdjemné zdvislé vztahy: Oba maji vysokou zavislost
Vzdjemné nezadvislé vztahy: Oba maji nizkou zavislost
1.3.2013 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.MmMvVso0.cz
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Charakteristiky nakupnich situaci

Ndkup opakovany

Ndkup modifikovany

Ndkup novy

Cile, motivace

Minimalizace nakladl na
nakup

Ziskani vhodné ceny, kvality

Minimalizace rizik nakupu

Pocet ucastniki Milo Nemnoho Mnoho

Zmény informaci Minimum Nemnoho Nové informace
Ndklady Nizké Stredni Vysoké

Ndkupni strategie Nakupuje ndkupni oddéleni Nakupni skupina Tymova prace
Pocet krokd Jen krok 8 Jen nékolik krokt Vsech 8 kroku

Strategie prodejce

UdrzZet se v prodeji

Nabidkové fizeni

Trvaly kontakt
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1. Specifikace potreb organizace

Potreba pro vyrobni a nevyrobni ukoly

Pracovnici nakupu musi mit prehled o soucasnych a budoucich
potrebach podniku, aby mohli urcit pozadavky na dodavatele.

Dulezité je také urcit mozné odchylky od planovanych potreb,
které jesté bude podnik schopen akceptovat.
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Rozhodnuti vyrobit nebo nakoupit

- ZvySi pouziti urCitého druhu materialu hodnotu vyrobku?

- Jsou naklady proporcionalni ve vztahu k vyrobku a jeho
funkcnosti?

- Musi mit vyrobek vsechny své predurcené vlastnosti? Jsou
pozadovany zakaznikem? Budeme se chovat ucelné s ohledem
na konkurenta?

- Existuje jiné a lepsi nez predpokladané pouziti vyrobku?

- Je mozné vyrabét dany vyrobek nebo jeho komponent s
nizSimi naklady?

- Existuje standardizovany vyrobek, ktery by se mohl pro dané
ucely pouzit lépe?
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Rozhodnuti vyrobit nebo nakoupit
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1. Specifikace potreb organizace

Opakovany nakup (Zasobovani)

V tomto pripadé je jiz produkt definovany. Potreby podniku se projevuji v
obchodnich kritériich (mnozstvi, cena. terminy dodavek, zasoby, garancni
sluzby atd.).

zakladni technické vlastnosti produktu a sledovat zmeény jeho ceny.

historie predeslych nakupd.
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1. Specifikace potreb organizace.

Pripad nakupu nového produktu

seznam technickych vlastnosti produktu a
seznam podminek nakupu.

Nakupce se musi nejdrive zamérit na vypracovani techto
dokumentu, a teprve potom nadsleduji jeho konzultace
s dodavateli, na jejichz zakladé vznikne presna specifikace
produktu
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2. Urceni druhu vyrobku a jejich kvality

je nutno vénovat pozornost kvalitativnim narokiim, dodacim
podminkam a dalsim sluzbam, které bude podnik od
dodavatele pozadovat.
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3. Detailni specifikace potreb

pozaduje se uzka spoluprace kupujiciho a dodavatele. Oba
musi byt aktivni, sdélovat si informace.

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Specifikace uzitecnosti produktu

POTREBY potieby nepozadované

&
<«

A\ 4
v
A

Nedostatecna jakost Jakost pozadovana ke

P o jakost prevysSujici potieby
specifickému uZiti

potireby neuspokojivé
PRODUKT
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4. Identifikace dodavatele

Ziskani informace o dodavatelich (Zlaté stranky,
casopisy, internet, ...). Dodavatelé sami zasilaji
nabidky, nabizeji vyrobky postou, osobné apod.
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5. Nabidkoveé rizeni

dodavatelé predavaji své nabidky. Nakupujici je musi vyhodnotit
z hlediska: ceny, dodacich podminek, servisnich sluzeb, dodavek
nahradnich dild, spolehlivosti, Urovné vyroby apod.
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6. Vybér dodavatele a stanoveni ceny.
Scoring modely
Metoda srovnani s optimem

Nezbytné minimum
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6. Vybér dodavatele a stanoveni ceny. Scoring modely

Dodavatel
Hodnotici kritérium Ukazatel
X Y z
pocet bezchybnych dodavek
A. JAKOST z celkového poctu 30 22,0 25,0 18,0
(vaha 45) podil v % 73,3 83,3 60,0
BODY podil krat véha 33,0 37,5 27,0
pramérna cena za poslednich tficet dodavek v K¢ 160,0 180,0 100,0
B. CENA
(vaha 30)
recipro¢ni index 62,5 55,5 100,0
BODY index krat vaha 18,8 16,7 30,0
T bosledich 50 dodivekve dneeh 100 1050 1600
C. SPOLEHLIVOST P
(vaha 25)
reciprocni index 55,3 100,0 65,6
BODY index krat vdha 13,8 25,0 16,4
CELKOVE HODNOCEN( 65,6 79,2 73,4 |——
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6. Vybér dodavatele a stanoveni ceny. Metoda

srovnani s optimem

Kritérium D1 D2 D3 Optimum
Vyzralost QMS (%) 91,7 92,4 / 87,9 100
Vzdalenost dodavatele 240 126 406 Do 100
(km)
Dodaci lhata (tydny) 5 3 3 3
Platebni podminky MnoZstevni sleva Mnozstevni sleva Standardni Standardni
(pocet vyhod) odlozena splatnost

faktur
Index Uplnych naklada 1,11 1,07 . 1,00

nakupu (IUNN)

Rozsah neshod 635 42 500 200
v predchozich
dodavkach (ppm)

Nabidnuta cena 426000 430000 3000 420000
dodavky (Kc)
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6. Vybér dodavatele a stanoveni ceny

vysledek nabidkového rizeni. Cena je funkci
kvality, a proto nizka cena nemusi byt
nejvyhodnéjsi. Uspory v ndkupu mohou
znamenat ztraty ve vyrobé. Dulezité jsou |
naklady na dopravu, skladovani, administrativu
atd. Problémem muze byt pocet dodavateli
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Pocet dodavatelu

Meéné dodavatelt ma vyhody:
nizsi variabilita dodacich cykl,
jednodussi komunikace,
vyssi ochota dodavatell ke spolupraci a zlepsovani kvality,
lepsi Uroven vztahU s partnery.
Nevyhody: riziko poruch v dodavkach u mensiho poctu
dodavatell. Z toho vyplyva dulezitost kritéria

spolehlivosti, to je snaha uzavirat dlouhodobé
kontrakty s dodavateli.
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Vybeér dodavatele

priklad vicekriterialniho rozhodovani, existuje
rada rozhodovacich metod (napfr. rozhodovaci
analyza, parové srovnavani, ...).

V nakupni skupiné muze dochazet ke stretu
zajmu (cena x kvalita, snadnost vyroby x
technické provedeni, skladovani x naklady na
dopravu, vliv dodavatele na financni situaci
podniku).

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

7. Uzavreni hospodarské smlouvy a vystaveni

objednavky

Objednavka a smlouva musi byt v souladu
s pozadavky zakaznikU, vyroby a zvolenym
nakupnim postupem.
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8. Trvalé sledovani dodavatelu a jejich

vyhodnocovani.

Je nutné vedeét nejen, ze dodavatel dodad pozadovanou kvalitu,
ale ze ji bude schopen dlouhodobé dodrzovat.

Péce o kvalitu zacind na vstupu (statni zajem na

ochranu spotrebitele je upraven zakonem). Aby
byli vyrobci konkurenceschopni, musi zvysovat produktivitu

prace, udrzet Uroven rentability a snizovat ceny surovin.
Proto musi dodavatelé i odbératelé

spolupracovat na vyvoji novych vyrobku.
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