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Obsah kurzu

« Definice , krize”.

« Krize podniku
- Ukonceni predmeétu
- aktivni ucast na cviceni (1 absence)

- zapocCtovy test

Kamila.svobodova@mvso.cz
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Cviceni

- Pracujte ve skupinach.

- \ymyslete si organizaci,

- Definuje jeji poslani, blize popiste jeji cinnost,

- \/ypiste mozné hrozby a specifikujte, jak mohou
organizaci ovlivnit.

- Cas cca 30 minut

- Nasledna diskuse
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Krize

« Crino —rozhodovat, merit mezi dvéma variantami -> crisic —
moment jasné nerovnovahy

- Nepredvidatelny nebo obtizné predvidatelny prubéeh
skutecnosti po naruseni rovnovaznych stavu prirodnich,
technologickych a spolecenskych systému ohrozujicich zivoty
lidi, zivotni prostredi, ekonomiku a hmotné statky statu a jeho
obyvatelstva. (Halek, 2008, s. 32)

- Krize se tyka organizaci, firem, spolecnosti, politickych stran,
jedincd, statu, ale i celého svéta.
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- Obecné — potencial ovlivnit, ohrozit integritu a zivotaschopnost
podniku nebo take zlomové obdobi, kdy se rozhoduje, zda
vyvoj krize povede k zaniku nebo k obnoveni stavu pred krizi.

 Pro podnik — naruseni rovnovahy mezi podnikatelskymi
charakteristikami podniku na jedné strané a postojem
podnikatelskeho prostredi k podniku na strané druhé.
(Umlaufova, 1995, s. 14)

- Stadium zivota organizace, kdy po delsi casové obdobi dochazi
k nepriznivému vyvoji jeho vykonnostniho potencialu
radikalnimu snizeni objemu trzeb, poklesu Cistého obchodniho
jmeéni, snizeni likvidity, ¢imz je bezprostfedné ohrozena jeho
dalsi existence v pripade, ze tento vyvoj bude pokraCovat
(Synek, 2002, s. 109).
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V krizoveé situaci se nevyplaci
snizovat zavaznost situace!!

- Popirani vaznosti situace nikdy nevede k
udrzeni motivace a loajality zameéstnancu a
nartnerd.

- Kazda krize ma potencial k vyuziti novych
orilezitosti.

- Krize muze byt restartem podniku.
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Zakladni typy krizi

4 typy krizi

- Obtizné predvidatelna,
neprizniva, vnejsi okolnost;

- Chyba ve vnitrnim rizeni
firmy;

- Vyrazna odchylka od
standardu kvality;

- Objevi se vyrazna trzni
prilezitost.

PFiciny krizi organizaci
- Vnéjsi priciny
- Vnitrni priciny
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Podnikova krize

Podnik je otevreny systém — neustalé interakce.

Okoli poskytuje podniku prilezitosti, ale také podnik ohrozuje.

Podnik také svymi aktivitami mUze ohrozovat jiné subjekty v okoli —
nemusi byt vzdy vniman pozitivné, konflikty zajmu.

Krize je multivalentni situaci, kdy je ohrozena existence podniku pri
soucasné omezeném casovém prostoru pro rozhodovani. (Witte)

- Podnikova krize je nezadouci, neplanovany a k likvidaci smérujici stay,
ktery predstavuje prfimé nebo neprimé nebezpedi pro dalsi existenci
podniku. (Gabisch)
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Zavery z definic podnikovych krizi

- Nezadouci, neplanovany a nenormalni stav podniku,

- Zdrojem jsou nerovnovahy mezi podnikem a okolim — chybna
rozhodnuti x zasah zvenci,

- Negativni Casovy faktor — vyzaduje rychlou reakci na situaci,

- Krizi je ohroZzeno dosahovani podnikovych cilt, nebo i existence
podniku,

- Ambivalentni vychodisko — prezije x neprezije,

- Krize je ¢asove ohranicena
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Vznik krize podniku

- Teorie rozhodovani

- management rozhoduje pod casovym tlakem,
- zameéreni na budoucnost bez relevantnich informaci,
- nadbytek informaci = zahlceni a Spatna orientace.

- Teorie systému — podstatou je, ze k fizeni nejsou dostatecné mechanismy, které
by byly schopny resit vznikajici problémy. Rizeni podniku je stale naro¢néjsi a
pouZivané manazerské postupy a nastroje selhavaiji.

- Strukturalni problém — vztah mezi podnikem a okoli neni kompatibilni a dochazi
ke stalym nerovnovaham

- Nutny je pohled ze vSech aspektl = problémy v rozhodovani, schopnosti fizeni,

schopnost reagovat na stale naro¢néjsi okoli bez relevantnich info o
budoucnosti.
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Nerovnovaha

- Snaha podniku o vyrovnavani se se zménami, adekvatné reagovat (homeostaza)
- DUvody, pro¢ podnik nedosahuje rovnovahy:
- velké mnozstvi nerovnovah, které podnik neni schopny resit,
- management neni motivovan k dosazeni rovnovahy, subjektivni ddvody,
- management nema schopnosti,

- omezeni a bariéry nelze prekonat - legislativa, nedostatek zdroju,
vlastnici.

- Nerovnovaha neznamena, ze je podnik v krizi — resi se jako bézné problémy ->
neresi se, protoze se o nich nevi, dokud nezpUsobuji velké potize. ( projevy
béZného cyklu — sezénnost).

- Neredlnd nerovnovaha se muze, ale i nemusi stat zarodkem krizové situace ->
neredalna krize mUze vést az ke kolapsu podniku.
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Krize podniku

- Subjektivni vnimani a vyhodnocovani nebezpedi -
dopad na podnik,

- Absence schopnosti manazerl nejen na situaci
adekvatné reagovat, ale vabec reagovat!!

- Krize se vetsinou taji, taji se i priciny krize (pokud jsou
identifikovany)
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ldentifikace pricin krizi

- [dentifikace zdroju a pricin krizi ma své problemy:

- Komplexita pricin — pUsobi vice faktoru najednou.
Samostatne by krizi zpusobit nemusely.

- Krizovy retézec — naslednost pricin jevu a jejich
symptomu — obtizné nalezeni pravée priciny krize a
reseni symptomu misto priciny.

- Rychly prabéh a dynamika krizového stavu —
rozrUstajici krize do dalSich oblasti.
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Krize zavinéné managementem

- VetsSina krizi (80 — 90 %) je dle Zuzak (2022), zpUsobena
managementem nebo vlastniky.
- Hlavni faktory:

- Neadekvatni postupy v fizeni podniku — nizka kvalifikace manazerd,
bezstarostnost z momentalni Uspésnosti, laxnost, chybné spekulace, vyuzivani
zdrojU pro vlastni potrebu...

- Spatné vyhodnoceni trini situace — nevyuZiti vyrobnich kapacit, vyvoj
konkurentu, zaostavani v inovacich...

- Nedostatecna funkce kontrolnich systému
- Nekorektni jednani managementu a vlastniku

- Neadekvatni reakci se rozumi i zadna reakce!!
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Vlivy okoli na podnik

- Prirodni vlivy — prirodni jevy (vyuzivame je, ale zaroven mohou
pUsobit negativné. Lze omezit jejich negativni pusobeni).

- Umélé prostredi — vytvorené lidskou aktivitou (silnice, vyrobky)

- Socialni prostredi — Spatna rozhodovani, korupcni jednani,
stavky, terorismus.

- Podnikatelské prostredi — podnikatelské aktivity, které mohou
podnik soucasné i ohrozovat.
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Stadia krize

- Stadium symptomu krize — priznaky nesouladu, nestability
podniku a jeho okoli

- nenapadné naruseni rovnovahy, jevi se jako prechodnée
obdobi

- nesignalizuji kratkodobé ohrozeni podniku, i kdyz jsou patrné
v ruznych oblastech zivota podniku;

- Akutni stadium krize — nesoulad se prohlubuje, je poSkozena
budouci prosperita podniku. Hrozby eskaluji -> nutné jednat!
Prijimat rozhodnuti i v pripade neuplnych informaci.
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- Chronickeé stadium krize — reakce na akutni stadium —
obnoveni rovnovahy.
Pokud kroky v akutnim stadiu nebyly dostatecne, je nutné:
- definovani napravy (vysledné);
- jak docilime opetovnou rovnovahu;
- zmapovani nastroju, které je mozné pouzit;
- formulace milniku (projekt);
- priprava vicero variant.

- Stadium vyreseni krize — obnoveni zajmU podniku — soulad s
okolnim prostredim. DUlezita je dlouhodoba perspektiva
nikoli prvotni signaly o zlepseni situace.
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3 klicové Cinnosti po prekonani krize

- Shrnuti informaci o krizi a jejich dikladna
analyza;

- \/lytvoreni systemu, ktery pomuze vcas
identifikovat mozné priznaky budouci krize;
- Pouceni sel
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riciny podnikoveé krize

- Chybéjici strategie, neznalost strategického fizeni (top management)

- Osobni neschopnost, sebedlvéra a prehnany optimismus

managementu (vyhybani se x riskovani);

- Finance (Uvéry, uroky, vlastni finance);

- Platebni neschopnost odbérateld;

- Nedostatky ve financnim rizeni (cash-flow);

« Neumeérneé investice;

- Neznalost vyrobkového portfolia, faze Zivotniho cyklu vyrobk;

- Nadbytecny pocet zameéstnancu (osobni naklady);

- Pozdni rozpoznani krizovych jevd, signalu. (Rais, 2007)
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