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Osobnost
pracovnika v
organizaci




Zpusobilost (schopnosti, znalosti,
dovednosti),

Konstrukty (systémy pojmu, které
ovlivnuji vnimani okoli),

Individualni Ocekavani (to, co lide predpokladaji na
rozdily jsou dany zakladé svého a ciziho chovani),
osobnimi

charakteristikami: Hodnoty (to, co lidé povazuji za dulezité),

Osobni plany (cile, které si lidé stanovuiji,
strategie realizované k jejich dosazeni).



Osobni charakteristiky, které ovlivnuji

chovani lidi pri praci

Schopnosti

,Schopnost je kvalita, ktera prislusi lidem a

umoznuje nejakou cinnost.” (Armstrong, a
dalsi, 2015)

Schopnosti verbalni, numerické, pamétové,

logické, prostorové, mechanické, percepcni;

pro pracovni vykon je nejvice urcujici
vseobecna dusevni schopnost.
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Inteligence

,Schopnost resit problémy, uplatnovat principy,
vyvozovat zavery a uvédomovat si vztahy.”
(Armstrong, a dalsi, 2015)

Dusevni schopnosti umoznujici zvladnout
intelektualni Ukoly vyzadujici védeni a
uvazovani,

Byva vyjadrovana jako inteligencni kvocient
(1Q).
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., Psychické vlastnosti clovéka, které stalym a osobitym zplsobem ovlivriuji

charakteristické vzorce chovani clovéka.” (Armstrong, a dalsi, 2015)
. Lze charakterizovat pomoci rysu nebo typd,

- Rys osobnosti vyjadruje stalé chovani, které se projevuje v riznych

situacich,
- Rysy - otevrenost (vynalézavost/zvidavost nebo
’ zasadovost/obezretnost), svédomitost (pracovitost/systematicnost

O S O b n I nebo bezstarostnost/lehkovaznost), extroverze (spolecen-

skost/energicnost nebo samotarstvi/rezervovanost), privétivost
(pratel-skost/soucitnost nebo bezcitnost/neprijemnost), neuroticnost

C h a ra kt e rl St I kYF (precitlive-lost/ustrasenost nebo vyrovnanost/sebejistota);

- Typy osobnosti zarazuji lidi do kategorii, které vykazuji spolecné

2 " b4 =/ , s
ktere OVl_lvn Ull vzorce chovani,
J - Typy - vztah k ostatnim lidem (extroverze/introverze), ziskavani
informaci (smyslo-vé/intuitivni), vyuzivani informaci (mysleni/citéni),

C h OVé n |, li d |, p Fi rozhodovani (vnimani/usuzovani); testuje se napr. pomoci testu MBTI.

préci -

- Ustaleny zpUsob chovani majici hodnotici povahu,
- Vytvari se na zakladé zkusenosti,

- V organizacich je ovliviuje firemni kultura, chovani managementu,
politika odménovani Ci kvalita pracovniho Zivota.




Emoce

-, Pocity, které lidi podnécuji, a proto ovliviuji jejich chovani.* (Armstrong, a dalsi,
2015)
. Zakladni emoce: Strach, smutek, radost, hnév, znechuceni, prekvapeni,
davéra.
Emocni inteligence
’
O S O b n I - ,Schopnost vyznat se ve vlastnich pocitech i pocitech ostatnich, motivovat sam

sebe, ridit vlastni emoce i emoce ostatnich.” (Armstrong, a dalsi, 2015)

. - - Slozky emocni inteligence:
C h dl'd kt eril St I ky, - Sebeovladani - schopnost ridit a presmérovat rusivé podnéty a nalady,

udrzovat za-méreni na cile a regulovat chovani. Zahrnuje sebekontrolu,

kt e ré OV'_|VF] UJ |, spolehlivost, poctivost, iniciativu, adaptabilitu a silnou touhu uspét.

- Sebeuvédomeni - schopnost pochopit vlastni nalady, emoce a pohnutky a
Z 21" J7 N jejich vliv na ostatni. Zahrnuje sebeddvéru, realistické sebehodnoceni a
C h ovanl I.I d I p Il uvédomeéni si vlastnich pocitu.
7 . - Socialni uvédomeéni - schopnost porozumét emocim druhych a reagovat
p racl na né. Zahrnuje empatii, rozvoj talgntﬁ, vnl'rpénl' organizace, kulturni
citlivost, vazeni si rozmanitosti a zakaznicky servis.

- Socialni dovednosti - schopnost Fidit vztahy a sité k dosazeni
pozadovanych vysledkl a osobnich cill, vytvaret a udrzovat vztahy.
Zahrnuje vedeni, Fizeni zmény, zvladani konfliktd, komunikaci a tymové
vedeni.



Kariéra




Slozky rozvoje

kariéry
- Planovani kariery - Y,Idea}mm
_ Usili jednotlivce o pripade jsou
ROZVOJ naplnéni jeno predstavy
................ -, El:eds’,[avy.? karle,r.e,, jednotlivce 3
ka I"Ier'y - Rizeni kariéry - Gsili firmy totorné.

o kariérovy posun
dle potreb firmy.
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Slozky rizeni kariery
Poskytovani pfilezitosti ke vzdélavani a rozvoiji,

Planovani kariéry,

Planovani naslednictvi v manazerskych funkcich.



Cile rizeni kariery

- Cile rizeni kariéry z hlediska pracovniku

- Poskytnuti vedeni a podpory pro realizovani Uspésné kariéry v souladu s jejich potencialem a
predstavami,

- Dohoda o sledu vzdélavani a ziskavani pracovnich zkusenosti, které zajisti dostatecnou
odbornou Uroven
- Cile rizeni kariéry z hlediska firem

- Vytvareni a udrzovani souboru talentu, které firma potrebuje nebo muze v budoucnu
potrebovat.



Planovani kariérniho rustu a rozvoje - metody a
nastroje

Osobni rozvojovy plan - Individual Developement Plan -
IDP (definuje cile v oblasti kariéry, dovednosti, které
potrebuje k jejich dosazeni a kroky k jejich rozvoji)

Komponenty IDP

B Sebereflexe

® Stanoveni cild

u Akeni plan

® pravidelné hodnocenf
Kariérni kou¢ovani a mentorovani
Skoleni a rozvojové programy

Networking a profesni sdruzeni



Shrnuti

= Co jste se dnes naucili?



Dekuji za pozornost
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