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Téma: rizeni rizik

- Rizika

- Podnik a rizika

- Identifikace rizik
- Analyza rizik

. Rizeni rizik
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Riziko

Risico —it. 17. stoleti, ma spojitost s lodni plavbou. Oznacuje ,uskali, kteréemu se
museli moreplavci vyhnout”.

Provedeni aktivity, kdy vysledek nemusi byt Uspésny, ale muze vést ke ztratée.
Rizikem muze byt (Smejkal & Rais, 2013):

- Pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty (nezdar);

- Odchyleni skutecnych a ocekavanych vysledk;
- Pravdépodobnost jakéhokoli vysledku, odliSného od vysledku ocekavaného;

- Moznost, ze specificka hrozba vyuzije specifickou zranitelnost systému.

Nebo (Skrla & Skrlova, 2008)
- Ocekavana hodnota Skody;

- Udadlost, ktera mlZze negativné ovlivnit organizaci — urcita pravdépodobnost a
dasledky.
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Riziko

Kombinace pravdépodobnosti vyskytu nezadouciho jevu a stupné
negativnhiho dopadu takového jevu na vystup procesu.

Byva spojeno s nejistotu budouciho vyvoje.

Nejistota:

- Neschopnost predpokladu vyvoje rizika, které ovliviuji vysledky Cinnosti,
- Vyuzivani nevhodnych zdrojd dat nebo nespolehlivych technik.

- Nedostatek informaci nebo zkuSenosti, aby bylo mozno rozpoznat faktoru rizika.

Na rizika je vZdy nutné pohlizet jako na moznost, ze vzdy mUze vzniknou
situace, ktera se bude odliSovat od soucasného nebo zamysleného stavu
vyvoje.
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Dusledky pusobeni rizika

 Hrozba i riziko s urcCitou mirou dopadu a pravdépodobnosti vzdy existuji
— pusobi x nepusobi.

- Protirizikova opatreni a reSeni situaci, kdy jiz pUsobi hrozba nebo
nebezpedi jsou dulezité dva faktory:
- Pravdépodobnost nebo frekvence plsobeni hrozby,

- Nebezpedi a dusledek plsobeni na aktiva.
. Pravdépodobnost vyskytu x zavaznost dusledkt = riziko
- Odolnost podniku — sniZzeni dopadu rizika a zastaveni prferdstani do krize.

- Odolnost zaméstnancl — psychicka a fyzicka pfipravenost, zvladani
stresu, adaptabilita, znalosti.

MVSO »» KNOWLEDGE FOR THE FUTURE



Klasifikace rizik

Ovlivnitelna — jejich dopady Ize snizit nebo zZ&asti odstranit.

Neovlivnitelnych — politicka, hospodarska, obchodni nebo fiskalni opatreni
statu.

POvod rizika:

- Dynamické — zmény v okoli i v podniku. HUfe se predikuji

- Statické — pricina vychazi mimo zmény v ekonomice. Pfirodni katastrofy, selhani LF
Z pohledu podniku:

- Vlyrobni

- Technicke

- Ekonomickeé

« Trzni

- Financ¢ni
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Globalni riziko — da se pfredem ocekdvat (politické, pravni, obchodni,
environmentalniho). | kdyz je Ize predvidat, presto jsou oznacovany jako
nekontrolovatelna rizika.

Elementarni rizika — jsou kontrolovatelnd. Vyrobni, provozni, financni,
riziko vynosu. Jsou rfizena na Urovni podniku.

Dynamické riziko — moZnost potencialni ztraty nebo pfirlstku.(risk ztraty
neceho jistého pro néco nejistého).

Neodmyslitelné riziko — réizné podle typu spolecnosti a podoby vnitfni
organizace podniku.

Zakaznické riziko — ztrata zakaznika — konkurence. R&3ené vytvorenim
Sirokého spektralni zakazniku.

Riziko spojené se ztratou dobre poveésti

Riziko interpretace — zaméstnanci a management nejsou schopni
efektivné komunikovat. Nespravné pochopeni terminu.
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Podnik a riziko

- 3 zakladni skupiny rizik — z hlediska zdroji a sméru:

- Zdroje se nachazi mimo podnik — nezavislé na podniku. Dopad se da snizovat
nebo eliminovat opatrenimi. Patfi sem zivelna rizika, makroekonomicka (globalni

krize, inflace, bankrot banky), trzni (zmeéna zakaznickych preferenci), politicka
(prevraty atd.).

- Vnitrni procesy — procesy fridici, organizacni, administrativni, informacni, vyrobni.
—selhani lidského faktoru, sabotaze, kradeze.

- Rizika z rozhodovani — Castéji jako ekonomicka — negativni dopad na financ¢ni
aktiva podniku.

- Rozhodovani za rizika a nejistoty je zaméreno na budoucnost, kdy chybi
relevantni informace -> rizné mozné dUsledky rozhodnuti.
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Pristupy k riziku

- Averze — vyvarovani se rizikim. Prednost je dana ¢innostem, které maji
velkou pravdépodobnost, ze zajisti vyhovujici vysledky.

- Sklon k riziku — preferovani rizikovych projektt. Obecné takové projekty
predstavuji vyssi ziskovost, ale také nesou vyssi riziko ztrat.

- Neutralni postoj k riziku — hledani vyrovnaného pfistupu k riziku.

-V soucasnosti se stale vice vyuZzivaji experti. U expert se oCekava stejna

motivace jako u manazeru. Tedy maximalizovat ziskovost projektu za co
nejmensich ztrat.

- | pro experty plati, ze se musi shromazdit potrebné informace pred
rozhodnutim a manazeri musi ddverovat expertovi (zkusenosti,
znalosti).
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Nastroje pro identifikaci rizik

- Kontrolni seznamy — dUleZité akce, které je tfeba aplikovat v pripadé
nutnosti. Promplist obsahuje seznam rizik, ktera mohou nastat.

- PEST analyza — zhodnoceni vyvoje vnéjsiho prostredi. Zkoumaji se
politicko-pravni, ekonomické, sociokulturni, technologické faktoru.

- Porteriv model péti sil — nastroj pro zkoumani konkurencniho prostredi.
|dentifikovat sily, které jsou v konkurencnim prostredi a rozhodnout,
které maji nejvétsi vyznam, ale také mohou byt strategickymi
rozhodnutim ovlivnény (rivalita, substitucni vyrobky, novy konkurent)

- 7 faktor( firmy McKinsey — cilem je pochopit komplexnost procest pfi
organizacnich zmeénach. 7 faktoru uspéchu — strategie a struktura,
spolupracovnici, schopnosti, styl fizeni, systémy a postupy firmy, sdilené
hodnoty (firemni kultura).
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Rozhodovani za rizika

- Situace, kdy jsou znamé mozné varianty dUsledkd rozhodnuti a také je u
nich znama pravdepodobnost jejich vzniku.

- Rozhodovani za nejistoty — Castéjsi — jsou znamy pouze dUsledky.

Stanoveni pravdépodobnosti vychazi ze statistiky — vyskyt jevu za urcité
obdobi.

- Ekonomicka rizika — nevyuziti prilezitosti — vyuZije konkurence.

- Pravdépodobnosti vzniku dusledkl nelze stanovit — ,malo” vyskyt( =>
nerozhodujeme se v identické situaci, kdy jsme se rozhodovali.

- Pouzivani odbornych odhadu, subjektivni rozhodnuti.
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Analyza rizik

- Pocatecni opatreni v ramci redukce rizik,

« Proces kdy dochazi k definovani hrozeb, predikce jejich uskutecnéni, a dopadu
na samotny podnik.

« Analyza rizik je vstupem do fizeni rizik.

- Prvnifaze - identifikace aktiv podniku, popsani aktiv, hodnota aktiv + vyznam
pro subjekt. Hrozby, slabiny, identifikace moznych udalosti, které negativné
ovlivni aktiva. Slaba mista — umoznit ucCinek hrozeb. Stanoveni miry a vahy
hrozeb.

- Druha fdze — vyhodnocovani identifikovanych rizik. Opatfeni
- Vyhodnoceni dopadl na dand aktiva podniku a jeho ¢innost,
- Urceni Urovneé rizik,
- Posouzeni akceptovatelnosti rizik.

- Vysledky umozni ucinit prislusné kroky pro zvladnuti, vyhnuti se a eliminaci rizik
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Rizeni rizik

- Zakladni kamen moderniho managementu.
- Soustavna systematicka a metodicka Cinnost.
- Vlychazi z informaci, ktere jsou ziskany z analyzy rizik.

- “Trvale probihajici a stale se opakujici proces, ktery se mize uplatnit v
kazdé ze vsech fazi procesu rizeni spolecnosti.” (Hajek, 2003, s.5)

- Je rlzny pro kazdy podnik.

- Je dulezité, aby rizeni bylo dostatecné pruzné, vzhledem k odhadu
dosud neidentifikovanych rizik.

- Mélo by byt na vSech urovnich podniku a u vsech Cinnosti.
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Pristupy rizeni rizik

Prevence — zabrana pripadnym skodam. Nedovolit vzniknout rizikdm a
Skodam. Maji subjektivni slozku. Souvisi s jednanim jedinc0.

Zajisténi rizik
- Prirozené zajisténi je aktivni fizeni bézné Cinnosti. Nejlevnéjsi zplsob fizeni rizik.
Time management

- Uméle zajisténi rizik — pojisténi. Dodatecné naklady na pofizeni.

Diverzifikace — v rdznych oblastech. Diverzifikované mdzeme investi¢ni
portfolio, dodavky od dodavatelu.
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Reseni rizikovych situaci

1. Ohodnoceni rizik — materialni Skody Ize vycislit, nehmotna aktiva
nelze ohodnotit.

2. Stanoveni priorit — vahy rizik. Vyznam a nakolik, jaké je jejich
postaveni, jejich vaha ve skupiné rizik. Podle vyznamnosti rozhodnuti
0 jejich feseni — priority.

3.  Prevence — zameéreni na minimalizaci rizik — prenos na jiné subjekty
(rizika).

4. Plan reseni rizikovych situaci — protipozarni cviceni, vzdélavani.
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