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Business ethics = Aplikovana etika
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Figure 1 The relationship between metaethics, descriptive, analytical, normative and applied ethics




Aplikovana etika

* Nizsi Stupen obecnosti moralnich soudd a norem, které se vztahuji na konkrétni oblast
nebo jednotlivy pfipad;

* Vétsi daraz je kladen na konkrétni situaci;

* Je vice védecka ve smyslu uzsi a bezprostredni vazby na jiné védy, tj. Soucasné védecké
poznatky v urcité oblasti ovlivauji moralni chovani

* V praxi aplikovana etika hodnoti platnost a spolehlivost riiznych obecnych tezi, principq,
hodnot apod.

* Prakticka etika slouzi jako prostrednik zdGvodnujici nejen vlastni eticky platné hodnoty,
ale i obecné platné etické hodnoty a reseni vychazejici z SirSich eticko-filozofickych
stanovisek (napf. Problém korupce, trest smrti).

* Normativni ¢ast etiky je v praxi podstatné dllezZitéjsi. Potfeba rychlého a seriézniho
rozhodovani se silnym mordalnim akcentem (zejména v situacich, kdy neni ¢as na delsi
premysleni ¢i konzultace) a pfipadné nevratné disledky takového rozhodovani maiji vliv
na vytvareni jasnych, ndvodnych norem (viz etické kodexy - kapitola 3.3);

* Aplikovana etika ma vétsi potencial ovliviiovat legislativni normy a ma vétsi operativni
dopad na verejné minéni.

* Invencni a tvlrci potencial praktické etiky spociva v navrhovani novych a nekonvencnich
feseni.

* Tato prakticka vyuzitelnost etiky posiluje jeji obecnou prestiz z hlediska chapani jeji
uzite€nosti a vaznosti v oCich Siroké verejnosti i uzSich profesnich oblasti




Socia

Socialni etika zavadi socialni odpovédnost do
Fizeni, socialni reakce a socialni citlivost.

» ,Socialné odpovédné organizace hledaji
(predvidaji) prilezitosti k reseni socidlnich
problémd. Progresivni manazeri se v tomto
ohledu snazi vyuZivat moznosti a zdroji svych
firem k realizaci socidlnich ohlast - od budovdni
vhodnych podminek pro bydleni mladych
zaméstnancu aZ po vytvdreni perspektivnich
pracovnich prilezitosti.” (Donnelly, Gibbon,
lvancevich, 1997)




Profesni etika

* Aplikuje se na specifické oblasti lidské
odbornosti

* \yuziva etické chdpani a zasady v rlznych
odvétvich




Business ethics

* Soucast profesni etiky

» Specifikuje obecné etické zasady v podnikatelském
prostredi.

» Studuje a resi situace, které v takovém prostredi
vznikaji, zejména pokud jde o rozhodovani, aby byly
situace moralné spravné.

* Kazdé neetické rozhodnuti a nasledné neetické chovani
ma dopad nejen na primé zainteresované strany
podniku (vedeni, zaméstnance, dodavatele, zakazniky a
klienty, konkurenci), ale i na nepfimé zainteresované
strany (rodiny primych zainteresovanych stran, (socialni)
prostredi a spolecnost).




/asady etickeho
rozhodovani

(a chovani) v podnikani
a managementu




Etika aplikovana na
management a byznys

* VyuZzivani etickych principl pfi reseni etickych probléma
jednotlivych profesi nebo instituci.
* Vede jednotlivce a fidici tymy k tomu, aby zvazovali

dopad svych ¢inll a mozné reakce, které by mohli
obdrzet z hodnotového hlediska.

* UCdi se rozliSovat etické problémy a dilemata od
politickych a ekonomickych otazek.

* Dilema = nevyhnutelnd obtiZzna volba mezi dvéma protichdnymi
mozZnostmi.

* Eticky problém = a nefesitelna otazka, nesnadny ukol nebo
komplikovana véc. Existuje vsak jistota, Ze, reseni, které alespon
Castecné uspokoji zucastnéné strany, bude v budoucnu nalezeno.




Zakladni etickeé zasady
relevantni pro byznys a
management

Dobrocinnost:

*  Povinnost prospivat své instituci a tém, kterym instituce slouzi (spolecnosti, komunite,
klientdm, zdkaznikm a zaméstnancliim).

* Nonmaleficence:

. Povinnost nezpUsobit $kodu vasi instituci a tém, kterym slouzi.

* Autonomie (respektovani druhych):

*  Povinnost brat ohled na individualni autonomii téch, kterych se rozhodnuti vedeni
dotykaji, zejména klientd, zakaznikl a zaméstnanc(, a tuto autonomii zachovavat.

* Spravedlnost:

*  Povinnost jednat ¢estné a nestranné pfi pfijimani direktivnich rozhodnuti, at uz se
tykaji samotné instituce, nebo téch, kterym slouzi (tj. pridélovani priorit sluzeb,
odpovédnosti a prav, rizik a naklada).

* UziteCnost: V pripadé, ze se jedna o instituci, ktera se
zabyva poskytovanim sluzeb, je nutné, aby byla zajisténa:

*  Vychazi z teorie utilitarismu a spociva v principu uZite¢nosti pro vSsechny ucastniky
jednani.




Etické konflikty |ze rozdélit
do Ctyr zakladnich
kategorii:

1. Dobro proti zlu
2. Lepsi proti horsSimu

3. Dobry proti dobrému

4. Konflikty optimalni alokace




Konflikty dobra se zlem

* Nejméné etickych problémdu vznika pfi
rozhodovani mezi ,dobrem” a ,,zlem”.

« Casto se tykaji napfiklad rozhodovani o
dobrovolném spachani trestného cCinu.




Konflikty mezi lepsim a
horsim

* Rozhodovani mezi nimi neni tak snadné.

* To plati zejména v pripade, kdy se hodnoty
promeénnych navzajem lisi.

* Manazer je takovému rozhodovani vystaven
napriklad tehdy, kdyz urCuje mzdu nebo
benefity svym podrizenym. Pokud jednomu z
nich poskytne vyssi pozitek, ke konfliktu
nedochazi, ale kdyz jinému pracovnikovi
poskytne polovicni pozitek, dostava se do
konfliktu.




Konflikty dobra proti
dobru

* Nékdy je treba volit mezi dvéma vzajemné
neslucitelnymi metodami, sluzbami nebo
resenimi, pricemz obé maji eticky opodstatnéné
motivy a Ize zvolit pouze jednu z nich.

* | kdyZ bude nakonec vybrano , dobré” feseni,
néktefi lidé ho mohou povazovat za Spatné kvili
tendenci oznacCovat ,,dobré”, které se lisi od jejich,
za Spatné.

» Konflikt dobra proti dobru mize vzniknout také v
dUsledku zdsahu predpokldadaného ,,dobra“ do
zavedenych zdkonUl. Manazefi pak nemaji jinou
moznost nez dodrzovat zakony, aby se vyhnuli
pravnim dusledkdm.




/

Nni

Konflikty optima
alokace

* Jedno rozhodnuti soucasné zavrhuje jiné.
VétsSina téchto rozhodnuti se tyka ¢asu nebo
penéz.

* V dobé nedostatku zdrojl se manazefri ¢asto
musi rozhodnout, kterému projektu se vénovat,
kterému pozadavku nebo oddéleni z mnoha
jinych.

* Tim pridéluji zdroje na jednu véc, které pak
nejsou k dispozici na jiné véci.




Shrnuti

* Co jste se dnes naudili?

IVANOVA K., BERNARDOVA D., 2020. ETHICS
AND CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
(CSR) 1. Moravska vysoka Skola Olomouc.



Ukol

* VVymyslete priklad etického problému a
etického dilematu.

* MizZe se jednat o néco z vasi zkuSenosti, ale
také muUzZete pouzit situaci vyhledanou v
médiich.

* Urcete, o kterou ze Ctyr kategorii etického
konfliktu se jedna.

* Pokud byste méli vliv na feseni situace, jak
byste se rozhodli?

* Ukol nahrajte do IS
e Termin: 13.10.2024 ve 23:59
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