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Facility management a rizeni
vyroby. Hospodareni naradim
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HODNOTOVY RETEZEC
(M. Porter)

Facility management

Infrastruktura podniku (sprava budov)

Sluzby pro zameéstnance (doprava, ...
Sprava a optimalizace vyuZiti prostor

Obstaravatelska cinnost

Rizeni Vyroba Distribuce Marketing Servisni

vstupnich a obchod sluzby
operaci pro k

vyrobu

_‘.@
1

Zakladni podnilkani
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SBU

» Strategicka obchodni jednotka (Strategic
Business Unit - SBU) je definovana urcenim
skupiny zdkazniku a jejich potreb, jez hodla
firma uspokojovat a k tomu pouziva specifické
technologie vyroby.

 DUvodem k ¢lenéni aktivit podniku pomoci
SBU je nutnost formulace samostatné
business strategie pro konkrétni SBU.

Zdroj: KERKOVSKY, M., VYKYPEL, O.,Strategické fizeni — teorie pro praxi, 1.vyd., Praha: C.H.Beck, 2002, 172 s., ISBN 80-7179-578-X
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HODNOTOTVORNE CINNOSTI

* Primarni (zakladni) cinnosti — v kazdém podniku lze
primarni Cinnosti rozdélit do 5 generickych kategorii
(Fizeni vstupnich a vystupnich operaci — logistika, vyroba
a provoz, marketing a provoz, servisni sluzby)

* Podpurné cinnosti — napomahaji primarnim ¢innostem i
sobé navzajem tim, ze obstaravaji vstupy, technologii,
pracovni sily a rozlicné podnikové funkce

Zdroj: VYSKOCIL, V. K. a kol. Management podpiirnych procesii — Facility Management, 1. vyd., Praha: Professional Publishing, 2010, 415 s. ISBN 978-80-
7431-022-5
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Primarni vs. Podpurné procesy

Primarni procesy, core business

Procesy, pro které podnik byl
vytvoren, konkurencni vyhoda
podniku

Procesy, které prinasi podniku
zisk

Procesy, které realizuji mise
(strategickeé cile) podniku

Priklad: vyroba, distribuce,
marketing a obchod

Podplirné procesy, facility

management

Procesy, které nejsou
konkurencni vyhodou podniku
Procesy, pri uspésné realizaci
kterych mohou vznikat uspory,

Procesy, které podporuji
zakladni podnikani

Priklad: infrastruktura podniku,
obstaravatelska cinnost
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PROCES RiZENi PODPURNYCH
CINNOSTI

Velmi Siroka skala poskytovanych sluzeb

Rozhrani mezi zakladnimi a podpurnymi ¢innostmi je
urcovano individualné jednotlivou organizaci a prubézné
se aktualizuje

Zmeény trznich podminek ovlivinuji hodnototvorné procesy
ve vsech oblastech (technologie, organizacniho
usporadani, pohybu pracovniho a financniho kapitalu)

Na zmeény reaguje podnikovy management novou definici
vsech urovni fizeni (strategického, taktického o
provozniho)

Zdroj: VYSKOCIL, V. K. a kol. Management podpiirnych procesti — Facility Management, 1. vyd., Praha: Professional Publishing, 2010, 415 s. ISBN 978-80-
7431-022-5
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FACILITY MANAGEMENTU

e~ i T L
viastni Sysmiuvni B S S integrovany s mfrasl:ml-ctuml“;,
prostredky 7 servis A " management~

e e———— e e —

VYSKOCIL, V. K. a kol. Management podpiirnych procesti — Facility Management, 1. vyd., Praha: Professional Publishing, 2010, 415 s. ISBN 978-80-
7431-022-5
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Cile a metody rizeni podptirnych
procesu
* MPP pomérné nova disciplina (v Evropé cca
35, v CR 15 let)
e MPP vyhodny komercni artikl
* Synergie 3P (Pracovnici+Procesy+Prostory)

e Stihly management”

VYSKOCIL, V. K., KUDA F. a kol. Management podpiirnych procesii — Facility Management, 2. vyd., Praha: Professional Publishing, 2011, 491 s. ISBN 978-
80-7431-046-1
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PRINCIP
STIHLE VYROBY"“

e Vychazi z predpokladu, ze primarni cinnosti prinasi
efekty tehdy, probiha-li spolu s podpurnymi
cinnostmi v optimalnim prostredi s odpovidajici
urovni technologickych schopnosti a inovacnich
aktivit.

e Toto prostredi je ovlivnéno dosazenou ekonomickou
urovni a efektivnosti za prispéni a vyuziti nastavené
urovne institucionalni kvality rfizeni podpurnych
cinnosti.

VYSKOCIL, V. K., KUDA F. a kol. Management podpiirnych procesii — Facility Management, 2. vyd., Praha: Professional Publishing, 2011, 491 s. ISBN 978-80-
7431-046-1
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,Stihly management“- 10 HLAVNICH
DUVODU ZESTIHLENI VYROBY (1)

1. Soustredéni se na hlavni Cinnost podniku (55 %) — umozni
akceleraci rustu a Uspéchu v ¢innosti, na kterou je podnik
specializovan a ma nejvyssi konkurencni vyhodu.

2. Rozsifeni prinosu reengineeringu podnikovych procesu (20 %) —
outsourcing je vedlejSim produktem reengineeringu.

3. Pristup ke schopnostem a moznostem na vysoké urovni (36 %)—
podstatou je prinést klientum sluzby ve svétovém rozsahu a na
svetové urovni, obvykle je spojeno s rozsahlymi a dlouhodobymi
investicemi do technologii, metodik a lidi.

VYSKOCIL, V. K., KUDA F. a kol. Management podpirnych procesii — Facility Management, 2. vyd., Praha: Professional Publishing, 2011, 491 s. ISBN 978-80-
7431-046-1

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

,Stihly management“- 10 HLAVNICH
DUVODU ZESTIHLENI VYROBY (2)

4. Sdilenirizik (12 %) — podniky se stavaji flexibilngjsi, dynamictéejsi
5. Uvolnéni zdroju pro jiné tucely (38 %) — podstata spociva v
koncentraci zdroju na hlavni aktivity (zejména v oblasti LZ).

6. Uvolneéni kapitalovych prostredkt (12 %) — kapitalové zdroje
jsou soustredeny k hlavni Cinnosti.

7. Prisun penéz (54 %) — outsourcované ¢innosti nevyzaduiji drzeni
aktiv (ty jsou zpravidla prodana a dochazi k prilivu penéz do
firmy).

VYSKOCIL, V. K., KUDA F. a kol. Management podpiirnych procesii — Facility Management, 2. vyd., Praha: Professional Publishing, 2011, 491 s. ISBN 978-80-
7431-046-1
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,Stihly management“- 10 HLAVNICH
DUVODU ZESTIHLENi VYROBY (3)

8. Snizeni operativnich nakladu a redukce kontrolnich
cinnosti (18 %) — umoznuje vynakladat vice zdroju na
vyzkum a vyvoj, marketing, ...

9. Zdroje nejsou dostupné interné (25 %) — podniky
vytésnuji nékteré ¢innosti, nebot pro né nemaji
vhodné interni zdroje, coz umoznuje rychlou expanzi.

10. Neékteré aktivity jsou obtizné zvladatelné, nebo
zcela mimo kontrolu (10 %).

VYSKOCIL, V. K., KUDA F. a kol. Management podpirnych procesii — Facility Management, 2. vyd., Praha: Professional Publishing, 2011, 491 s. ISBN 978-80-
7431-046-1
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,Stihly management“- RIZIKA ROZHODNUTI O
POUZITI METODY , ZESTIHLENI VYROBY*

Ztrata kontroly nad podpurnymi cinnostmi
subjektu, ktery je uvolnil pro potreby volného trhu.
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CiL METODY FM - SYNERGIE ,,3P“
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FACILITY MANAGEMENT

Nastroj fizeni podptlirnych procest v hodnotovém retézci

— Hodnotovy retézec identifikuje devet Cinnosti vytvarejicich
hodnotu a cenu.

Promysleny zpusob fizeni na bazi reengeneeringu

— Reengineering je pojem pro radikalni formu zmény procesu v
organizaci

Ve znalostnim podniku vede k uvédomelému procesnimu
a projektovému rizeni

Predstavuje integraci ¢innosti v ramci organizacni
jednotky k zajisténi a rozvoji sjednanych sluzeb, které
podporuji a zvysuji efektivnost jeji zakladni ¢innosti
(,,Core Business”)
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MANAGEMENT PODPURNYCH
CINNOSTI

 Komplexné planuje a nasledné ridi veskeré podpurné
cinnosti, které musi kazdy majitel vedle primarni Cinnosti
zajisStovat (véetné komfortu jednotlivych pracovist,
zvysSujicim i vykonnost pracovniku)

e \/ztahy a podminky pro vlastni podnikani jsou stale
dulezitéjsi, slozitéjsi a nakladnéjsi — je zadouci, aby byly
stale efektivnéjsi

e Sjednocuje celkovy pristup k podpore zakladnich Cinnosti
organizace
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Hlavni skupiny podpurnych
cinnosti

— Prostor, technika a infrastruktura: komercni sluzby — najemné,
sprava objektu, vyuziti vnitrnich prostor; technika — udrzba,
energeticky management, montaz; infrastruktura — ostraha,
uklid, catering (,,Facility management”)

— Lidé a organizace: centralni servis; ICT; marketingové sluzby;
finance a ucetnictvi; controlling a reporting; pravo, dane, audit;
logistika; personalni management (,,Strediska sdilenych
sluzeb“)
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Management obsluhy vyroby
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Zakladni druhy obsluznych ¢innosti:

* Doprava materidlu do skladu, vyrobnich dilen,
pracovist,

* Kontrola kvality materialu, polotovaru, HV,

* Vazeni, méreni, pocitani, tridéni materialu,

* Baleni vyrobku,

» zabezpeceni pracovist potrebnymi druhy naradi a
vyrobnich pomucek,

e Zabezpeceni vyroby potrebnymi druhy energii,
 Udrzbatsko-opravarenska ¢innost,

e Zdravotni—hygienicka obsluha,

 Obsluha technickoekonomickou dokumentaci, atd
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Pozadavky:

e Pohotovost

* Planovani a prevence

* Hospodarnost

* Spolehlivost
* Progresivita

 Komplexnost

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 234-263
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Zpusoby obsluhy vyroby

* Centralizovany systém obsluhy vyroby
* Decentralizovany systém obsluhy vyroby

 Kombinovany zpusob

* Dodavatelsky zpusob

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 234-263
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Materialové hospodarstvi

e Zasobovani
e Skladovani
* Doprava

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 234-263
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Udrzbarska a opravarenska ¢innost

Planovani oprav Pfiprava oprav
* Subjekty fizeni udrzb T
upje ty rizeni udrzpy v |
Informacni Materialové
systém zabezpeceni
4 4
Uskutecnovani P Skladové
(realizace) oprav | hospodarstvi

 Vazby udrzby na ostatni Utvary v podniku

Odbyt Materidlové Planovani a
hospodafrstvi fizeni vyroby
N\
\
Personalistika Udrzba L Uétovani
< > ~ 71 nakladt
N\
\
Investi¢ni Financni uctarna Projekty
uctarna

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 234-263
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Vykony béhem cyklu oprav

* Preventivni periodické prohlidky
* Periodické kontroly presnosti
* Preventivni periodické malé opravy

* Preventivni periodické stredni opravy

* Preventivni generalni opravy

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 234-263
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Pojem hospodareni naradim

* Naradije chapano jako pracovni predmét (bez zfetele na jeho
hodnotu, zpusob porizeni a dobu upotrebitelnosti), které se pfi
vyrobé vklada mezi stroj a materialovy prvek, pripadné mezi
operatora Ci vyrobniho délnika a materialovy prvek ve vsech
formach jeho transformace v konecny produkt.

* Do naradi se nezahrnuje prislusenstvi stroji a vyrobniho zarizeni.

* Pojem naradi v praxi zahrnuje:
Nastroje,

Upinace (pfipravky),

Meéfidla,

Lisovaci naradi,

Pomocné naradi.

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy fizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Hospodareni naradim

Planovani potreby naradi

Zasobovani naradim

Technicka priprava vyroby naradi
Zhotoveni naradi a jeho udrzba
Normovani a skladovani naradi
Zabezpeceni pracovist potrebnymi druhy
naradi

Sledovani stupné a miry opotrebeni naradi

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 234-263
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Hlediska trideni naradi

-Technologické hledisko
- Hledisko pouzitelnosti a zdCtovani nakladu

-Hledisko uplatnéni ve vyrobé podle poradi
potreby

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy fizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Technologickeé hledisko

Naradi se tridi podle jednotného zakladniho tridnik( naradi, ktery
prihlizi ke specifickym podminkam obhospodarovani, obstaravani a
vyroby naradi.

Ve strojirenstvi je tridnik naradi rozdélen do osmi trid, tridy do
skupin, podskupin a polozek, a to nasledovné:

1.trida — nastroje pro tvareni za tepla a liti (kromé drevénych modeli),
2.trida — drevéné modely,

3. trida - nastroje pro tvareni za studena a strizené nastroje,

4.tfida - Rezné nastroje,

5.tfida - brusné nastroje,

6. trida - pripravky (upinaci naradi),

7.trida - méridla,

8. trida - ostatni naradi.

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-

80-265-0059-9

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Hledisko pouzitelnosti a zuctovani

nakladu
-Normalni, které ma obecné vyuziti pro

technologicky podobné operace - naradi
komunalni, neadresné, naklady na jeho

opotrebeni se zahrnuji do polozky dilenske
rezie,

-Specialni, které se zvlast konstruuje pro urcitou
technologickou €i montazni operaci na urcitou

komponentu, vyjimecné na nekolik podobnych
komponent.

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Hledisko uplatnéni ve vyrobé podle poradi
potreby

- Naradi pro vyrobu prototypu- urcené pro
zhotoveni a odzkouseni prototypu,

- Naradi pro opakovanou (zakazkovou) vyrobu-
které svou potrebou reaguje na marketingovy
zivotni cyklus vyrobku, a je tedy clenéno na:

- Naradi prvniho poradi - uplatnuje se pri zahajeni
vyroby pro trhy,

- Naradi druhého poradi - je pouzito pri rozsirujicim se
objemu vyroby,

- Naradi tretiho poradi - uplatnuje se ve vyssich typech
vyrob jako je sériova az hromadna vyroba

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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e V prumyslové praxi se vyskytuji situace, kde je nutné
rozhodnout, které druhy naradi maji byt pri dané vyrobeé
pouzity, aby jejich pouziti bylo pfi dosazeni technicky
nedokonalejSich technologickych postupl hospodarné.

* Vzakazkove vyrobe se doporucuje pouzivat jednodussi
techniky, univerzdlnich stroji a normdlniho ndaradi, naopak
ve vyrobé sériové az hromadné je z ekonomického
hlediska vyhodnéjsi pouziti specialniho naradi a zarizeni.

* Je proto potreba, aby pri volbé naradi v priprave budouci
vyroby, obzvlasté specialniho naradi druhého a tretiho
poradi, byl navrh naradi podlozen analyzou hospodarnosti
volby.

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Hospodarnost voleného naradi

Volené naradi bude hospodarné, jestlize aspory na
vyrobnich nakladech dosazitelné diky jeho pouziti budou
vétsi nez naklady na porizeni tohoto naradi. Vyjadri-li se
tato podminka vztahem, dostaneme:

U= P,
kde:
U.- uUspory na vyrobnich ndkladech, které vzniknou

porovnanim dosavadni technologie a technologie s
volenym naradim

B,- cena (naklady) pofizeni naradi

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Hospodarnost voleného naradi

Dosafitelné Uspory jsou Uspory na vyrobnich nakladech U zmen3ené o ndklady na
opravy (udrzbu) v dobé Zivotnosti voleného nafadi. Je tedy moiné psat:

kde U- dspory na vyrobnich ndkladech pfi porovnhani technologie pivodni a
technologie s volenym naradim,

k- koeficient opray, ktery nabyva hodnoty 0,2/0,4

Déle je tFeba uvaZovat viiv poltu komponent (soudasti), které maji byt volenym
nafadim opracovany, takZe dostaneme vztah:

kde

u- hruba uspora dosaZitelna z titulu provedeni dané technologie volenym nafadim na
jednu komponentu (jednotku),

X- planovany pocet komponent (soudasti), jeZ maji byt vyrobeny volenym nafadim.

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Hruba uspora na vyrobnich nakladech pri

opracovani jedné soucasti:
Hruba aspora na vyrobnich nakladech pfi opracovani jedné soucasti je

souhrn dil¢ich dspor, a to:
4

U= Z Ugin = Umqae T Umzdy T User T+ Udr
1
Kde u,, 4+~ Uspora materidlu na jednu soucast pfi pouiiti voleného
naradi

Umzgy- Uspora na mzdé vyrobmho délnika nebo operatora, pracujiciho
S volenym naradim pri zpracovani dané technologie jedné komponenty
(soucasti)

Ugep- USpOra na mzde serizovace pri poutziti voleného naradi,
prepoctena na jednu komponentu (soucast),

Uqr- Uspora dilenské reZie pri zpracovani dané technologie jedné
komponenty (soucasti) pfi pouziti voleného naradi.

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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V 4

Uspora na materialu

Umat = Gy X (Gml - sz) + Cp X (Go1 — Go2)

kde:
Cn- cena materialu (K¢/kg)

Gm12- hmotnost materialového prvku na jednu
pracovni komponentu v 1. a 2. technologii (kg)

C,- cena vyuzitelného odpadu (K¢/kg)

Go1.2- hmotnost vyuzitelného odpadu
materidlového prvku na jednu komponentu (kg)

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Spotreba naradi

Spotreba naradi se ur€uje na zakladé norem, které jsou sestaveny:
- Statisticky- u naradi obecné pouzivaného,
- P[opgﬁtem- u nafad(, kde je zndma jeho Zivotnost a planovany rozsah
vyroby.
Statisticky zjisténa spotreba naradi:

S
NS=Fsz

kde:

.(S- sitatisticky zjisténa spotreba naradi u podobnych vyrobnich Gkol(,
ks

V- vyrobni Gkol zadany v naturdlnich jednotkach (ks),

k.- koeficient zpevnéni norem, kde k,<1

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Zivotnost naradi |

Zivotnost nafadi se po&ita individuaIné pro riizné druhy nafadi:
- Rezné néstroje

Z=(n+1)xT=(%+1)xT

Kde:
Z- ¥ivotnost nafadf (hod.)
n- pripustny pocet ostieni fezného nastroje,

'(I'- op’;imélni' trvanlivost britu fezného nastroje mezi dvéma ostrenimi
hod.

H- velikost celkového pripustného obrouseni pracovni ¢asti rezného
nastroje (mm)

h- velikost pfipustného obrouseni pracovni ¢asti fezného nastroje pfi
jednom ostreni

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz
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Zivotnost naradi Il
- Meridla
Z/=mM+DXT=0+1)xmxh
Kde:
n’- pocéet moZnych oprav méfidla,
m- pocet meéreni vyvolavajici opotrebeni 1m
h'- dovolené opotiebeni méfidla v mikronech

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz
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Norma spotreby naradi |

Norma spoti‘eby naFadi je mnoZstvi nafadi vieho druhu (nebo jen uréitého druhu) v
technickych nebo penéZnich jednotkach, které nezbytné potfebujeme pro zhotoveni
nebo opracovani planované vyroby.

Vypocet technicky zdlvodn&né normy pro:

- Rezné nastroje:
by XEXX

= T e0xZ < fnz
Kde:
t41- Cas hlavniho chodu stroje, kdy je ndstroj v zabéru (min)
i- potet soutasné pracujicich stejnych ndstrojl pfi opracovan( jedné soudasti
X- pocet soucasti planovanych k vyrobe za planovaci obdobi
k..~ koeficient nahodilych ztrat, voli se v rozmezi 1,05-1,5

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Spotreba naradi ll

- Meéridla
QXixXX 1
= = anz)(a

N¢

kde

Q- pocet méfeni na jednom misté

i- po€et mist na soucasti, na nichZz se méreni
provadi,

Z- #ivotnost v po¢tech méfeni,
1/m- pocet mérenych soucasti k vyrabénych

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy rizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Norma spotreby naradi Il

- Pripravky
p X i Tk
N, =—X—
t b Z
kde

p- pocet pracovist, na kterych se soucasné piipravek pouZiva,
i- pocet pripravkQ, pouzitych na jednom pracovisti soucasné,
b- poclet pracovist, obsluhovanych jednim pfipravkem,

T~ kalendarni €as na nichz je planovano pouzivani pripravku

(mésice)

Z- Zivotnost pFipravku

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy fizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Rizeni vySe zasob naradi (potieba naradi) |

e Zasoby na skladé- mnozstvi naradi, které se
skladuje v Ustrednim skladu naradi (technické
nebo penézni jednotky),

e Zasoby v pouzivani- mnozstvi naradi, kterée se
eviduje ve vydejnach naradi (technické nebo
penézni jednotky)

e Zasoba pro subdodavatele — mnozstvi naradi,
které je urceno pro subdodavatelské splnéni
urcitého vyrobniho ukolu zadaného finalnim
podnikem (technické nebo penézni jednotky)

Jurova M. a kol. Vyrobni procesy fizené logistikou. Bizbooks 2013. 260s. ISBN 978-
80-265-0059-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Priklad 1. Hospodareni naradim: zadani

Najdéte zivotnost a normu spotreby rezného
nastroje, k dispozici mate nasledujici udaje:
- Pripustny pocet ostreni rezného nastroje = 4,

Optimalni trvanlivost britu rezného nastroje meazi
dvéma ostrenimi (hod.) 3

Cas hlavniho chodu stroje, kdy je nastroj v zabéru -
10min.

Pocet soucasné pracujicich stejnych nastroju pri
opracovani jedné soucasti -2

Pocet soucasti planovanych k vyrobeé za planované
obdobi =2 000 ks

Koeficient nahodilych ztrat, 1,1

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz
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Priklad 1: reseni

e 7= (4+1)*3=15 hodin
« Nt=(10*2*2000)/(60*15)*1,1=49ks/rok

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVSO

MORAVSKA VYSOKA SKOLA 0LOMOQOUC ’)

Rizeni kvality ve vyrobnich
procesech

2. cast

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Obsah prednasky

1. Pojem kvalita, fizeni kvality
Kritéria kvality

Procesni organizace tvorby kvality. Nastroje
rizeni kvality

Informacni systém v rozvoji kvality
Ochranné znamky v rozvoji kvality
Povyrobni sluzby zakaznikim
Ekonomicka analyza kvality
Kontrola kvality, zmetkovitost
Certifikace systému kvality

N

w

L 00NN UL B
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1. Pojem kvalita, rizeni kvality

 Kvalita vyrobku predpoklada spickovou
uroven jejich konstrukéniho a technologického
reseni, vysokou uroven samotné vyroby,
sirokou skalu povyrobnich sluzeb, prijatelnou
cenu.

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 261-263
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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2. Kritéria kvality

* Technické parametry

* Provozni schopnosti

* Esteticka kritéria

* Ergonomicka kritéria

e Spolehlivost

 Zivotnost

* Psychologické vlastnosti
 Humanitni kritéria

* Ekologické kritéria kvality
* Servis

 Hédonické kritéria

* Povyrobni sluzby
Multikritérialni celek, provazanost kritérii

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 261-263
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

3. Procesni organizace tvorby kvality

 Mezinarodni pozadavky na kvalitu, které kvalitu
ovlivnuji (ISO 9000, ISO 14000, ISO 18000, VDA)

* Mezinarodni metrologie( WTO,Predpisy EU,
Europska organizace pro rizeni kvality, Evropska
nadace)

* VVyzkumno - vyvojova oblast
 Technické normy

e Patentovani

e Vzdélavaci systém atd

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-267
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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4. Informacni systém v rozvoji kvality

Zakladné éinnosti _ Obsah éinnosti pri zabezpedovani =
Pri zabezpeceni kvality Podnikoveé useky kvality vyrobkov ‘E
Ss|&|laja | =2
Stratégia kvality firmy * & 1. Prognézovanie kvality vwrobkov
o~ B e 2. Prieskum zahraniénych trhov a rozbor potrieb vyrobkov
e = 3. Tvorba diverzifikaéného vyrobného programu
o * 4. ZhromaZdovanie informacii o kvalite vvrobkov vo svete
Plan rozvoja kvality vyroby et 1. Planovanie rozvoja kvality vyrobkov
i v - e il 2. Tvorba inovaénych programov
Vyvoj a konstrukcia ke 1. Vypracovanie projektovej a konstrukénej dokumentacie =
novych vyrobkov i G 2. Posudenie dokumentacie z hfadiska parametrov kvality
* * * 1. Vyvojova konstrukcia kvality vwrobkov 4
Vyroba a overenie = * o 2. Technologicky vyvoj novej produkcie -
prototypu * 3. l§ontrcla suciastok podla dokumentacie
s = i & 4. Ucast pri skdSkach prototypu
5 i W 5. Zabezpedenie parametrov kvality v technickej
dokumentacii na sériova vyrobu
Technologicka priprava € 1. Zhotovenie technologickych postupov vyroby
vyroby * * 2. Priprava meracej techniky
i e 3. Zabezpecenie predpisaného merania a skiSok
Vyroba a vyhodnotenie s % 1. Vyroba overovacej série a kontrola kvality
overovacej série = * & 2. Odstranenie konstrukénych nedostatkov z hfadiska
kvality vwrobkov
Zabezpedcenie vyroby e * 1. Kvantitativna prebierka materialu
materidalom i ¥ 2. SKkusSky a rozbory materialu
i =3 3. Vstupna kontrola materidlu
Zabezpecéenie meradiel * & 1. Obstaravanie pristrojov a meradiel
e 2. Kontrola meradiel vo vyrobe
Statisticka kontrola Kvality o o i il 1. Priprava a zavadzanie Statistickej kontroly kvality 'g_‘
Manazment kvality vo e 1. Zabezpecovanie kvality vyrobkov vo vyrobnych =,
vyrobe prevadzkach
i 2. Kontrola vyrobkov v priebehu vyrobného procesu
Kontrola hotovych * * 1. Kontrola hotovych vyrobkov
vyrobkov e 2. Balenie vyrobkov
ol 3. Expedicia vyrobkov
Povyrobny servis * 1. Obchodné a administrativne vybavenie reklamacii
Reklamacie odberatelov - 2. Technické vybavenie reklamacii
= 3. Finan¢na likvidacia reklamacii
P 4. Rozbor reklamacii a navrhy na odstranenie nedostatkov a
e * * * sk 5. Spolupraca pri rozboroch reklamacii
Servis - OTS b 1. Propagacia, reklama, akvizicia 2
e = 2. Obchodno-technické sluZby
% b 3. Udrzbarsko-opravarsky servis

Legenda:

UR - Usek rozvoja
RK — riadenie kvality
OU - obchodny asek

VU - vyrobny Gsek
EU - ekonomicky tisek

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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5. Ochranné znamky v rozvoji kvality

Vyrobkové, produktové, monoznacky, znacky celych

firem (corporate identity)
(https://euipo.europa.eu/ohimportal/cs/trade-marks-examples)

Ocenéni ochranné znacky:
e Aproximativni charakter,
* Licencni poplatky

* Rozdilova cena

* Odborny odhad

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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6. Po vyrobni sluzby zakaznikim

* Predprodejni sluzby
* Sluzby pri prodeji
* Poprodejni sluzby

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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7. Ekonomicka analyza kvality

* Propojeni kvality a podnikatelské prosperity
* Propojeni kvality a prosperity zakaznika

e Vztah kvality a perspektivnosti vyroby

e Vztah kvality a kvantity vyroby

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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7. Nakladova analyza kvality

Druhy klasifikace:
1) Clenéni na preventivni, nekvalitni vyrobu a naklady na kontrolu
2) Struktura ndkladu dle etap a podetap tvorby novych vyrobku:

1)
2)
3)

Na na koncepci nového produktu,
Na na navrh nového prototypu,
Na na zhotoveni

3) Dle faze managementu kvality:

1)
2)
3)
4)
5)

Na progndzu vyvoje parametrd kvality,

Na marketingovy vyzkum,

Na vyzkumno- vyvojoveé prace kvality,

Na konstrukcni, technologickou a ostatni pripravu nové produkce,
Na vlastni vyrobu

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
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7. Nakladova analyza kvality

Druhy klasifikace:
4) Trojité chapani:
— Na vyrobce spojené s tvorbou a zabezpecenim
kvality,
— Na uzivatele, spolecenské

— Na spojené s zivotnim prostredim

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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7. Dalsi ¢clenéni nakladu na kvalitu:

1) Naklady na predchazeni nekvalité (Na na
management kvality, na vyzkum vyvoj na
certifikacni systémy atd)

2) Naklady na kontrolu kvality (vstupni a jina
kontrola surovin, materialu atd, na zkousky v
autorizovanych zkusebnach a laboratorich)

3) Naklady a ztraty spojené s nekvalitni
produkci

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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8. Kontrola kvality

KMS (kontrolni a méfici sluzba)
e Vstupni, vyrobni a vystupni
e Statisticka vybérova kontrola
 Statisticka regulace kvality

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
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9. Certifikace systému kvality

Okruhy:

VSestrannad certifikace rozhodujicich parametru
dle ISO 9000:2000

Certifikace vyrobnich podminek

Hodnoceni odebranych vzorku na certifikacni
ovéreni

Certifikace samotného rizeni kvality
Testovani, prezkouseni Urovné personalu
Certifikace ekologické Urovni vyrobku
Hodnoceni samotné certifikacni instituce

LESCISIN M., STERN J., DUPAL A. 2008. ManaZment vyroby. Bratislava: SPRINT. ISBN 80-89085-00-6, str. 263-283
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Informacni podpora rizeni
vyroby

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz
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Obsah

Automatizované informacni systémy (SW) pro
Fizeni vyroby a jejich efektivnost

Pocitaci integrované rizeni vyroby- CIM

* Business intelligence - hloubkova analyza dat

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvso.cz
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Automatizované informachni systémy
(SW) pro rizeni vyroby a jejich
efektivnost

* Koncepce IS fizeni vyroby by méla byt
predevsim zvolena tak, aby odpovidala prijaté
obchodni (business) strategii.

* Musi byt splnén pozadavek funkci IS se
zvolenou koncepci RV.

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE >) WWW.mvso.cz
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Automatizované informacni systémy (SW) pro
Fizeni vyroby a jejich efektivnost. Zasady
vybéru IS

 Top management je zodpovedny za zasadni strategicka
rozhodnuti, za soulad informacni strategie a strategle

RV s jeji celkovou (resp. Business) strategii, za spravné
vytycCeni strategickych cilt a jejich realizaci.

 Top manazeri by se neméli nechat vmanévrovat do
rozhodovani o detailech a neméli by prijimat
bezprostredni zodpovednost za realizaci akce.

* Ta musi plné lezet na specialistech.

* Ti musi byt pri svych autonomnich rozhodovanich
motivovani tak, aby se jejich zajem zcela kryl se
zajmem firmy.

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE >) WWW.mvso.cz
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Automatizované informacni systémy (SW) pro
Fizeni vyroby a jejich efektivnost. Zasady
vybéru IS
* Tradicni kritéria a metodiky (izolovaného) hodnoceni
efektivnosti aplikaci IS, vychazejici z porovnani

vynaloZzenych nakladi a prinosu plynoucich z
realizace IS, ke spravnému rozhodnuti zpravidla
nepovedou.

* Kritéria rozhodnuti o pripadné automatizaci rizeni
vyroby musi byt bezprostfedné odvozena z cilu, které
byly vytyCeny v prijatych strategiich (vyrobni,
informacni, prip. business strategii)

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE >) WWW.mvso.cz
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V 4 V 4 y 4
Rizeni vyroby a IS

Strategické
fizeni Obchodni strategie

Funk&ni strategické fizeni \
y <

Vyrobni strategie Strategie IS

Koncepce Fizeni vyroby

Enccpcc IS

zpracovani dat
¥

Databazovy systém

I
|
l
|
|
1
MRP | Databizové
|
|
I
!
I
|
!

" OPT Znalostné orientované
zpracovani dat
Baze
znalosti
Znalostni
> JIT <

Wl systém
I

Ibrazek 6 - 1 Rutné souvislosti mezi strategickym Fizenim vyroby a strategickym
fizenim informaé&nich technologii a mezi koncepci Fizeni vyroby
a koncepci informaéniho systému

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvso.cz
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Vyvoj fizeni vyroby v dusledku aplikaci
novych informacnich technologii

Cinnost
Konsiruk I?;;;g; Manipulace Planovani
OBSIUKCE, o s materidly a fizeni
technologie vg;g?:;gh a vyrobky vyroby
Potitacové podpora
Automatické MRP, OFT,
CAD CAM manipuldtory optimalizace
a roboty vyr. divek atd.

Potitatovi ~__— ~ _

integrace

CAD
CAM

FMS

M

N

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE »
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Pocitaci integrované rizeni vyroby - CIM

CAD, CAPP, CAP, CAM, CAA, CAT, CAQ, CAST
Aspekty pocitacové integrace rizeni vyroby:

Funkcni

Hardwarovy

Datovy

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-

319-9
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Zakladni komponenty CIM

Databazovy informadni systém
(konstrukéni, vyrobni
a ekonomické informace)

InZenyrskeé
systémy
(CAD)

brazek 6 - 3

Vyrobni systémy
(FMLS, obrabéci
centra, roboty,

NC stroje)

Zakladni komponenty CIM

Planovaci

systémy
(MRP II,
OPT, JIT)

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-

319-9
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Hloubkova analyza dat-business

intelligence
* Postupy, znalosti a nastroje pouzivané ve
firmach s cilem vytézit dostupna data a lépe
pochopit souvislosti a chovani trhu.

* Nastroje Bl provadi sbér, analyzu, interpretaci
a prezentaci dat pro potreby manazerského
rozhodovani.

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE >) WWW.mvso.cz
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Hloubkova analyza dat-business
intelligence

* Oblast zpracovavanych dat muze pokryvat
informace z vyroby, prodeje, vyvoje,
financniho rizeni apod.

* Reporting, data mining, text mining, data
integration, intellegence storage, customer
intelligence, data warehousing, campaign
management, systémy pro podporu
rozhodovani EIS, MIS, FIS, CIS, CRM, SRM

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE >) WWW.mvso.cz
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Informacni podpora frizeni vyroby
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Strojova Kontrola Rizeni Provadeéni Analyza Pldnovani Production  Pldnovéni
logika procesd procesi wyrobnich wyrobnich vyroby Business subdodavek
operaci operaci Processes

Manufacturing Business Process

Zdroj: Gers E. 2016. Tri zkratky, které by mel znat dobry vyrobni manazer. IT systems.
Dostupné na https://www.ccb.cz/images_aqua/2016/|istopad/l1-anaso1°t|-((ﬁkiﬁ_ﬂ"|%_EDGE FOR THE EUTURE ’> WWW.MVS0.cz
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MES, MOM

 Manufacturing Execution System (MES) -
systém, ktery tvori vazbu mezi podnikovym
informacnim systémem (ERP) a systémy
pro automatizaci vyroby (technologickych
procesu).

— Komplexni systém MES v sobé ukryva reseni
pro ctyri hlavni oblasti — vyrobu, logistiku, kvalitu
a udrzbu.

Zdroj: Spelina Z. 2016. Manufacturing Operations Systems. IT systems. https://www.systemonline.cz/rizeni-
vyroby/manufacturing-operations-management.htm , Gers E. 2016. Tfi zkratky, které by mél znat dobry vyrobni manazer . IT
systems https://www.systemonline.cz/rizeni-vyroby/tri-zkratky-ktere-by-mi¢ NdWdeD 6,EvE (R i ik R AFEUIREY ’) WWW.Mmvso.cz
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MES, MOM

 Manufacturitng Operations Managementu
(MOM) - metodologie pro sledovani kompletniho
vyrobniho procesu s cilem jeho optimalizace.

— V praxi se jedna o rozhrani mezi ERP systémem
a vyrobni technologii, at jiz se jedna o samotny
monitoring, monitoring s vizualizaci Ci nastroje rizeni.

— Na rozdil od Manufacturing Execution System (MES) je
to pojem komplexnéjsi, ktery zahrnuje i fizeni
technologii.

Zdroj: Spelina Z. 2016. Manufacturing Operations Systems. IT systems. https://www.systemonline.cz/rizeni-
vyroby/manufacturing-operations-management.htm , Gers E. 2016. Tfi zkratky, které by mél znat dobry vyrobni manazer . IT
systems https://www.systemonline.cz/rizeni-vyroby/tri-zkratky-ktere-by-mi¢ NdWdeD 6,EvE (R i ik R AFEUIREY ’) WWW.Mmvso.cz
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Progresivni koncepty rizeni
vyroby

V 4

3. cast
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Obsah prednasky

* Material Requirement Planning (MRP)
 Manufacturing Resource Planning (MRPII)
* Enterprise Resource Planning (ERP)

e Optimized Production Technology (OPT)

e Just-In-Time (JIT)

* Kanban

* Six Sigma

* Lean management

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz
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Material Requirement Planning (MRP)

* Adresné objednavan materialu podle skutecnych
potreb vyroby, kde potrebné informace jsou
zpracovavany prostredky vypocetni techniky.

* Nevyhoda: planovani dle hrubého rozvrhu vyroby,
nebere se v Uvahu skutecny pribéh vyroby (pfi
pripadnych odchylkach od planu dochazi ke zvysovani
zasob)

e Prepracovan do podoby Closed Loop MRP (s uzavrenou
informacni smyckou), kde jsou objednavky materialu
do urcité miry korigovany na zaklade skutecného
prubéhu vyroby a vySe uvedené problémy MRP z Casti
reseny.

319-9
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MRP

* 7T asvey e vysc uveuene problemy MRP z8dsti feseny,

Predpovéd Hruby h —
poptavky r— ruby rozvr. -~ Objednavky

Stav zasob _— MRP analyza — f Materialové listky

Plén potfeby
materialu

Obrézek 4 - 1 Struktura MRP
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(Manufacturing Resource Planning)
MRP li

* Snizeni vazanosti obéznych prostredku (az o
30%)

* MRP doplnény o podrobnéjsi planovani
vyroby a kapacitni propocty, s vazbou i na
Fizeni prodeje

* Problémy pri aplikaci pusobi nepresnosti
vstupnich dat a pripadné poruchy vyrobniho
procesu

319-9
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MRP i

Progresivni koncepty fizent vyroby

————

Plan vyroby na
trovni zakézek

N
'

N

Zdroje a kapacity =% Hruby rozvrh
— e L-*——-__...‘_‘______

,—— Rizeni z4sob
M M—!

Materidlové listky . MRP analyza

— il

Rizeni prodeje

Dilenské fizeni

Analyza potieb viroby a opers- Rizeni rozpraco-
kapacit

f e vEnd o
tivni evidence ané vyroby

izek 4 - 2 Struktura MRP 11
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Enterprise Resource Planning (ERP)

e Zakladem je spolec¢na databaze, na kterou
jsou napojeny krome vyroby vsechny ostatni
souvisejici oblasti - obchod a marketing,
distribuce, technologie, finance, ucetnictvi,
dodavatelské retézce, CRM, rizeni lidskych
zdroju.

* Komplexni softwarovy balik, umoznujici
ucelné a efektivné ridit podnikové zdroje

319-9
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ERP

Uletnictvi
Distribuce MRP2 2 fakturace
Databaze Obiedns
d ¥ < jedndvky
Nk ERP
A

Vyrobni Technologické Obchoq

kapacity postupy a marketing

Obrazek 4 - 3 Priklad struktury ERP systému

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvso.cz
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Optimized Production Technology
(OPT)

* Je zaméren na optimalizaci vyrobnich toku
(pruchodu soucasti, vyrobkdu, zakazniku atd.
vyrobnim systémem) cestou maximalniho
vyuzivani kapacit uzkoprofilovych pracovist
(bottlenecks)

* Hlavni prinos: redukce prubéznych dob a celkové
zvyseni pruchodnosti vyrobniho systému.

* Vice prizpusoben dynamickym podminkam firem

sledujicich strategii odlisnosti, nez nakladové

orientované koncepty MRP a MRPII

319-9
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OPT

Vstupni data
pfedpovédi prodeje
vyrobni zdroje
technolog. postupy, mat. listky

Kompletacni modul
kontrola zajisténi
materiialu, naradi, pfipravki atd.
vazba na technolog. postupy

Predbiéiné planovani
backward scheduling
nekonedné kapacity
kriticka pracovisté

Finalni planovani
rozd&leni praci na kritické
a ostatni, optimalni rozvrh

kritickych a vyplné

Vystupy
podrobny rozvrh
vytiZeni pracovidt, poZadavky
na material a naradi

wrazek 4 — 4 Struktura systému OPT
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OPT, principy

* Rozhodujici jsou vyrobni toky , zejména ve smyslu odstranovani
yuzkych hrdel”, nikoliv vyuziti vyrobnich kapacit;
— Uzké hrdlo (Bottleneck) je v uréitém ohledu limitujicim a rizikovym
prvkem systému.

— Pravidlo uzkého hrdla se pouziva v systémové analyze a muzeme si ho
predstavit analogicky k toku vody v potrubi, ktery je jen tak rychly, jak
rychly je tok vody v nejuzsim misté potrubi.

— Ve vyrobnim ¢i procesnim pojeti pravidlo fika, ze vyrobni Ci jiny
proces (fetézec) je tak rychly, jak rychla je jeho nejpomalejsi cast
(clanek retézu).

* Pripadné nevyuziti nékterych pracovist je disledkem jinych
omezeni;
* Se rozlisuji pojmy vyuziti a aktivita pracovist;

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz
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OPT, principy

* Hodina ztraty v uzkém hrdle j je hodinou ztraty pro cely
systém. Uzka hrdla proto musi pracovat na plné
kapacity;

* Hodina uspory na pracovisti, které neni uzké hrdlo, je
fiktivni;

e Uzka hrdla uréuji vykon celého vyrobniho systému a
uroven rozpracovaneé vyroby;

e Vyrobni davky mohou byt béehem zpracovani déleny i
na dopravni davky, pokud to prispiva ke zlepseni
plynulosti vyrobnich toku;

* Vyrobni davky nemusi byt v prubéhu zpracovani
konstantni;

319-9
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TOC - teorie omezeni

 Samotna identifikace uzkého (uzkych) mist nezarucuje
dobry plan.

* Dal3imi nutnymi kroky jsou v Teorii omezeni VYTIZENI
UZKEHO MISTA a PODRIZENI ZBYTKU SYSTEMU.

Pet kroku TOC:

1. identifikovat omezeni,

2. vytizit omezeni na maximum,

3. podridit zbytek systému omezeni,

4. odstranit omezeni,

5. zpét na krok 1 - nedovolit, aby se omezenim systéemu
stala setrvacnost.

Velkoborsky J. 2002. TOC 5. dil: Planovani vyroby APS/OPT. IT systems. Vol6. Dostupné na:
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mMVso0.cz
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TOC: DBR (drum-buffer-rope)

e Rizeni vyroby na zakladé Gzkych mist

Zaklady fungovani:

* maximalni prutok vyrobou pfi minimalnich drovnich zasob.

 Buben - DRUM je odvozen tak, aby presnée vyrovnal
zakaznickou poptavku s dostupnou kapacitou kritickych
vyrobnich zdroju firmy.
— To predpoklada, ze jsou identifikovany kritické vyrobni zdroje.

e Zasobnik prace - BUFFER. Zasobniky slouzi jako ochrana
schopnosti planu vyhoveét zdkaznickym pozadavkim i pres
nevyhnutelné disrupce v kazdodennim zivoté (Murphyho
zakony).

Velkoborsky J. 2002. TOC ve vyrobé - Drum-Buffer-Rope - lll. Dil. IT systém. Vol 4. Dostupné na:
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TOC: DBR (drum-buffer-rope)

e Rizeni vyroby na zakladé uzkych mist

Zaklady fungovani:

* Lano - ROPE. U&elem lana je zajisténi, ze
nekritické vyrobni zdroje budou slouzit kritickym
vyrobnim zdrojum.

— Protoze vétsSina vyrobnich zdroju ve vyrobé je

nekriticka, je dulezita spravna implementace tohoto
kroku DBR.

— Lano toho dosahuje jednoduchym zamérenim rizeni
na malé mnozstvi dulezitych bodu v toku materialu.

Velkoborsky J. 2002. TOC ve vyrobé - Drum-Buffer-Rope - lll. Dil. IT systém. Vol 4. Dostupné na:
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Prinosy DBR

* DBR maximalizuje financ¢ni prutok vyrobou
spravnym rizenim kritickych vyrobnich zdroju,
minimalizuje uroven zasob diky rizeni
zasobnikl prace a nabizi jednoduchy systém
fFizeni vyroby stanovenim malého mnozstvi
jednoduchych instrukci pro pracovniky na
nekritickych vyrobnich zdrojich.

Velkoborsky J. 2002. TOC ve vyrobé - Drum-Buffer-Rope - lll. Dil. IT systém. Vol 4. Dostupné na:
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JIT

K aplikaci JIT je v zasadé mozno pristupovat trojim

zpusobem:

* JIT je chapan jako firemni filozofie rizeni vyroby,
pripadné i v celém prurezu Cinnosti podniku, kde
cilem je prubézné zlepSovani a eliminace ztrat
cestou aktivizace vSech pracovniku.

* JIT je aplikovan v rizeni vyroby formou souboru
technik, jejichz vyuzivani je pro JIT typické.

* V rizeni vyroby jsou implementovany i planovaci
principy JIT

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pfistupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9
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JIT

JIT jako filozofie
zapojit vechny pracovniky

eliminovat
Ztréty

JIT jako soubor technik
pro Fizeni vyroby

JIT kultura (aktivita, disciplina, JIT jako metoda

flexibilita, autonomie, kreativita, planovini a fizeni
zvySovéni kvalifikace) vyroby
technologitnost konstrukce I rozvehovani
jednoduché a flexibilni stroje i"lzéun!; p(r}:;éi z;zz; i
tota?;frrilzen} lidrzby synchronizace vyroby
odévky

Kerkovsky M., Valsa O. 2012. Moderni pristupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
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JIT

Charakteristiky Fizeni
vyroby

Tradicni systém

Just-In-Time systém

Vyrobni program

Siroky

Omezeny

Konstrukce vyrobka

snaha maximalné vyhovét zakaznikovi

Uplatniovani standardizace, konstrukce
pfizplsobovana vyrobé

Vyrobni proces a
mezioperacni doprava

Job-shop (technologické uspofadani vyrobniho
procesu)

Flow-shop (pfedmétné usporadani vyrobniho
procesu)

Pracovni sila a pracovni styl

Pracovni sila specializovana, uzce kvalifikovan3,
prace individualizovand, zmény pracovniho procesu
prosazovany spiSe rozkazy

Siteji kvalifikovana a flexibilni pracovni sila,
tymova préace a kooperace, zmény pracovniho
procesu prosazovany na zakladeé ....

Planovani vyroby

Komplikované vyrobni toky, dlouhé sefizovaci Casy,
velké vyrobni davky, dlouhé pribézné doby,
pocitacova podpora planovani vyroby velmi

vyznamna

Kratké sefizovaci casy, malé vyrobni davky,

kratsSi pribézné doby, pocitacova podpora

zamérena predevsim na sledovani pribéhu
vyroby

Rizeni zasob

Velké mezioperacni zasoby, mezioperacni sklady

Malé mezioperacni zasoby, skladovani
rozpracovanych vyrobkd ptimo v dilnach

Subdodavatelé

Velky pocet s konkurenénimi vztahy

Limitovany pocet s kooperativnimi vztahy

Vyrobni kontrola jakosti

V kriticych mistech, zamérena na vyrobky

Kontinualni, zamérena na kritickd mista
vyrobniho procesu

Udrzba vyrobniho zafizeni

Po poruse, provadéna specialisty

Preventivni, provadénd operatory

Kerkovsky M., Valsa O. 2012. Moderni pristupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.MmVSso0.Cz
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Podminky zavedeni JIT

- Minimum konstrukénich zmén a odchylek, zUzeni rozsahu vyrobkd,

- Stabilni podnikatelské prostredi, tj. zejména stabilni poptavka, spolehlivost

dodavatell, vysoka kvalita subdodavek,
- Vysoka uroven komunikace mezi pracovniky podniku a s dodavateli,
- Automatizovana vyroba ve velkych objemech,
- Spolehlivé zarizeni (preventivni udrzba),
- PIné vyuziti vyrobnich zdrojl, minimalni zasoby
- Totalni Fizeni jakosti,

- Aktivni ucast pracovnik( na implementaci JIT, vedoucich a fadovych, velmi flexibilni

pracovni sila.

Kerkovsky M., Valsa O. 2012. Moderni pristupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE %) WWW.MVS0.CZ
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Za h

Reo

Reo

Mozné prinosy JIT

avni prinosy JIT byvaji oznacovany:
ukce zasob a rozpracované vyroby,
ukce vyrobnich a skladovacich prostor,

KratsSi prubézné doby, kratsSi sefizovaci Casy,

\'aA'& 4 Ve

-\V/yssi vyuzi
produktivita,

ti vyrobnich zdroju, vyssi

\'4 7 Vv V4

-Jednodussi fizeni, snizeni rezijnich nakladu,

-Zvyseni kvality.
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Mozna uskali a negativni aspekty JIT:

* zhorSeni podminek pro zakaznika a omezovani
subdodavatelu

e Zavislost na dodavatelich.
* vysoké naroky na dopravu.

 Narocnost zavedeni JIT ( pomérne znacné
naklady a prinosy vétsinou az po case).

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz
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Push a pull principy usporadani
vyroby

Push princip #izeni v¥roby

M

Pull princip ¥izeni vyroby

AT AT AT AT

Obrazek 4 - B Uplatné&nim pull princi

u pla 2 o I vy
T T v‘]razp Planovani a Fizeni vyroby se v lean manage-

ného zvySeni efektivnosti vyrobniho procesu

Kerkovsky M., Valsa Q. 2012. Moderni pristupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9
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Lean management

* Planovaci a ridici princip pull uplatnovany v
lean managementu znamena, ze vyrobni
zakazky se jiz ,,neprotlacuji” (push) vyrobnim
systémem jako v tradicnich systémech, ale
prochazeji vyrobou v souladu s principem
,dodej dle pozadavku“, ve kterém je kazdy
pracovnik na urcitém vyrobnim stupni
(zarizeni) odpovédny za zajisténi pozadavku
navazujicich vyrobnich stupnu.

319-9
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Lean management

* Nasledujici vyrobni stupen se tak pro
predchazejici vyrobni stupné stava internim
zakaznikem, jehoz pozadavky musi byt za
vsech okolnosti uspokojeny.

* Hlavni prednosti pull systému planovani a
Fizeni vyroby je vyrazné snizeni vyrobnich
nakladu v dusledku snizeni mezioperacnich
zasob a zkraceni prubéznych dob vyroby.

319-9
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Principy Lean managemntu

* Princip zamezeni plytvani a optimalizace
nodnototvorného retézce

* Princip nepretrzitosti

* Princip zaméreni na podstatné aktivity a
licové schopnosti

Kerkovsky M., Valsa O. 2012. Moderni pristupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
319-9
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Globalni hodnototvorny retézec

Value chains Value chain Value cltain's ]
dodavateli firmy odbérateli a distributoru
. A et o e memnmsu aa antimalizeii neien aktivity uwniti podniku,
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MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

World Class Manufacturing

* \lyrobkova strategie

e Strategie usporadani vyrobniho procesu a
materialovych toku

e Strategie rozmisténi vyroby

e Strategie zasobovani

* Strategie rizeni lidskych zdroju v oblasti vyroby
* Planovan vyroby

* Pristup k fizeni zasob

* Pristup k fizeni jakosti

e Rizeni udrzby

Kerkovsky M., Valsa O. 2012. Moderni pristupy k fizeni vyroby. 3 doplnéné vydani. Praha: C.H.Beck,. 176s. ISBN 978-80-7179-
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Metodiky WCM

¢ TQM,
e JIT,

* Lean manufacturing,

* Six Sigma,

e Kaizen

JUROVA, M.; KORAB, V.; JURICA, P.; VIDECKA, Z.; BARTOSEK, V. Vyrobni a logistické procesy v podnikdni. Praha: Grada, 2016. 254 s. ISBN: 978-
80-247-5717-9.
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Zaklady filozofie WCM

* Naucit se neakceptovat ztraty,

* Motivovat pracovniky tak, aby pracovnici
odpovedni za urcity produkcni proces
pocitovali vlastnictvi za dany proces a iniciovali

jeho zlepseni

JUROVA, M.; KORAB, V.; JURICA, P.; VIDECKA, Z.; BARTOSEK, V. Vyrobni a logistické procesy v
podnikdni. Praha: Grada, 2016. 254 s. ISBN: 978-80-247-5717- 9.
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Zakladni rysy implementace WCM:

* WCM se zameéruje na exekutivni pracovniky
procesu, kteri odpovidaji za provedeni konkrétni
aktivity.

— Tim je mozné identifikovat a zviditelnit konkrétni
ztraty.

« WCM vytvari tymy, kteri identifikuji priciny ztrat
a navrhuji opatreni k jejich trvalé eliminaci.

— K tomu vyuzivaji nastroje pro systematické reseni
problému.

JUROVA, M.; KORAB, V.; JURICA, P.; VIDECKA, Z.: BARTOSEK, V. Vyrobni a logistické procesy v podnikdni. Praha: Grada, 2016. 254 s. ISBN: 978-
80-247-5717- 9.
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Zakladni rysy implementace WCM II:

* WCM je rizen pozadavky zakaznika0.

* Pro navrh produktu vyuziva integrovanou
tvorbu vyrobku, pfi které je kladen duraz na
komunikaci mezi zakaznikem, konstruktérem,
technologem a dodavatelem, tzn.

* Na tymovou praci pfri vyvoiji i realizaci nového
produktu. Idealnim resenim je, pokud ma
kazda skupina produkti definovany viastni
tym.

JUROVA, M.; KORAB, V.; JURICA, P.; VIDECKA, Z.; BARTOSEK, V. Vyrobni a logistické procesy v

podnikdni. Praha: Grada, 2016. 254 s. ISBN: 978-80-247-5717- 9.
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Zakladni rysy implementace WCM II:

* WCM standardizuje nalezena reseni.

* To se vyznacuje tim, ze vlastnik procesu
garantuje realizaci navrzeného reseni.

JUROVA, M.; KORAB, V.; JURICA, P.; VIDECKA, Z.; BARTOSEK, V. Vyrobni a logistické procesy v

podnikdni. Praha: Grada, 2016. 254 s. ISBN: 978-80-247-5717- 9.
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Zpracovani a odevzdani
semestralni prace

Cas na samostudium
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DEKUIJI ZA POZORNOST
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