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Cile prezentace:

* definovat pojmy souvisejici s informacni spole¢nosti, informacni védou a

informacnimi zdroji

e popsat rozdil mezi informacnim a znalostnim managementem
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Osnova prezentace

3. Pojmy z informacnich zdroju
4. Znalostni versus nova ekonomika

5. Informacni versus znalostni management
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3. Informacni zdroje

a) Dokument:

— zdakladni informacni zdroj — sestava se z nosice informaci a mnoziny dat nebo

informaci, které jsou na ném zaznamenany a formalné i obsahové usporadany;

— v soucasnosti: vSsechny primarni informacni zdroje, bez ohledu na jejich
fyzikalni podstatu, obsah a zplsob prezentace (hmotné jednotky vznikajici
libovolnym zaznamenanim dat ¢i informaci za ucelem jejich uchovani v case

(archivace) a jejich prenosu v prostoru (distribuce).
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3. Informacni zdroje

b) Primarni informacni zdroje:

— tvofi je pavodni prameny, obsahujici bezprostredné nova sdéleni o vysledcich
odborné a védecké prace, tzn. ptivodni sdéleni, vysledky experimentd,
vypoctl, méreni, tvorba zavéra a koncepci (nové vysledky tviarci prace — jeji

primarni obraz);

— pro oblast vzdélavani a védeckovyzkumnou oblast jsou nejdalezitéjSimi

primarni informacni zdroje v odbornych casopisech (clanky).
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3. Informacni zdroje

c) Seda literatura:

— podmnozina primarnich informacnich zdroju;

— nejsou bézné dosazitelné, jsou vydavany v malych nakladech a maji mensi

vyuzivani mezi odborniky nez ostatni druhy primarnich zdroju;
— tF¥i okruhy primarnich informacnich zdroji pro oblast vzdélavani a VaV:
» zpravy z védeckych a odbornych setkani;
* vyzkumné a védeckeé zpravy;

» veédecko-kvalifikacni prace.
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3. Informacni zdroje

d) Sekundarni informacni zdroje:

— zpracovavaji primarni informacni zdroje ve formé publikaci:
» periodicky — systematicky (referatové casopisy);

* neperiodicky (kompendia — tedy prirucka, stru¢ny prehled — strucna sbhirka

informaci tykajicich se souboru znalosti);

— neposkytuji detailni informace uvedené ve zdrojich primarnich, ale informuji o
tom, kde jsou informace k nalezeni (bibliografické citace) a jaky je strucny
souhrn téchto informaci (vysledkd — anotace, resumé, souhrn a abstrakt jako

bibliograficka citace + anotace).
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3. Informacni zdroje

e) Tercialni informacni zdroje:

— zpracovavaji primarni i sekundarni zdroje;
— zpracovavani probiha selektivné:
e podrizeno konkrétnimu ucelu, uvaze a kritickému pohledu autora;

* uvadéné skutecnosti nebyvaji dokladany literarnimi citacemi (hlavnim ucelem
neni Uplnost informaci, ale vhodnost vybéru a zplisob prezentace - logika,

prehlednost, tcelnost a hutnost);

* obvykle ve formé souvislého textu, nikoliv ve formé abstrakti ¢i anotaci (diraz
je kladen na definovani pojmt, vzajemné souvislosti a navaznosti, zdGraznéni
téch nejdulezitéjSich informaci majicich zasadni vyznam pro objasnéni a

pochopeni dané problematiky v SirSich souvislostech).
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3. Informacni zdroje

f) Individualni informacni zdroje:

— prislusi konkrétnimu specialistovi, odbornikovi, manazerovi — ziskavaji
informace m. j. i komunikaci se spolupracovniky, kolegy, ostatnimi odborniky

(organizovanym nebo neorganizovanym zplisobem);

— dva zpulsoby ziskavani tohoto typu informaci v oblasti vzdélavani a VaV:

* neorganizovany: tvurci diskuse mezi spolupracovniky, diskuse na

odbornych a védeckych setkanich, korespondence, telefonické hovory;

* organizovany: oficialni a formalni védecka a odborna setkani — seminare,

kolokvia, symposia, konference, sjezdy.

KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvVso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

3. Informacni zdroje

g) Ostatni informacni zdroje:

— neobsahuiji fakta, ale plni organizacni, pomocnou a signalni funkci — informace
o informacich (seznamy periodik, preklady, seznamy autorti a specialistQ,
biografie vyznamnych osobnosti, seznamy soudnich znalct, knihovni

katalogy...).
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3. Informacni zdroje

h) Aktivity jedince v ramci informacniho procesu:

ziskavani

@

zpracovani

L

dani

c
=
o

@

vyhledavani

@

distribuce
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vyhodnocovani
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finalizace
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4. Znalostni versus nova ekonomika

* Tradi¢ni neoklasicka mikroekonomie, jakoZto definice ekonomie (vici niz

jsou znalostni a nova ekonomika vymezovany):

— produkt je vytvaren efektivnim vyuzitim vyrobnich faktora (VR jsou

vzacné);
— hlavni vstupy: prirodni zdroje, prace, kapitalové statky;

— volba kombinace vyrobnich faktora = volba technologie.
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4. Znalostni versus nova ekonomika

e Znalostni ekonomika:

— vyzdvihuje vyznam znalosti a technologickych predpokladl, mezi které je

zapotrebi zaradit i predpoklady informacni;
— znalosti a predpoklady = know-how;

— vyzdvihuje vyznam know-how pro rozvoj ekonomiky;

vvvvvv

vyrobni faktory;

— moznost pouzivat v ekonomice urcitou uroven znalosti a dovednosti a dale ji

dynamicky rozvijet je podminéna kvalitou vzdélavaciho systému;

— pocatky jsou datovany do 60. let minulého stoleti.
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4. Znalostni versus nova ekonomika

e Znalostni ekonomika:
— Souvisi se dvéma faktory:

» budovani a rozvoj mezinarodnich siti firem a trvalé posilovani
otevrenosti a propojenosti narodnich hospodarstvi (souvisi s globalizaci

hospodafstvi);
» intenzita ve vyuzZivani informaci a znalosti.

— Druhassila je jadrem managementu inovaci. Propojeni se silou prvni pouze
dokazuje, jak nesmirné silné je pouto mezi inovacnim managementem a

globaliza¢nimi vlivy.
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4. Znalostni versus nova ekonomika

e Nova ekonomika:

— predmétem zajmu neni pristup k vzacnym vyrobnim faktortim z pohledu technologie a

znalosti, coz je zalezitosti zejména od vySe zminénych 60. let minulého stoleti.;
— zabyva se predevsim proménami, které souvisi s technologiemi;

— jedna se o promény globalni, které prinesly zasadni zmény ekonomické, politické a

technologickeé;

— pocatky jsou datovany do 90. let minulého stoleti (obdobi posledni globalizacni viny).
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5. Informacni versus znalostni management

* Vychodiska informacniho managementu:

— Rostouci vyznam externich informaci jako dlsledek globalizace trzniho
prostredi (zasadni vyznam externich informaci pro podporu a realizaci

podnikatelské strategie).

— Rozdily p¥i ziskavani a vyhodnocovani internich a externich informaci -
klicovym problémem se stava vyvoj a optimalizace vhodnych metod pro

shromazdovani a tridéni externich informaci.

— Rostouci vyznam dokumentti primyslové pravni ochrany (zejména patentu a

ochrannych znamek).
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5. Informacni versus znalostni management

*  Vychodiska informacniho managementu:

— Centralizace informacniho procesu na zakladé externich informaci a jejich

distribuce.
— Problémy lidsky orientovaného fizeni informaci.
— Problémy se sdilenim informaci.
— Reengineeringové procesy.

— Podpora informacniho inzenyrstvi, predevsim pfi analyzovani externich

informaci.

— Skutecnost, Ze informacni a znalostni potieby organizaci i manazert se budou

rychle ménit.
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5. Informacni versus znalostni management

* Vychodiska informacniho managementu:

— Existence postupné zmény chapani organizace a organizovani, kdy
organizaci a jeji strukturu bude nezbytné pruzné prizpusobit specifickym
podminkam jejiho podnikani, cilim, ukolliim, dobé, misté a kvalité

spolupracovnika.

— Vazrastajici podil spolupracovnikui, které nebude mozno Fidit tradi¢nimi
postupy.
— Skutecnost, Ze hlavni konkurencni vyhodou organizaci budoucnosti se

stanou znalosti, pficemz informacni management je predstupném

managementu znalostniho, resp. ucici se organizace.
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5. Informacni versus znalostni management

* Vychodiska znalostniho managementu:

— Bezprostiredné navazuje na fizeni informaci.

— Jde o systematickeé ziskavani, analyzu, syntézu a sdileni znalosti, nazorti na
podstatu problému i zkusenosti, které ve svém souhrnu snizuiji riziko pfi

rozhodovani.

— Sirsi pojeti: proces podporujici a umoziujici integrovany pfistup a vyuziti
vSech fazi informacniho procesu — za soucasného vyuzivani védomosti i
zkuSenosti ze vzdélavaciho procesu a za vyuzivani mimosmyslového

vnimani (intuice, kvalifikovany odhad...).
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5. Informacni versus znalostni management

* Vychodiska znalostniho managementu:

— Znalostni pracovnik:
» Specialista — novy typ osobnosti v organizaci vedle viidce a manazera.
* Trend ve svéte:
— 30% pracovnik( znalostnimi pracovniky;
— 80% vsSech novych pracovnich mist bude v odvétvich , High-Tech;

— 70% vsech pracovnikt bude vybaveno vysokou informacni

gramotnosti.
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5. Informacni versus znalostni management

* Vychodiska znalostniho managementu:

— Znalostni management dle Druckera:

* ,Zakladnim ekonomickym zdrojem jiz neni kapital, ani prirodni zdroje, ani prace.
Hodnota je nyni tvorena produktivitou a inovacemi, v obou pripadech aplikaci

pracovnich znalosti.

vvvvvv

vvvvvv

zvyseni produktivity prace pomoci znalosti u pracovnikt disponujicich znalostmi.
* NejcennéjSim aktivem podniku 20. stoleti bylo jeho vyrobni zafizeni.

* NejcennéjSim aktivem instituce 21. stoleti (podnikové nebo nepodnikové), budou jeji

pracovnici disponujici znalostmi a jejich produktivita.”
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Déekuji za pozornost
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