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PEST analyza

Za klicové soucasti makrookoli Ize oznacit
faktory politické legislativni, ekonomické,
socialni a kulturni a technologicke;

Analyza, délici vlivy makrookoli do Ctyr
zakladnich skupin, se proto oznacuje jako
PEST analyza.
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PEST analyza

Kazda z téchto skupin v sobé zahrnuje radu
faktort makrookoli, které riznou mérou

ovlivnuji podnik.
Dulezitost jednotlivych faktoru se pro odlisna
odvétvi, podniky a rizné situace muze lisit.
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PEST analyza

Politické a legislativni faktory:

Politické a legislativni faktory, jako je stabilita
zahranici a narodni politické situace, clenstvi

zeme v EU apod., predstavuji pro podniky
vyznamneé prilezitosti, ale sou€asné i ohrozenti;
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PEST analyza

. Politické a legislativni faktory:

. Politicka omezeni se dotykaji kazdého podniku
prostrednictvim:
- Danovych zdakond,
- Protimonopolnich zakondj,
- Regulace exportu a importu,
- Cenové politiky,
- Ochrany Zivotniho prostredi,

- a mnoha dalsich ¢innosti zamérenych na ochranu lidi (at
jiz v roli zaméstnancu Ci spotrebitelt, ochrany Zivotniho
prostredi, ochrany domacich podnikatelskych subjektl
apod.)
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PEST analyza

Politické a legislativni faktory:

Existence rady zakondu, pravnich norem a
vyhlasek nejen vymezuje prostor pro podnikani,
ale upravuje i samo podnikani a mize vyznamné
ovlivnit rozhodovani o budoucnosti podniku.

6/39 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE 3 WWW.MVS0.cZ



MVSO0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

PEST analyza

Politickeé prostredi
- Do teto analyzované oblasti patri to, co souvisi

s politickou situaci v zemi Ci oblasti, ve které
podnikate.

Zde se promitaji jednotlive legislativni predpisy
pro vase podnikani.

Je potreba si uvedomit, na jakem trhu a v jake
zemi podnikame — pokud budeme delat PEST
analyzu u televizor vyrobenych v CR, které
prodavate v Nemecku, uplatni se zde Ieg|slat|vn|'
predpisy Nemecka.

Priklady faktoru — regulace viady, dariova
politika, obchodni a celni zakony apod.
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PEST analyza

Ekonomickeé faktory:

Ekonomické faktory vyplivaji z ekonomické
podstaty a zakladnich sméru ekonomického
rozvoje a jsou charakterizovany stavem
ekonomiky;

Podnik je pri svém rozhodovani vyznamné
ovlivhén vyvoje makroekonomickych trendu;
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PEST analyza

. Ekonomické faktory:

Zakladnim indikatorem stavu
makroekonomického okoli, které maiji
bezprostredni vliv na plnéni zakladnich cilu
kazdého podniku, jsou mira ekonomického rustu,
urokova mira, mira inflace, danova politika
smenny kurz.
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PEST analyza

Ekonomickeé faktory:

Mira ekonomického rustu ovliviiuje uspésnost
podniku na trhu tim, ze primo vyvolava rozsah i
obsah prilezitosti, ale soucasné i hrozeb, pred
které jsou podniky postaveny.
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PEST analyza

. Ekonomické faktory:

. Ekonomicky rust vede ke zvyseni spotrebé,
zvysuje prilezitosti na trhu a opacne;

. Podobné uroven urokové miry pusobi na
celkovou vynosnost podniku a ovlivauje skladbu
pouzitych financnich prostredku a tim, ze urcuje
cenu kapitalu, vyznamné ovlivnuje investicni
aktivitu podniku, resp. jeho rozvoj;
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PEST analyza

Ekonomickeé faktory:
Nizka uroven urokové miry predstavuje
prilezitosti pro realizaci podnikovych zaméru;
Obdobny bude i vliv miry inflace, ktera je jednim

ze zakladnich ukazatelU charakterizujicich
stabilitu ekonomického vyvoje;

Vysoka mira inflace se muUze negativné odrazet v
intenzité investicni ¢innosti a bude tak limitovat

ekonomicky rozvoj.
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PEST analyza

Ekonomické faktory:
Dalsim indikatorem je devizovy kurz ktery ovlivnuje
predevsim konkurenceschopnost podniku na
zahranicnich trzich;

Uvedené miry lze tézko prezentovat oddélene od
sebe, nebot mezi nimi existuji Uzké souvislosti a
vazby;

Zachyceni téchto souvislosti a promitnuti jejich vlivu
na podniku, odhad a predvidani vyvojovych tendenci
v této oblasti pak predstavuje dominantni ukol,
jehoz reseni je soucasti procesu tvorby strategie.
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PEST analyza

. Ekonomické faktory:

- Konkrétnimi propocty dopadu téchto faktoru se
zabyva financni analyza jako soucast analyzy zdroju
podniku;

- Vyvoj zminénych ukazatelt mlze v soucasné dobé
pro podniky predstavovat také velké prilezitosti,
napriklad vyuzit priznivé urovné urokoveé miry k
intenzivni investicni ¢innosti, ale soucasneé prinaset i
znacna ohrozenim napr. zménu devizovych kurz(
(zejména pro podniky, které maji bohaté zahranicni
aktivity).
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PEST analyza

Ekonomickeé faktory:

Statni rozhodnuti, tykajici se tvorby a
dosazitelnosti prirodnich zdroju ve vlastnictvi
statu, ovlivnuje zivotaschopnost nekterych
podniku;

Statni poptavka po urcitych vyrobcich ¢i sluzbach
muZe tvorit, podporovat, zvySovat nebo
omezovat radu trznich prilezitosti;
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PEST analyza

Ekonomickeé faktory:

Stat muze na trhu vstupovat jako neporazitelny a
neohrozeny konkurent;

Znalost a schopnost predvidat strategii a zamery
statu v urcitych oblastech trhu mohou pomoci
podniku vyhnout se neprijemné konfrontaci se
statem jako konkurentem;

Vyznamny je i vliv mezinarodni ekonomické
situace.
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PEST analyza

. Ekonomicke prostredi

- Zde se objevuji ekonomicke podminky na
daném trhu.

- Projevuje se zde i konkrétni vyse dani, cel,
stabilita meny a menove kurzy.

- Typicky jsou zde uvedeny tyto ukazatele —
HDP, cykly a faze ekonomiky, podpora
zamestnanosti, mzdove naklady na danem
trhu a napr. vliv globalizace a podpora
exportu.
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PEST analyza

Socialni a demografické faktory:

Dorazeni vliv spojené s postoji a zivotem
obyvatelstva a jeho strukturou;

Zmény v demografické strukture vytvorily
prostor napr. pro vyrobce kosmetiky v oblasti
mladé a seniorské populace;

Starnuti obyvatelstva obecné vytvari mnohem
vetsi prilezitosti pro rozvoj oblasti spojenych se
zdravim Ci péci o seniory.
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PEST analyza

Socialni a demografické faktory:

Zivotni styl obyvatelstva se zase odrazi ve
zpusobu traveni volného casu, ve stylu oblékani
apod.

V souvislosti s rostoucim zajmem o vyssi kvalitu
osobniho zivota napr. podniky ¢astéji nabizeji
zameéstnancum pruznou pracovni dobu, kratsi
tydenni uvazky, delsi dovolenou apod., namisto
pouhého zvysovani platu.
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PEST analyza

Socialni a demografické faktory:
Silici hlasy vyjadrujici postoje k zivotnimu
prostredi naznacuji, ze i tato oblast se pro
podniky stava dulezitym faktorem ovliviujicim
jejich rozhodovani;
Podniky jsou nuceny meénit své vyrobky,
technologické postupy, zajistit likvidaci pouzitych
produktu apod.
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PEST analyza

Socialni a demografickeé faktory:

VsSechny vyse uvedené elementy jsou vysledkem
kulturnich, ekonomickych, demografickych,
nabozenskych, vzdélavacich a etickych podminek
zivota Clovéka;

Podobna jako ostatni oblasti jsou i faktory socialni v
neustalém vyvoji, ktery plyne z Usili jednotlivct
naplnit své tuzby potreby;

Poznani trendu v této oblasti jednoznacné vede k
ziskani predstihu pred konkurenty v boji o zakaznika.
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PEST analyza

. Socialni prostredi:

- Pri zkoumani tohoto faktoru je nutné si
odpovedet na otazky souvisejici
s demografickym vyvojem, vékovym
profilem, vzdelanim a také s urovni zdravi
a poskytované zdravotni pece.

- Dozvite se, jake jsou pracovni navyky lidi na
cilovém trhu, co od nich muzete oCekavat
a jaky vliv na vykon vaseho podniku budou
mit — napf. prilis nemocnych zaméstnancu
na trhu kvuli nevhodné zdravotni pédi
prinese vasemu podniku nizkou produktivitu.
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PEST analyza

Technologické faktory:

K tomu, aby se podnik vyhnul zaostalosti a
prokazoval aktivni inovacni Cinnost, musi byt
informovan o technickych a technologickych
zmeénach, které v okoli probihaiji;

/meny v této oblasti mohou nahle a velmi
dramaticky ovlivnit okoli, v némz se podnik
pohybuje.
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PEST analyza

Technologické faktory:

Predvidavost vyvoje smeéeru technického rozvoje
se muUze sat vyznamnym cCinitelem Uspésnosti
podniku;

Klic k uspésnou predvidani v této oblasti spocCiva
v presném predvidani budoucich schopnosti a
pravdépodobnych vlivu.
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PEST analyza

Technologické faktory:

Souhrnna analyza vlivu technickych a
technologickych zmén predstavuje studie
oCekavanych vlivi novych technologii jak na stav
okoli, tak na konkurencni pozice;

Jako priklad muze slouZit povinnost podniku
investovat do technologii chranicich zivotni
prostredi.
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PEST analyza

. Technologickeé prostredi
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-V tomto faktoru se obvykle zkoumaji

technologické podminky pro fungovani na trhu Ci
v daneé zemi.

Typickym pfikladem muZze byt odpovéd na
otazku dostupnosti internetu nebo mobilniho
pripojeni pro komunikaci.

Dale je dobre se zde zabyvat naklady na
vyzkum a vyvoj a implementaci novych
technologii, vybavenosti konkurence,

moznostmi ziskani novych technologu
konkurenci apod.

- Zde zjistite zasadni dopady na potrfebné

investice pro bezproblemovy chod podniku nebo
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PEST analyza

. Technologickeé prostredi
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PEST analyza

Politické Ekonomické
faktory faktory

Socialni Technologické
faktory faktory
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PEST analyza

. U&elem PEST analyzy je nalézt odpovédi
na tri otazky:
- 1. Které z faktoru maji vliv na podnik?
- 2. Jaké jsou mozné ucinky téchto faktoru?
- 3. Které z nich jsou v blizké budoucnosti pro

v AL I A 4
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PEST analyza

V dnesni dobe nabyva velkeho vyznamu
slovni spojeni ,strategicke planovani’.
PEST analyza je jednou z oblasti, jez
strategické planovani obsahuje.
Je dulezita proto, ze umoznuje odpovédét na
otazky typu:
Kde je moje misto na trhu?
Jaké konkretni podminky mam pro svoje
podnikani?
Jak mohu maximalne vyuZzit potencial daného
trhu a zemé pro svoje podnikani?
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PEST analyza

Duvodem, procC se touto analyzou vubec
zabyvat, je, ze pri jeji tvorbe popisuji svoje
vazby k makrookoli.

Nikdo z nas nezije v uzavrene ,bubline”,
kazdy den musime reagovat na podnety
z okoli, a PEST analyza nam ukaze, co
vSe mame Kk dispozici a jak to co
nejefektivneji vyuzit.
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PESTLE analyza

. Jednou z modifikaci PEST analyzy je hodnotici
metoda PESTLE, v niz kazdé pismeno
predstavuje urcity segment podnikového
vnéjsSiho prostredi (okoli).

. Soucasne tento metodicky pristup spojuje
drive pouzivané metody , PEST“ a , SLEPT”

32/39 KNOWLEDGE FOR THE FUTURE 3 WWW.MVS0.cZ



MVSO0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

PESTLE analyza

Jak je zrejmé z jednotlivych pismen nazvu
metody, provadime nasledujici analyzu
téchto segmentu vnéjsiho podnikového
prostredi:

- P - politicky segment, ktery predstavuje souhrn

mocenskych zajmu jednotlivych skupin a sméru v
daném uzemnim celku.

- E - ekonomicky segment, ktery vytvari zaklad
pro ekonomické chovani podniku a podklad pro
proces rozhodovani vedeni podniku.
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PESTLE analyza

- S —socialni segment vytvarejici zakladni vztahy
prostredi mezi ekonomickou realitou a socialni
odpovednosti i zvyklostmi obyvatelstva dané
lokality.

- Zde patrii sledovani jeho kulturnosti, nabozenstvi a
tradic.

- T -technologicky segment, jez je zdrojem
prinosu i problému technického charakteru a
ovliviuje svymi dopady jak socialni tak
ekologické prostredi.
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PESTLE analyza

- L -legislativni segment, ktery tvori v podstaté
prakticky a zaroven oficialni ramec vsSech
podnikatelskych aktivit.

- E - ekologicky segment predstavuje ochranu
zivotniho prostredi a muze ve svém dopadu
velmi intenzivné ovlivhovat aktivity podniku.
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PESTLE analyza

Mimo tyto zakladni vlivy vnéjsiho prostredi je
vhodné podle konkrétni situace sledovat i dalsi
segmenty, jejichz vliv na podnik muze mit
vyznamnejsi vliv.

Proto se doporucuje sledovat napriklad
geograficky segment, ktery nam lokalizuje
polohu podniku a ma vliv na logistiku.
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PESTLE analyza

. Dale se jedna o sledovani etického segmentu,
ktery vypovida o tvorbé urcitych moralnich
principu, které doplnuji legislativu a informuje
nas o vlivu médii na verejnost a také o mozném
charakteru verejného mineéni.

.- Socialni segment byva Casto rozsiren o kulturne
historicky segment predstavujici nejen celkovou
kulturni a vzdélanostni uroven obyvatelstva, ale |
jeho zivotni uroven, nakupni zvyklosti,
narodnostni jevy
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STEEPLED analyza a STEER analyza

Dalsimi modifikacemi PEST analyzy je STEEPLED
analyza a STEER analyza.

STEEPLED analyza pridava faktory etické (E — ethics) a
demografické (D- demographic).

S — (socio-cultural) socio-kulturni faktory

T — (technological) technologické faktory

E — (economic) ekonomické faktory

E — (ecological) ekologické faktory

R — (regulatory) regulujici faktory
legislativa jako regulace
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DEKUJI ZA POZORNOST
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