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Cile prezentace:

* vymezit informacni spolec¢nost

* definovat pojmy souvisejici s informacni spolecnosti a informacni védou
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Osnova prezentace

1. Charakteristika informacni spolecnosti

2. Pojmy z informacni védy
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

* Lidska spolecnost prochazi moha etapami (viz globalizacni viny, ale nejen

ony).

* Predchozi etapa: industrializace — rozsirila fyzické moznosti a silu clovéka
(ne, Ze by diky ni byl clovék silnéjsi, ale mohl zvladnout aktivity, které by

jinak sam dokazat nemohl).

* Soucasna etapa: informatizace — rozsitila dusevni schopnosti ¢lovéka.
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

* Informacni spolecnost tedy vznika kvalitativni preménou industrialni
spolecnosti (preména ma mnoho forem, ale pouze ta kvalitativni posouva

spolecnost k jeji informacni podobé).

* Nositelem inovacnich zmén a vychozim zdrojem rozvoje jsou informace a

znalosti.

* Probiha intenzivni informatizace spole¢nosti predevsSim rozvojem

informacnich a komunikacnich technologii.

* Vyzaduje se znalost prace s informacemi, znalostni i zkusenostmi.
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

Souvisejici zmény v mysleni, jednani i organizovani podnikatelskych

subjekta.

Zostruje se konkurenceschopnost - nejvyznamnéjsi oblasti se stava

management informaci a znalosti ve vSech spolecenskych sférach.

Rozhodujicim faktorem pro podnikatelskou sféru se stava produktivita

znalosti a znalostnich pracovnikd.

Rozviji se informacni ekonomika.
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

* Vyrazné se meéni pracovni prostredi, pracovni podminky, pracovni navyky,

rozviji se pracovni ¢innost vdomacim prostredi.

e Spolecnosti vyrazné dominuje uchovavani informaci a elektronicka

komunikace.

» Staré heslo “ucit se, ucit se, ucit se” je nahrazeno pozadavkem ,,ucit se
ucit”, kdy proces uceni se a jeho zvladnuti je dllezZitéjsi nez samotna napln

tohoto procesu.

* Vyznamneé se zvysuje zavislost na elektronizaci zivota, se vSemi pozitivnimi

a negativnimi dtsledky.
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

* Pozitivni dasledky:

— dostupnost informaci;

— aktualnost informaci;

— uaplnost informaci;

— relativni svoboda s nakladanim s informacemi;

— zvySeni informovanosti (ve vSech sférach profesionalniho i soukromého

zivota);
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

* Pozitivni dasledky:

— relativné levna vyména informaci v celosvétovém méritku;

— okamzity prenos informace (vcéetné jeji archivace);

— nové obory obchodu (e-business) a penéznich sluzeb (e-bankovnictvi);
— virtudlni podnikani (i pro staré obory obchodu);

— globalni spoluprace (viz treti vina globalizace);

— nova organizace produkce (vyrobkt i sluzeb).
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

* Negativni dusledky (miru pusobeni nelze spolehlivé posoudit, ani

odhadnout):

— ztratu soukromi (dehumanizace komunikace elektronickymi technologiemi);
— ztrata socialnich vazeb;

— zahlceni informacemi (situace, kdy subjekt nedokaze efektivné pracovat s
informacemi, jelikoz informaci je nadbytek a neni pro néj mozné je zpracovat v
adekvatnim case) — informacni exploze, redundantni informace, exformace

(informacni odpad);

— ztrata pravniho povédomi vyvolana anonymitou pristupu na sit (a dalSimi

faktory — napf. copyright)
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1. Charakteristika informacni spolecnosti

* Negativni dlisledky (miru ptsobeni nelze spolehlivé posoudit, ani odhadnout):

— zvyhodnéni podminek pro organizovany zlocin;
— filosofické, moralni a zdravotni problémy:

* netholismus — chorobna zavislost na internetu ve vSech formach (v SirSim pojeti zde

patfi i zavislost na telefonu a TV);

* internaut — subjekt, ktery si text, na ktery reaguje, poradné neprecte nebo jeho

smysl nepochopi, a presto se vyjadri — internetovy zmatenec (pozor, neni to troll);
* psychické poruchy, problémy se zrakem a pohybovym aparatem);
— problematika ochrany dat a informaci;

— neadekvatneé reaguijici vzdélavaci systém.
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2. Informacni veda

* Védecka disciplina studujici cesty nebo vlastnosti, kterymi organismy

zpracovavaji informace.

a) Data:

— zdakladni jednotka informacni védy a informacniho procesu;

— predstavuji obvykle néco, co se da v praxi ziskat experimentem, mérenim nebo
pozorovanim (monitorovanim smysly) — objektivné zobrazuji stavy nebo
vlastnosti objektl nebo probihajici procesy v redlném prostredi kolem nas

(nezavisle na nasem védomi);

— jejich zakladem jsou znaky (tecky, ¢arky, noty...).
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2. Informacni veda

b) Komunikovatelny prvek:

— pojem podruzny datiim (podmnozina dat);
— posloupnost znakti (abeceda, stupnice, desitkova soustava Cisel);

— vyznam znak a jejich posloupnosti je smluvni — je nutné se dohodnout na

zplisobu interpretace jeviu realného svéta;

— soustava znakt je v podstaté kédem pro zaznam dat jako zakladniho

prostredku prenosu a uchovani;
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2. Informacni veda

c) Informace:

— data, ktera:

* prijemci prinasi urCity vyznam (na zakladé znalosti, zkuSenosti a

védomosti, kterymi disponuje);

* u pFijemce sniZuji entropii (neurcitost, neusporadanost) vzhledem k jeho

potiebam a pozadavkim;

— v uzsSim slova smyslu: udaj, ktery je uzitecny vzhledem ke skrytym nebo
projevenym potrebam uzivatele — takovy udaj, fakt, zprava ¢i sdéleni, které

obohacuiji prijemcovo poznani (informace musi proto byt pro prijemce nova).
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2. Informacni veda

c) Informace:

— vzhledem k vySe uvedenému plati, Ze informace:
» predstavuje vysledek subjektivniho poznani a mysleni;
e opétovneé iniciuje tvorivé mysleni a nasledné i jednani;

— P. F. Drucker: , Informace lze chapat jako data obohacena o relevantnost a

ucelnost — preména dat na informace tedy vyzaduje znalosti“;

— nezbytnou podminkou snizovani entropie prijemce informace je kvalita

informace;
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2. Informacni veda

c) Informace:

— Faktory ovliviujici kvalitu informace:
* relevance;
* spravnost;
* vcasnosti;
* aktualnost;
* uplnost;
* primérené podrobnosti;

* ekonomicnost; (ndkladovost jejiho ziskani).
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2. Informacni veda

d) Znalosti:
— jde o vyuzivani informaci;
— vznikaji odvozenim od informaci pomoci urcité posloupnosti:

* formalnich pravidel — porovnavani informaci, jejich tridéni, analyticko-

syntetické vyhodnocovani, ovérovani, provérovani informaci v praxi;

* neformalnich pravidel — interakce mezi zkusenostmi, dovednostmi, fakty,
vztahy, hodnotami, myslenkovymi procesy a vyznamem — obcCas zapotiebi

vyuziti mimosmyslového vnimani (intuice, predpoklady, odhad).
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2. Informacni veda

d) Znalosti:

— vznikaji zasazenim urcitého mnozstvi informaci do kontextu (jsou definovany v

kontextu jinych informaci);

— vyvijeji se a nejsou konecné (vymezuji zakladni ramec pro poznavaci procesy

interpretace — umoznuji interpretaci);

— poskytuji predpoklady k pochopeni systému souvislosti a moznosti (poskytuji
tak individualni kompetenci (schopnost) pracovat s informacemi, vyhledavat
vhodné datové i informacni zdroje a tvircim zplisobem je vyuzivat a

interpretovat).
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2. Informacni veda

e) Informacni proces:

— Z hlediska informacniho a znalostniho managementu povazujeme informacni

proces posloupnost:

data

&

informace

&

znalosti/zkusenosti

&

rozhodnuti

o

realizace

¢

zisk
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2. Informacni veda

e) Informacni proces:

— Predstavuje vyssi stupen operaci mezi daty, informacemi, znalostmi a
zkuSenostmi a umoznuje predpovidat data i informace na zakladé prevzatych

informaci, znalosti i zkusenosti.
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Déekuji za pozornost
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