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Vnitrni prostredi:

e faktory pod primym vlivem managementu
organizace

Strategicka analyza vnitrniho prostredi:

e proces identifikace a vyhodnoceni firemnich
faktora/zdrojli — silné / slabé stranky

e zpracovava se zejmena pro jiz fungujici firmy
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Vnitrni prostredi zahrnuje:

* vyrobni faktory (puda, lidé, kapital)
* informace, znalosti

* kvalita managementu

* firemni kultura

* know-how

e goodwill

* image firmy

e jiné
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U vnitrniho prostredi zpravidla analyzujeme:
* faktory védecko-technického rozvoje

* marketingové a distribucni faktory

* faktory produkce a rizeni produkce

* faktory podnikovych a pracovnich zdroju

e faktory financni a rozpoctové
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Faktory VEDECKO-TECHNICKEHO ROZVOIJE
= R&D, RTD, Research & (Technological) Development
= predpoklady pro vyuzivani VT rozvoje

* VT rozvoj prispiva ke konkurencni vyhodé:
-inovace produktt (vedouci postaveni na trhu)
-inovace produkce (nakladové uspory)

* faze VT rozvoje:
-zakladnivyzkum
-aplikovany vyzkum
-VYVOj
-komercionalizace
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e pristupy k VT rozvoiji:
- ofenzivni inovator (Ol)
- defenzivni naslednik (DN)

- defenzivni imitator (DlI)

Komercionalizace

ol :

Vyvoj

Aplikovany
vyzkum

Zakladni vyzkum cas
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7

e porovnani pristupu k VT rozvoiji:

Ofeznivni Defenzivni
Charakter produktl | neustalé novinky zlepSovani existujicich
a vyrobnich procest
Vyvoj produktl flexibilni, rychle reagujici rigidni, s ddrazem na hospodarnost
Rozsah vyroby mens$i diraz na jednotkové | zpravidla diraz na velky rozsah
naklady objemu, vyuzivani Uspor z rozsahu
Implementace tendence k budovoém' novych | tendence k vyuzivani existujicich
vyrobnich provozu pro nové | vyrobnich kapacit a organizacnih
vyrobky struktur
Okoli firmy prokativni reaktivni
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e kritéria analyzy VT faktoru:

— schopnosti v oblasti vyzkumu a vyvoje produktt

— schopnosti sladéni vyvijenych vyrobk( s pozadavky
zakazniku

— moznosti zlepSovani v uziti starych/novych materiall

— vybavenost laboratofri a testovacich zarizeni

— uroven a zkusenosti vedeckého a technického personalu

— pracovni prostredi a jeho vhodnost pro kreativitu a inovace
— fizeni procesu VT rozvoje uvnitr podniku

— schopnost provadét efektivni technologicke predpovédi a
spravne predjimat vyvoj v oboru
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MARKETINGOVE A DISTRIBUCNI faktory

* kritéria analyzy (1/2):
— konkurencni struktura trhu, celkovy a relativni podil
podniku na trhu
— hospodarnost a ucinnost systému prizkumu trhu
— ucinnost cenové strategie pro vyrobky a sluzby
— hospodarnost a ucinnost prodejni sily

— vztahy s klicovymi zakazniky, zranitelnost v pripadé
koncentrace prodejcu

— faze zivotniho cyklu hlavnich produktd, komplexnost
sortimentu a sluzeb

— kvalita vyrobku a sluzeb
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* kritéria analyzy (2/2):

— sila vedouciho postaveni u hlavnich produktu
— hospodarnost a kvalita baleni vyrobku
— ucinnost reklamy

— hospodarnost a uéinnost marketingovych podptirnych
aktivit jinych nez reklama

— hospodarnost a ucinnost servisu po nakupu

— hospodarnost a ucinnost kanalu distribuce a
geografického pokryti

— patentova ochrana
— vnimani podniku a jeho produktu zakazniky
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Faktory PRODUKCE A RiZENi PRODUKCE

 kritéria analyzy (1/2):

— uroven vyrobnich nakladi ve srovnani s naklady
konkurence

— dostatecnost vyrobnich kapacit z hlediska
uspokojovani trzni poptavky

— flexibilita produkce dle pozadavku zakazniku
— spolehlivost a stabilita vyrobnich systému

— hospodarnost a ucinnost vyuziti vyrobniho zarizeni
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kritéria analyzy (2/2):

— hospodarnost vyuziti energii, surovin a polotovaru

— dostupnost energii, surovin a polotovaru, vyrobnich
zafizeni a naradi

— rozmisténi vnitropodnikovych jednotek
— hospodarnost a ucinnost systému rizeni zasob

V4

— hospoddarnost a uéinnost procesu rizeni vyroby véetné
rizeni kvality

— hospodarnost a ucinnost technické obsluhy vyroby
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Faktory PODNIKOVYCH A PRACOVNICH ZDROJU

e kritéria analyzy (1/2):

— image a prestiz podniku

— ucinnost organizacni struktury, pracovni klima a
kultura podniku, jejich soulad s firemni strategii

— velikost podniku v ramci oboru

— velikost podnikovych vystupu vzhledem k optimu
vyrobnich nakladu
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e kritéria analyzy (2/2):

— ucinnost struktury a prace Gtvarda podniku

— zkusSenosti a motivace ridicich pracovniku a jejich
schopnost pracovat jako tym

— kvalita zameéstnancu

— hospodarnost a ucinnost personalni politiky

Ve

— ucinnost systému strategického rizeni

Ve

— ucinnost informacniho systému
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Faktory FINANCNiI A ROZPOCTOVE

* Cilem je posouzeni:
-financniho zdravi (sou¢asny stav)
-realnosti navrhovaného strategického rozvoje

(popr. stanoveni vyse potfebnych financnich zdroju)
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Ukazatelé financni analyzy:

* ukazatel likvidity
e ukazatel sily

* ukazatel efektivnosti uziti zdroju

e ukazatel ziskovosti
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Ukazatel likvidity

* indikdtor schopnosti dostat kratkodobym zavazkim
(soucasné dluhy + dlouhodobé dluhy se soucasnou
splatnosti)

 pomér obéznych prostredkl a soucasnych zavazku
* nizka likvidita = hrozici platebni potize

* vysoka likvidita = neefektivni vyuziti obéznych
prostredku
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obézné prostredky

Likvidita =
soucasne zavazky

e mnozstvi jednotek kryjicich jednu jednotku dluhu

e doporucena hodnota 1,5 - 2,5

obézna aktiva - zasoby

Rychla likvidita =
soucasneé zavazky

e financni prostredky k okamzité dispozici

* doporucena hodnota 0,2 -0,7
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Ukazatel sily / celkové zadluzenosti / véritelské
riziko

* vyjadruje, kolik dluhti prfipadd na jednotku celkovych
aktiv

e podil fondu podniku financovanych pujckami z
celkovych podnikovych fondu

 doporucené hodnota < 0,5

* vySsSi hodnota = predluzenost firmy
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Analyza metodou ,7 S“

= identifikace klicovych faktort uspéchu (success)

1. Strategie

2. Struktura

3. Systémy rizeni

4. Styl manazerské prace

5.Spolupracovnici
6. Schopnosti
7.Sdilené hodnoty
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Struktura

// AN

Strategie

Sdilené
hodnoty

Schopnosti

Spolupra-
covnici
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e Struktura:
-obsahova a funkéni napln organizacniho usporadani
(vztahy nadrizenosti— podrizenosti, spoluprace, kontrolni
mechanismy, sdileni informaci)

e Systémy frizeni:
-prostredky, procedury a systémy slouzici rizeni

(komunikace, kontrola, informace...)

e Styl manazerské prace:
-pristup managementu k rizeni a k reseni problému
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e Spolupracovnici:
-vztahy mezi pracovniky, jejich funkce, aspirace, motivace,
chovani vuci firmé

e Schopnosti:
-profesionalni zdatnost pracovniho kolektivu firmy jako
celku

e Sdilené hodnoty:
-ideje a principy respektované pracovniky a stakeholdry
firmy
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Matl ce B CG — analyza produktu

e ,bostonska matice" (vyvinuto poradenskou firmou
Boston Consulting Group)

" o) v 71\ .
e ,matice rust - trzni podil™ (growth-share matrix)

e analyza portfolia diverzifikovanych podnikd

e Ukazateleé:

— relativni podil na trhu (osa X)
— rast trhu (% roéniho rldstu trhu) - osa Y
- velikost celkového prodeje jednotlivych produktt - kruhy
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Otazniky

* produkty na trzich s vysokym tempem ristu ale
nizkym podilem na trhu

e zpravidla nové produkty vyzadujici vysoke financni
investice pro zvyseni podilu na trhu a udrzeni se na
rostoucim trhu

e ? =nenijasneé, zda firma zadouci vyvoj zvladne
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Hveézdy

e produkty na trzich s vysokym tempem rustu a
s vysokym podilem na trhu

e Uspesné produkty X financné nakladné jejich udrzeni
na trhu
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Penéini (dojné) kravy 17 (ﬁﬁé}

e produkty na trzich s nizkym tempem ristu ale
s vysokym podilem na trhu

* produkt ve fazi zralosti (! bude nasledovat upadek !)
* neni treba vyraznych investic do udrzeni na trhu
= zdroj prijmu firmy

* slouzi k financovani , hvézd“ a , otaznikt“
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(Bidni) psi

e produkty na trzich s nizkym tempem rustu a
s nizkym podilem na trhu

o

e vyrobky ve fazi upadku nebo které se ,neuchytily

e doporucuje se jejich stazeni

(
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Dekuji za pozornost!!!

Mgr. Daniela Navratilova, Ph.D.
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