= Tymova vyzva: Krizovy manazer (Optimalizace rezerv)

Vas cil: Jste krizovy management firmy. Do za¢atku mésice dostavate rozpocet 2 000 000 Ké.
Celite tfem rizikovym situacim. U kaZdé si mGzZete preventivné koupit "ochranu/rezervu", ale stoji
to penize. Pokud ochranu nekoupite a riziko nastane, platite tvrdé pokuty.

Musite spocitat pravdépodobnosti, zvolit optimalni Uroven ochrany a pfipravit si Excel tak,
abyste na konci hodiny mohli rychle zadat "realitu"” (¢isla, ktera vygeneruje vyucujici). Tym s
nejvyssim konec¢nym zlistatkem na uctu vyhrava!

>* Krok 1: Pfiprava Excelu (Struktura tabulky)
Otevrete si prazdny Excel a vytvorte si pfesné tuto strukturu bunék (napft. do sloupcl A a B):

e B1:Pocatecnirozpocdet (zadejte 2000000)

e Mise 1: HR Fluktuace
o B3:Pocet koupenych zéloznich slotll (Zde napiSete vase rozhodnuti: 0 az 20)
o B4: Realita: Kolik lidi dalo vypoveéd? (Zatim nechte prazdné)
o B5: Naklady Mise 1 (Sem vloZite vzorec)

e Mise 2: VIP Dodavka
o B7:Koupena droven zaruky (Zde napiSete vase rozhodnuti: 0 az 4)
o B8: Realita: Kolik vad klient nasel? (Zatim nechte prazdné)
o B9: Naklady Mise 2 (Sem vlozZite vzorec)

e Mise 3: Kyber utoky
o B11:Koupend kapacita ochrany (Zde napiSete vase rozhodnuti: 0, 1, 2, 3...)
o B12: Realita: Kolik utok( pfislo? (Zatim nechte prézdné)
o B13: Naklady Mise 3 (Sem vlozite vzorec)

e B15: VYSLEDNY ZUSTATEK: =B1-B5-B9-B13

Il Krok 2: Analyza misi a nadefinovani vzorct nakladt

Nyni si pfe¢téte zadani misi. Pro kazdou misi si nékde bokem v Excelu spocitejte
pravdépodobnosti pomoci funkci BINOM.DIST, HYPGEOM.DIST a POISSON.DIST. Zjistéte, kde je
matematické optimum (kdy se vam dalsSi kus ochrany jesté vyplati koupit a kdy uz ne).

Poté do bunék B5, B9 a B13 vymyslete vzorec, ktery spocita celkové naklady pro danou misi.

Napovéda ke vzorci: Celkové naklady = (Cena za ochranu $\times$ Koupené kusy) + (Pokuta
$\times$ Nechranéné udalosti). Pro vypocet nechranénych udalosti se vdm bude hodit funkce
=MAX(0; Realita - Koupena ochrana).

@ Mise 1: HR a Fluktuace (Nezavislé jevy)



Mate oddéleni s 20 klicovymi IT specialisty. Z oborovych dat vite, Ze u kazdého z nich je 15%
Sance, Ze tento meésic da vypovéd (nezavislé jevy) .

Pokuta: Pokud nékdo odejde a nemate nahradu, ztraty a ndbor vas stoji 200 000 Ké za
kazdého clovéka.

Ochrana: MUzete si u agentury predplatit "garantované zalozni sloty". Kazdy pfedplaceny
slot stoji 50 000 K& (penize se nevraci, i kdyZ ho nevyuzijete).

Vas ukol: Kolik slot( (B3) si koupite?

@ Mise 2: VIP Dodavka a reklamace (Vybér bez vraceni)

Odesilate VIP klientovi paletu 50 luxusnich server( . Vite, Ze z celé varky je 8 serverll vadnych .
Klient namatkové vybere a detailné otestuje 4 servery .

Pokuta: Za kaZdy vadny server, ktery klient pfi testu objevi, platite pokutu 400 000 K¢.

Ochrana: MUzete si pfedem koupit "VIP zaruku", ktera pfipadné nalezené vady kryje. 1
Uroven zaruky (kryje 1 nalezenou vadu) stoji 150 000 Ké. M(Zete si koupit libovolny pocet

drovni.

Vas ukol: Jakou uroven zaruky (B7) si koupite?

@ Mise 3: Kyberneticka bezpeénost (Udalosti v éase)

Vas e-shop celi primérné 2,5 DDoS utokiim za mésic .

Pokuta: Kazdy uspésny utok shodi web a stoji vas 250 000 K¢ na uslych trzbach.

Ochrana: MUzete si koupit Cloudflare kapacitu. Ochrana pfed 1 Gtokem stoji 80 000 K&.
(Tzn. ochrana pfed 2 utoky stoji 160 000 K¢, atd.).

Vas ukol: Jakou kapacitu ochrany (B11) si predplatite?

%s Krok 3: Zapiste sva rozhodnuti a éekejte na realitu

Jakmile mate spocitano, zapiste sva finalni rozhodnuti do bunék B3, B7 a B11.

Tato Cisla jsou konecna a nelze je ménit. Az vSechny tymy potvrdi pfipravenost, vyucujici na
tabuli vygeneruje nahodnou realitu tohoto mésice. Cisla z tabule prepisete do bunék B4, B8 a
B12. Vas Excel musi okamzité ukazat finalni zGstatek v burice B15!



