Osnova Obsah predmétu: YMPP2

1. Uvod do procesniho Fizeni - proces, prechod od funkéniho k procesnimu
managementu, hodnotovy fetézec (model SBU dle M. Portera), management
podptirnych procest, synergie "3P".

2. Procesni audit, pFiprava organizace na ISO certifikaci, uplatnéni modelu
vyspélosti procesti (CMMI) v praxi.

3. Rozhodovani typu "Make or Buy", outsourcing a offshoring vybranych
podptirnych procest.

4. Legislativa Facility managementu, norma €SN EN 1SO 41000 (v kontextu p&vodni
normy CSN EN 15221) a jeji aplikace v MSP, standardy v oblasti Facility
managementu, zakon o zadavani vefejnych zakazek a vybérova fizeni na dodavatele
sluzeb FM, praxe pripravy smluv o Facility managementu.

5. Ekonomické aspekty Facility managementu - hodnoceni efektivnosti jednotlivych
investic (ekonomika Isolo), optimalizace portfolia investic, ekonomika a
optimalizace portfolia aktivit Facility managementu.

6. Udrizitelny rozvoj a udrzitelna vystavba, Zivotnost a opotiebeni stavebnich
objektt, udrzba budov.

7. Technicka zafizeni budov (TZB), provoz objektd, udrzba, revize a kontroly,
dokumentace provozu budov, prodluzovani uzitku staveb a jejich pasportizace.

8. Odpadové hospodafstvi - nakladani s odpady a jeho legislativa, shromazdovani,
tfidéni a likvidace odpadu.

9. Energetické aspekty Facility managementu - optimalizace vyroby, dodavek a
celkové spotieby energii a médii v MSP. Zavadéni systému managementu
hospodafteni s energii - CSN EN 16001 a CSN EN 50001. Uhlikova stopa a jeji
snizovani, energeticky mix, SMART GRIDS a "ostrovni" energetické systémy,
obnovitelné zdroje energie.

10. Facility manazZer a jeho tym - externi a interni forma, vzdélavani, rozvoj
a certifikace Facility manazert.

11. Poéitacova podpora Facility managementu.

12. Rozsah sluzeb v oblasti Facility managementu - strategické sluzby, prostorové a
infrastrukturni sluzby ("tvrdé sluzby") a sluzby pro lidi
a organizaci ("mékké sluzby").



