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Role rodiny v fizeni rodinnych podniku

Rodinny podnik se od ostatnich podnikd odlisuje tim, Ze jedna nebo vice rodin maji rozhodujici vliv na jeho
politiku. Vliv na podnik si mohou ¢lenové rodiny zajistit tak, Zze se podileji na jeho vedeni.

- Vedeni podniku = vSechny aktivity, které fidi cilové otevreny, vyrobni a socialni systém podniku.

« V pfipadé rodinného podniku dochazi k prolinani dvou systému (systému rodiny a systému podniku) ty
vytvareji odlisné, zcela samostatné svéty, které maji vlastni odlisné cile, priority a ocekavani — dochazi k
prolinani nékolika roli.

Rodinny svét je charakterizovan silnou citovou strankou, naopak podnikovy svét vyZzaduje racionalitu a
vysledky.

MVSO »» KNOWLEDGE FOR THE FUTURE



Role rodiny v fizeni rodinnych podniku

Nejvyse postavena osoba v podniku musi hrat hned 4 rlzné role:
hlavni kontrolni organ,
- vedouciho podniku,
- vlastnika nebo spolecnika,

hlavu rodiny.
Kazda role vyzaduje jiny pfistup, ktery odporuje rolim ostatnim.

Priklad: Hlava rodiny musi vysvétlit synovy, Ze se nehodi na roli manazera, ackoliv mu nékolikrat pred tim
fikal, Ze jednou to bude patfit jemu. — Emocionalni reakce syna bude ovlivnéna modelem rodinného
chovani, bude se citit odstrceny, mohou ochladnout rodinné vztahy.
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Role rodiny v fizeni rodinnych podniku

- Meéfreni vlivu rodiny na podnik pomoci modelu F-PEC
- Zakladem tohoto modelu jsou tfi pilife vlivu rodiny na podnik:
« moc Cisila,

« zkusenosti,

« kultura.

- Sila téchto faktor( poukazuje na miru zainteresovanosti rodiny v podnikani.
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Model F-PEC

Model F-PEC

Moc, sila (P) Zkusenosti (E) Kultura

Podil na vlastnim Generace
kapitalu zakladatele

Prekryvani hodnot
rodiny a podniku

Generace aktivni v

organizaci podniku fga Fi_rem,nl' kultur«j:\
(dozor¢i rada aj.) rodinného podniku

Management
(Clenovéi
neclenové rodiny)

Generace aktivni ve
vedeni podniku

Ovladani (clenové i

neclenové rodiny)

Pocet clent rodiny
aktivné se podilejici
na ¢innosti
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Rizeni rodinného podniku

- Styl a forma fizeni rodinného podniku zavisi na:

« velikosti a stadiu, ve kterém se podnik nachazi,

na podilu nebo Ucasti vlastnika (vlastnik() a jeho (jejich) rodin na fizeni podniku.

MUzeme rozdélit nékolik forem participace dané rodiny na fizeni podniku:

1.

2.

3.

management vlastnikd,

management rodiny,

management vlastnika/ rodiny s Ucasti externich manazerd,

Cisté fizeni prostrednictvim externich manazerd.
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Rizeni rodinného podniku

1. Management vlastnikll vychazi z toho, Ze vSechny vrcholové pozice v podniku ovladaji vlastnici.

- Rozdélujeme na:
a)  Rodinny podnik jednoho vlastnika
« VWyhody: redukuji se mozné spory ohledné dulezitych rozhodnuti, rychlejsi a jasnéjsi komunikace.
Nevyhody: autoritativni struktura mUze byt pfi feSeni problémd nevyhodou.
« +/ - Uspéchy a nelspéchy podniku se odviji také od vzdélani, védomosti, zkusenosti, intuice podnikatele.
b)  Rodinny podnik fizeny vice vlastniky

Kazdy z vlastnikd ma jiné umysly, pfani, kazdy také jedna jinak se zaméstnanci a pfistupuje k feSeni probléma — souhra
mezi dvéma nebo vice vlastniky je slozitd a mize vyustit v problémy a neshody.

Pokud ma vice vlastnikd v podniku stejny podil, miZzou vyostrené spory vést az k ohrozeni existence podniku.
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Rizeni rodinného podniku

N

Rodinny management na vrcholovém managementu se podileji dva nebo vice ¢lenl rodiny a neni
podstatné, zda maji podil, pokud je podnik majetkem této rodiny.

Rozdélujeme na:

Sourozenecky management

- Prichazi otazky sourozenecké rivality, vzajemnych konflikt(, vztahy v rodinné. Az s pfechodem do pozice vlastnik{ jsou
sourozenci odkazani na svoji vzajemnou pfizef a porozumeéni.

Management se zapojenim zetl a snah

MUzZe dochazet k zavisti zet(, snach, SvagrU..., kterym nebyla funkce pridélena. Také nemusi ctit rodinné tradice a
hodnoty. Pro zapojeni zeté, snachy by mély byt rozhodujici odborné znalosti, dovednosti a schopnosti, které ziskali
nezavisle na rodiné.

Management klanu

Na rizeni podniku a dalSich klicovych funkcich se podileji i vzdalenéjsi pribuzni (sestfenice, strycové,...)
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Spoluprace s externim manazery

- Srdstem obratu a velikosti rodinné firmy je nezbytné prizvat na fidici pozice i externi
manazery.

- V. mnoha rodinny podnicich pracuji clenové rodiny s externimi manazery spolecné.

« Podle vyzkumu provedeného v Némecku fidi z 850 podnik:
- 14% podnik( pouze externi manazefi, bez Ucasti ¢lend rodiny,
- ve 44 % rodinnych podnikd ovladala rodina vSechny ridici funkce,

- ve 42 % se na vedeni podilela jak rodina, tak externi manazeri.
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Faze rizeni v rodinnych podnicich

- Vedle slozeni vrcholového managementu hraje pfi fizeni rodinného podniku také velikost
podniku.

- S pribyvajicim poctem zaméstnancl se zacina vytracet osobni vztah mezi zameéstnanci
podnikatelem.

« V podniku s poctem zaméstnancl 5-10 je vedouci spise kolega
X

« V podniku s tisici zaméstnanci se vytraceji osobni kontakty zaméstnancl s osobou podnikatele.
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Fazovy model rizeni rodinného podniku
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Faze rizeni v rodinnych podnicich

1. Rizeni metodou ,UkaZ a pomahej*
« Vrodinnych podnicich s méné nez 10 zaméstnanci.

Kazdy pracovnik Uzce a kazdodenné spolupracuje s vedoucim, ktery je chapan jako fidici autorita, expert, ale
i jako kolega.

- Tito zameéstnanci maji vliv na jeho styl vedeni.
- Zaroven zde panuje vysoka loajalita.

Prostfednictvim denni spoluprace je ve svych vykonech hodnotitelny zaméstnanci.
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Faze rizeni v rodinnych podnicich

1. Rizeni metodou ,UkaZ a pomahej*
- Nejcastéji se u téchto podnikl objevuje styl fizeni na bazi partnerstvi.
Vyznacuje velkou flexibilitou a prolinanim se uloh u jednotlivych pracovnik(.

« Mezi zaméstnanci panuje Uzka spoluprace a propojenost. Zaroven existuje velka zavislost na jednotlivych osobach a
jejich zkusenostech, védomostech a kontaktech.

- Blizky kontakt zaméstnanct zjednodusuje kazdodenni kontrolu danych pokynd.

Formalizace spoluprace se zde vyskytuje ve velmi omezeném rozsahu.
« Problémy:

pretizeni jednotlivych zaméstnanc, jelikoz moznost vyuzit dalsi zdroje jsou omezené,

podnikatel je nejvétsi silnou a zaroven slabou strankou.
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Faze rizeni v rodinnych podnicich

2. Rizeni metodou ,Jit pFikladem”

- Roste pocet Ukoll i zaméstnancl a podnikatel své fizeni nedokaZe realizovat bez delegovani pravomoci.
- Vétsina zaméstnancl jej znd jako organizatora a autoritu s nejvyssi odpovédnosti.

- Vedouci stale zna kazdého pracovnika osobné, s vétsSinou z nich spolupracoval pfi feSeni urcitych otazek a
Ukol .

Pro své pracovniky je kontaktni osobou pro konzultaci obtiznych otazek, i osobnich zaleZitosti.

« Podnik roste a vznikd potieba prvniho strukturovani (informacni struktura), nabyva na vyznamu specializace
na dil¢i oblasti (obchod, finance) a vznika potieba vétsi koordinace.
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Faze rizeni v rodinnych podnicich

2.

Rizeni metodou ,Jit pfikladem”

« Témér v 90 % rodinnych podnikd s 10-100 zaméstnanci jsou ¢lenové rodiny ve vrcholovém vedeni podniku a

jeden nebo vice ¢lend rodiny ma hlavni slovo — nevyuZivaji se kompletné cizi manazefi.

Rodinni ¢lenové ovliviuji podnik mnohem silngji, nez by to dokazal externi manazer a to diky perspektivé

dlouhodobého plsobeni v podniku a jejich podilem v podniku. Zarover rodinny podnikatel ovliviiuje politiku
podniku svym osobnim presveédcenim.

Problémy:

Kazdy zaméstnanec musi ¢asto resit otazky, které nespadaji pod jeho kompetence ¢i oddéleni.

Ocekava se, Ze kazdy mysli na vice véci, nez se od néj olekava a resi vSechny nutné véci.
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Faze rizeni v rodinnych podnicich

3.

Rizeni metodou ,Utvareni konceptu®

Podnik je velky natolik, Ze podnikatel jiz nemUZe slouZit pro vSechny pracovniky jako kontaktni osoba a pfimy
nadrfizeny — deleguje funkce.

- Zakladatel a nebo jeho generace jiz nema primy vliv na fizeni dennich Cinnosti v podniku. Ale vytvareji se

mechanismy fizeni, které zalozil a ovlivnil zakladatel svymi nazory a postoji.

Problémy:

podnik se z hlediska fizeni stale vice podobd podniku nerodinnému (zavadi kontrolni systémy Ci
metody).

- Ve své podstaté ale stdle zUstava podnikem rodinnym — ma vybudovanou podnikovou kulturu, kulturu fizeni,

coz nerodinné podniky nemaiji a teprve usiluji o jejich nalezeni.
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Faze rizeni v rodinnych podnicich

4.

Rizeni pomoci systémd

- Velikost podniku stéle roste (nad 500 zaméstnancu), vliv jednotlivcd klesa a naopak roste vliv systémd.

Podnikova kultura je stale spojena s historii, hodnotami, normami a osobami zakladateld, ale kvuli vliviim
systému se stava rodinny podnik pfedvidatelnym a méné zavislym na jednotlivych osobnostech - vytraci
rozdil mezi rodinnymi a nerodinnymi podniky.

- Systémy, které odbourdvaji vliv jednotlivych osobnosti, plisobi na: délbu a specializaci prace, koordinaci,

konfiguraci a systém fizeni, delegovani pravomoci pfi rozhodovani a rozdélovani kompetenci.

- Stdle vice roste potfeba specializace jednotlivych pracovnik(.

- Jsou omezeny kratké cesty pro tok informaci, coz prodluzuje rozhodovaci proces a flexibilitu.
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