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10. Value Chain

- Pfistup managementu, ktery:

- rozdéli organizaci na jeji strategicky vyznamné Cinnosti;

- u kazdé strategicky vyznamné c¢innosti prozkouma chovani nakladd a rozpozna

existujici potencidlni zdroje konkurencni vyhody.

- DUvod:

- konkurencni vyhodu ziska podnik tim, Ze bude tyto strategicky dulezité ¢innosti

délat Iépe (kvalitn€ji, rychleji, levnéji) nez konkurence.
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10. Value Chain

- Management HR se tedy zabyva tzv. hodnototvornymi ¢innostmi, které dél

nasledovné;

- primarni ¢innosti:
- vyroba, tedy fyzicka tvorba produktu;
- prodej produktu (v€etné dodani kupujicimu);
- servis;

- podplrné ¢innosti:

- napomahaji primarnim innostem i sobé navzajem tim, Ze obstaravaji

koupené vstupy, technologii, pracovni sily a rozlicné celopodnikové zdroje.
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10. Value Chain

- Hodnota:

- charakteristika vykonnosti, vlastnosti a jakékoliv dalsi aspekty zbozi a sluzeb, za které
je zdkaznik ochoten zaplatit.

. Kvalita:

- schopnost vyrobku nebo sluzby spolehlivé délat to, co se predpoklada, ze bude délat,
a uspokojovat o€ekavani zakaznika.

- Management hodnotového retézce:

- proces fizeni jednotlivych sekvenci integrovanych €innosti a informaci o toku
produktu pres hodnotovy retézec.
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10.

Value Chain

o

Kultura a pristupy koordinace
organizace a spoluprace

strategie .
zamestnanci hodnotového dg‘r:;th:?:g;il- -
fetézce
vidcovstyi organizovani
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10. Value Chain

zvyseni prodeje
tispora nidkladu
zvySent trzniho podilu
snizeni zasob
zlepsent kvality
zrychleni doddvek
Zepsent logistiky

zlepsent sluzeb zikaznikiam
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10. Value Chain

- Nejcasté;jsi prekazky uspésného fizeni hodnotového retézce:

- organizacni bariéry;

- kulturni pfistupy;

- potrebné kapacity;

- lidé.
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10. Value Chain

Soucasti managementu hodnotového retézce je i tzv. ,Design for Manufacturing”.

DFM je metoda, proces, koncept, pristup, ktery:

- zajistuje bezproblémovost vyroby navrzeného produktu;

- respektuje zasadni roli vyroby, tedy podminénost kvality produktu na schopnosti
producenta dany produkt spravné vyrobit (v poZadované urovni kvality).

Neschopnost spravné vyroby je jeden z hlavnich dGdvodU neplnéni zavazkl ze strany
producentl, coz predstavuje zejména ztraty:

- financni;
- dlvéryhodnosti.

Spravna vyroba je tedy pro podnik naprosto fatalni zalezitost.
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10. Value Chain

- Proces produkce mize byt rozdélen na tyto dvé zakladni faze (ty se dale

rozdéluji):
* VYVOjovg;
- vyrobni.

- Zasadni otdzka: na kterou fazi se zaméruje vétsina pozornosti manazerd,

technikd a inZzenyr???
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10. Value Chain

- Stfedem pozornosti a cilem racionaliza¢nich a inovacnich aktivit je neustale vyrobni

proces.

- Vlyrobni proces je ale pouze dil¢im divodem Uspéchu Ci nelspéchu spravné
produkce produktu (pozadované Urovné kvality produktu).

- StéZejni vliv na spravnost vyroby ma vyvojova faze produktu (koncept, navrh,
Vyvoj).

v Vv

- Tento nesoulad (zaméreni inZzenyrd a manazert versus vliv vyvojové faze) resi
pravé DFM (metoda, pfistup, koncept...).

MVSO »» KNOWLEDGE FOR THE FUTURE



10. Value Chain

- TFi st&Zejni predpoklady:

- dobré znalosti jednotlivych proces( vyroby;
- dobré znalosti o dodavatelich a odbératelich;

- realné zohlednéni limitl vyrobniho a dodavatelského retézce.

- Vyvojova faze produkce proto musi brat v potaz veskeré vyrobni procesy a
nastavit je tak, aby bylo dosaZzeno jejich optimalizace uz pfimo v ni (vyvojova
faze musi byt uz predem s fazi vyroby naprosto propojena).
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10. Value Chain

SnizZeni nakladu zlepSenim kvality

1000x
=

Naklady za nespolehlivost
2x vetsi

KONCEPT VYVOJ SCHVALENI VYROBA
Il Napady/Navrhy I Ztraceny podil na trhu B Zaruka/Nutné opravy
- Vyvoj/Navrh - Ovéreni/Testovani - Prototypy
=l Specifikace/Dokumentace | Ztratova vyroba
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Dékuji za pozornost
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