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Aplikovat  principy systemoveho mysleni a
systemové dynamiky znamena akceptovat, ze na
chovani dynamickeho systemu (podnik) maji vliv i
prvky mimo system a zaroven je ovlivhen
pusobenim nepostrehnutelnych a necekanych
faktoru.



— uvazovani o vecech a
sveteé kolem nas ne jako o oddelenych udalostech,
ale jako o toku udalosti vzajemneé provazanych a
ovlivnujicich se v case a prostoru.

(System Dynamics) —
zabyva se systemy a jejich chovanim v case.
Prakticky orientovana disciplina pro studium
chovani komplexnich socialnich systemu.



Vytlacil (2007) vymezuje systémovy pristup
jako ucelovy zpusob mysleni nebo reseni problému,
pricemz zkoumané jevy a procesy jsou chapany

komplexné v jejich vnitrnich a vnéjsich souvislostech.

Cilem aplikace systemoveho pristupu je pochopit a

popsat problém a nasledné i problem resit.

Mysleni zahrnuje dve aktivity:
Konstruovani mentalnich modelu

Provadeéni simulaci pomoci téchto modelu



Mentalni model - Forrester definoval
mentalni model jako: "Obraz svéta

okolo nas, ktery nosime v hlavé je

pouhym modelem. Nikdo nema v hlavé
obraz celého svéta, vliady i zemé. Ma
bouze vybrané pojmy a vztahy mezi

nimi a ty pouziva k reprezentaci

redlného systému®.



Podstata systemove pristupu spociva

ve:
vidéni vzajemnych vztahu pricin a nasledku, resp. mysleni
ve smycce se zpétnhou vazbou.
vidéni procesu zmén.
Klicem k systematickému videni reality je rozpoznani
zpétnovazebni smycky vzajemnych vliva.
Rozlisujeme dva typy zpétnovazebnich procesu:
- Pozitivni (vytvari rust, zesiluje odchylky a posiluje
zmeny).
- Negativni (je samoopravna, snazi se o rovhovahu a
stagnaci)



Systemova dynamika je vhodna pro systemy, ktere
vykazuji nasledujici znaky:

Komplexni

Slozite

Nelinearni

Castecné kvalitativni

Dynamicke

Socialne ekonomicke



Metody systémové dynamiky:

A/ Pricinny smyckovy diagram —
sklada se z promennych jenz jsou
propojene sipkami oznacuijici pricinnou
vazbu mezi nimi.

B/ Diagram hladin a tolu — zachycuiji
zpétnovazebni struktury systému, ktera je
soucasti mentalniho modelu.



Spojeni mezi proménnymi, muze byt

bud’ pozitivni (symbol na sipce je +)

nebo negativni (symbol na sipce je -). Z

typu a poctu sipek pak vyplyva typ

Smycky viz obr. | :
Pozitivni (pokud se zvysi pusobeni pFiciny,
zvysi se i celkovy dusledek).
Negativni (pokud se zvysi pusobeni pFiciny,
snizi se i celkovy dusledek oproti puvodnimu
stavu).



Smycka s vice prvky:
pozitivni zpétnovazebni smycka (sudy
pocet negativnich zpéetnych vazeb),
negativni zpetnovazebni smycka
(lichy pocet negativnich zpetnych
vazeb).

Smycka se zpozdénim (mezi

jednotlivymi prvky je zpozdeni).



Zdroj: Mildeova a Vojtko (2008)



Hladina — akumulace zmeén za casovy
okamzik : oznaceni

Pomocna promeénna - je definovana
pomoci algebraickych vyrazu: oznaceni O

Konstanta — je promenna se stalou
hodnotou: oznaceni

Tok — méni hladinu v cCase -
Spoj — spojuje ruzné prvky modelu



Fimma [ oulsoroorvane nansky o mesic
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Zdroj: vlastni zpracovani viz manual
predmetu



2.Vztah mezi systémovou
dynamikou a systémovym
myslenim
Vztah mezi obéma obory vyjadruje
Vennuv diagram viz obr 3.

Obe discipliny pracuji s mentalnim
modelem, pricemz systemova dynamika
umoznuje prostrednictvim pocitacovych
softwaru formalizovat myslenky a
simulovat je v Case.



Systémové mysleni

Zdroj: Mildeova a Vojtko (2008)



3.Aplikace dynamického

modelovani

Nastroje pro dynamické modelovani:
Simulac¢ni jazyk DYNAMO
Simulacni software Vensim

Simulacni software STELLA

Simulacni software Powersim




Priklady praktickych aplikaci
dynamickych modelu:
Dynamik Project managementu

Model leasingové strategie automobilu pro
General Motors

Model ridicich politik ridicich udrzbu v
chemickych tovarnach

Rozvoj, planovani a uceni se v malych rodinnych
firmach



Organizace existuji jako kombinace prirozenych a
umélych systému.

Vytlacil (2007) definuje podnik  jako
socioekonomicky system, ve kterem existuje
kombinace prirozenych a umeélych systemu. Z toho
vyplyva, ze podnik se projevuje na jedne strane
jako racionalni system (tzn. Ize vymezit poslani, cile
a z toho vyplyvajici procesy, struktura, funkce
prvku a podsystému) a na druhé strané jako
prirozeny systém ovlivnény zajmy pracovniku.
V podniku se oba tyto systemy prolinaji viz obr. 4.
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4.1 Systémoveé viastnosti
g sociekonomickych systému

Pro socioekonomicke systemy jsou

typicke urcite principy:
Mnohotvarnost
Otevrenost
Uéelné chovani
Emergentni vlastnosti
Nepredvidatelnost

Vzajemna provazanost principu viz obr. 5



Zdroj: Vytlacil (2007)



Mira tvrdosti a mekkosti je dana tim, zdali
zkoumany system lze rozpoznat a popsat
exaktnimi prostredky.

Tvrdy systém — |ze u neho dobre rozpoznat
jeho strukturu a pro vyjadreni lze pouzit
formalnich prostredku.

Mékky systém — nelze u neho rozpoznat
strukturu a ani hranice systemu. Navic se

muze meénit v case.



Smyslem poznani archetypu je usnadnit jejich
nalezeni v komplexnich

systemech.

Poznani prinasi zrychleni analytickych procesu
pri tvorbé modelu probléemu i hledani vhodného
reseni.

Systémove archetypy jsou zaméreny na firemni

prostredi a systémoveé archetypy, ktere Ize
naléezt v zivote firmy.



| 5.1 Typy systémovych archetypu v
g managementu

Archetyp Samoposilujici se chovani
Archetyp Cilove chovani

Archetyp Meze rustu

Archetyp Eskalace

Archetyp Presun bremene
Archetyp Napravy

Archetyp Eroze cilu

Archetyp Rust a nedostatecné investice
Archetyp Nahodni protivnici
Archetyp Uspéch uspé&snym
Archetyp Tragédie spolecného
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