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2.1 Duvody odmitnuti psychologickych
poznatkl ekonomy

- ProcC je duleZité poukazat na aspekty a principy propojeni ekonomie
a psychologie? = ProtoZe diky tomu bude pochopeni princip(

behavioralni ekonomie, a tedy behavioralniho managementu,

jednodussi.

- Nez zaCneme, je dllezité si uvédomit paradox, ze drtiva vétsina lidi

si své negativni iracionalni rozhodovani viibec neuvédomuije.
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2.1 Duvody odmitnuti psychologickych
poznatkl ekonomy

- Ekonomové v riznych obdobich vice ¢i méné odmitali do svych
teoretickych model( koncipovat a zahrnovat rovinu psychologie, a to

zejména z téchto dvou dlvodu:

* snaha o co nejvice exaktni charakter ekonomickych modelu

(snobstvi);

* metodické rozdily ve vyzkumné Cinnosti (zaminka).
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2.2 Historické reseni absence psychologie
v ekonomickém rozhodovani

- Historicky resili ekonomové absenci psychologického rozméru pri
modelech ekonomického rozhodovani nasledujicimi tfemi pFistupy:

* ignoraci (Friedman);

* zavedenim primeérného (statistického) vzorku zkoumani
(Jevons);

* Darwinismem (schopnost dlouhodobé preZit maji pouze
takova ekonomicka mysleni a rozhodovani, ktera jsou Cisté
racionalni a exaktni — ostatni mysleni a rozhodovani
ekonomy nemusi zajimat — modely sice nepopisuiji realitu,
ale to nevadi, protoze dlouhodobé preziji pouze ta
rozhodovani, ktera jsou racionalni).
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2.3 Rozdily mezi ekonomickym a
psychologickym vyzkumem

- NejdulleZitéjsi rozdily v metodice zkoumani mezi ekonomy a
psychology:
- charakter hypotéz:

 EK: pouze kvalitativni, tj. popisujici reakci hodnoty veliiny Y na zménu

hodnoty veli¢iny X (pfi konstantnich hodnotach vsech ostatnich veli¢in);

* PS: respektovani neustalych zmén hodnot vsech velicin.
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2.3 Rozdily mezi ekonomickym a
psychologickym vyzkumem

VVVVVV

psychology:

- zdroj dat pro ovérovani vyslednych modelu:
* EK: zejména verejné oficialni statistické dokumenty;

* PS: zejména vlastni dotaznikové Setfeni;
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2.3 Rozdily mezi ekonomickym a
psychologickym vyzkumem

VVVVVV

psychology:

- paradigma, neboli zakladni predpoklad:
e EK: maximalizace uzitku;

* PS: neexistence paradigmatu;
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2.3 Rozdily mezi ekonomickym a
psychologickym vyzkumem

- NejdulleZitéjsi rozdily v metodice zkoumani mezi ekonomy a

psychology:
- metodologie vyzkumu (experimenty s respondenty):

* EK: vzdy pravdivé informace a opakovani experiment(;

* PS: informace dostava respondent ¢asto i nepravdivé a kazdy
experiment je s danym respondentem realizovan pouze jednou
(aby nedochazelo k prizplsobovani odpovédi a zmény chovani

respondenta).
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii

- Vnimani:

- penézni iluze (nominalnimu rastu mzdy ptikladan vyznam ristu redlného) — davod

brani psychologickych aspektd v potaz;

- dostupnostni heuristika: vyznamné;jsi vnimani a pamatovani viema, které clovék
zazil osobné nebo opakované — pfiklada jim poté vétsi vahu (rist mé mzdy je

vyznamnéjsi neZ rlst cen);

- dalsi psychologické efekty: prokleti znalosti, efekt prvotnosti, efekt neddvnosti apod.
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii

penézni iluze = silny nastroj behavioralniho
managementu
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii
- premyslent:
. tvoreno dvéma aspekty: vypocty a odhadovanim;
- pravé odhadovani je predmétem psychologického zkoumani;

- kotevni heuristika: odhadovani realizovano pomoci odchylovani od urcité
znamé hodnoty (kotvy); nazor respondenta (odchylka) uréen smérem a
intenzitou (respondent muze volit Spatné, protoze se ve svych odhadech Casto
nechava ovlivnit zcela irelevantnim kotvou - je snadné vychylit lidsky odhad

Cisla, o kterém toho ¢lovék moc nevi).
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii
- premysleni:

- kotevni heuristika je soucasti trzniho boje, kdy nabidka formuje poptavku

(nadsazovani cen);
- nékdy je spotfebitel schopen tomuto tlaku Celit, nékdy ne;

- dalsi psychologické efekty: hypotéza statistickych ocekavani (ocekavani toho, co
platilo v minulosti) a hypotéza adaptivnich o¢ekavani (odhad na zakladé

minulych hodnot, pricemz starsi hodnoty maiji slabsi vliv);
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii

- premyslent:

- snaha o respektovani predpokladu absolutni informovanosti a absolutni
schopnosti pochopeni fungovani trhu ze strany spotfebitelt mp hypotéza
racionalnich ocekavani (oekavani vytvarena v souladu s fungovanim daného

modelu);

- vétsSina ekonomu tento model (HRO) pfijala (lidské predikéni schopnosti sice
precenuje, ale preceriuje je méné, nez je podceriovaly predstavy oekavani

statickych (HSO) a adaptivnich (HAQ));
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii

- premyslent:
- nedostatky modelu:

* problémy spojené s emocemi (vliv subjektivity);

* neredlné podminky pro pochopeni vsech aspektl ekonomického

fungovani (nestabilita vztah(, logistické problémy apod.);

* praxe ukazuje, Ze se v problémech lidé uchyluji k HSO.
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii

- rozhodovani:

- relativni zptsob rozhodovani :

* zajima nas nikoli samotny vysledny stav, nybrz zména oproti

soucasnému stavu;

« priklad: pfi rozhodovani o poftizovani baliku akcii, je pro investory
vyznamnegjsi védét, o kolik se hodnota jejich portfolia zméni, nez

kolik bude tato hodnota &init celkové;

* rozhodovaci procesy v ekonomii usnadnuje;
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2.4 Tri stupné psychologickych aspektu
objevujicich se v ekonomii

- rozhodovani:
. averze k ztrate:

* radost, s niz Clovek vita posun nad soucasny stav, je mensi nez
nespokojenost, kterou pocituje pfi posunu ve stejném rozsahu,

ale pod soucasny stav;

» priklad: vyssi objem obchodU na burzach v obdobi rastu cen akcii

neZ v obdobi jejich poklesu.
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Dékuji za pozornost
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