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Strategicka uroven rozhodovani

Strategické rozhodovani je takové rozhodovani, které je na nejvyssi Urovni vibec. Zejména se tyka oblasti, které

spadaji do obchodnich cilli, do poZzadované urovné zakaznického servisu a do marketingové strategie.

Je znamo, Ze logistika celkové prinasi do spolec¢nosti obéhovych procesl nové pfistupy, predevsim vsak resi problém
z hlediska dlouhodobé se opakujicich sérii dodavek. Dodavatel dopravniho vykonu neni pouze partner, ale nezbytna
soucast integrovaného systému fizeni retézce logistického nebo soucasti fizeni logistického systému, kde hlavni
osobou dopravnich sluzeb neni dodavatel sluzeb ¢i produktu, ale samotna cilova skupina, a sice zakaznik. Na tyto

dopravni sluzby se kladou nové pozadavky kvalitativni, ale také nakladové.
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Strategicka uroven rozhodovani

Anticipacni strategie stavi na schopnostech predpovidat poZadavky cilové skupiny — zakaznikd. Také dokaze

predpovidat Uspésnost v ramci urcitého poklesu produkéni ¢innosti.

Odkladova strategie je zalozena na odkladani investic. Predmétem tohoto odkladani investic je maximalizace

jistych vyhod konkurence v pfijatelné urovni vydajl na logistické ¢innosti
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Takticka a operativni uroven

Logisticky plan:

 podnikové strategie a podplrné marketingové plany. zplsob, jakym zdkaznici vnimaji konkrétni slozky

zakaznického servisu a jak velky vyznam jim pfipisuji.
e vykon konkurencnich spolecCnosti v téchto specifickych slozkach.

* naklady a rentabilita specifickych alternativ distribu¢niho kanalu.
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Integrace logistickych planu

Integraci logistickych planu podniku se rozumi nepretrzity proces,
ktery vyzaduje velkou davku porozumeéni managementu,
vzajemného pusobeni ruznych slozek a Cinnosti logistiky.

Je zapotrebi, aby management podniku znal celkovou strategii,
tak aby mohl spravné formulovat strategii logistického
managementu.

Logistika totiz prispiva k podniku v mnoha smérech. Mezi hlavni
prinosy patri operativni zlepseni (nizsi zasoby), které vedou ke
strategickym vyhodam (nizsi celkové naklady).
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Integrace logistickych planu

1. Uréeni poZadavkii na distribuci:

Cil: odhad kdy, kde a v jakém mnozstvi maji
byt lokalizovany zédsoby hotovych vyrobkl v
distribu¢nim systému.

>

1l. Sestaveni pldnu vyroby:

Cil: sladéni vyrobnich mozZnosti s Grovni
pozadavkl na distribuci.

/1. Tvorba pldnu zdsobovdni: 1ll/2. Sestaveni pldnu kapacit:
Cil: planovani ndkupu materiald a dild pro Cil: ovéreni redlnosti planu vyroby z hlediska
vyrobu a uréeni objemu produkce vlastni kapacitnich moZnosti organizace
vyroby.
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Takticka a operativni uroven

* Takticka rozhodovdni jsou o uroven niz, nez rozhodovani strategicka. Do této Urovné se radi Cinnosti v oblasti
zakaznického servisu, predpovidani poptavky, fizeni zasob, komunikace v distribu¢nim kanalu, manipulace
s materialem, vyrizovani objednavek, volba rozmisténi skladovych kapacit, servisni podpora, porizovani, zpétné

kanaly, baleni, likvidace odpadt a zbytk( a také doprava spojena s prepravou a skladovanim.

e Operativni uroven je takova uroven, ktera je nejnizsi z Urovni uvedenych a tyka se béznych dennich zalezitosti,

jako jsou operacni postupy, smérovani a planovani prepravy a pravidla fizeni urcitych operaci.
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Zasady a kroky pri zavadéni logistiky

1. Uvodni analyza, ve které management identifikuje vztahy podnikovych a logistickych cilG, vymezuje hranice

systému, shromazduje a vyhodnocuje vstupni data a informace o konkurentech
2. Studie proveditelnosti, ve které se zpracovavaji logistické koncepce a jejich mozné varianty.
3. Management pak nasledné vybere takovou variantu, kterou bude povazovat za optimalni.

4. Sestaveni detailnéjsiho planu, ve kterém bude proveden rozbor podsystému ve vyrobé, skladovani a dopravé

hmotnych a informacnich tok( a ktery bude Setfit stavebni a ekologické podminky.

5. Poslednim krokem pfFi zavadéni logistiky je realizace.
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