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Vnitrni prostredi:

e faktory pod primym vlivem managementu
organizace

Strategicka analyza vnitrniho prostredi:

e proces identifikace a vyhodnoceni firemnich
faktor(/zdroji — silné / slabé stranky

e zpracovava se zejmena pro jiz fungujici firmy
(nékdy soucasti podnikatelského planu vznikajici
firmy — aspekty i analyzy vnéjsiho okoli)
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Vnitrni prostredi zahrnuje:

* vyrobni faktory (puda, lidé, kapital)

e informace, znalosti .

e kvalita managementu
e firemni kultura

e know-how

e goodwill

* image firmy

e jiné
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U vnitrniho prostredi analyzujeme:

e faktory védecko-technického rozvoje

* marketingové a distribucni faktory

e faktory produkce a rizeni produkce

* faktory podnikovych a pracovnich zdroju

e faktory financni a rozpoctové
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Faktory VEDECKO-TECHNICKEHO ROZVOIJE
= R&D, RTD, Research & (Technological) Development
= predpoklady pro vyuzivani VT rozvoje

* VT rozvoj prispiva ke konkurencni vyhodé:
-inovace produktu (vedouci postaveni na trhu)
-inovace produkce (nakladové uspory)

* faze VT rozvoje:
-zakladni vyzkum
-aplikovany vyzkum
-VYVOj
-komercionalizace
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e pristupy k VT rozvoiji:
- ofenzivni inovator (Ol)
- defenzivni naslednik (DN)
- defenzivni imitator (DlI)

Komercionalizace ol :

VyVoj

Aplikovany
vyzkum

Zakladni vyzkum cas
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7

e porovnani pristupl k VT rozvoji:

Ofeznivni Defenzivni
Charakter produktd | neustalé novinky zlepSovani existujicich
a vyrobnich procesy
Vyvoj produktd flexibilni, rychle reagujici rigidni, s dGrazem na hospodarnost
Rozsah vyroby mensi ddraz na jednotkové | zpravidla diraz na velky rozsah
naklady objemu, vyuzivani Uspor z rozsahu
Implementace tendence k budovoénl' novych | tendence k vyuzivani existujicich
vyrobnich provozu pro nové | vyrobnich kapacit a organizac¢nih
vyrobky struktur
Okoli firmy prokativni reaktivni
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e kritéria analyzy VT faktoru:

schopnosti v oblasti vyzkumu a vyvoje produktti

schopnosti sladéni vyvijenych vyrobku s pozadavky
zakazniku

moznosti zlepSovani v uziti starych/novych materiala
vybavenost laboratofri a testovacich zarizeni

uroven a zkusenosti védeckého a technického personalu
pracovni prostredi a jeho vhodnost pro kreativitu a inovace
rizeni procesu VT rozvoje uvnitr podniku

schopnost provadeéet efektivni technologické predpoveéedi a
spravne predjimat vyvoj v oboru
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MARKETINGOVE A DISTRIBUCNI faktory

 kritéria analyzy (1/2):

— konkurencni struktura trhu, celkovy a relativni podil
podniku na trhu

— hospodarnost a ucinnost systému pruzkumu trhu
— ucinnost cenové strategie pro vyrobky a sluzby
— hospodarnost a ucinnost prodejni sily

— vztahy s klicovymi zakazniky, zranitelnost v pripade
koncentrace prodejcu

— faze zivotniho cyklu hlavnich produktt, komplexnost
sortimentu a sluzeb

— kvalita vyrobku a sluzeb
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e kritéria analyzy (2/2):

— sila vedouciho postaveni u hlavnich produktu
— hospodarnost a kvalita baleni vyrobku
— ucinnost reklamy

— hospoddarnost a ucinnost marketingovych podptrnych
aktivit jinych nez reklama

— hospodarnost a ucinnost servisu po nakupu

— hospodarnost a ucinnost kanalu distribuce a
geografickeho pokryti

— patentova ochrana
— vnimani podniku a jeho produktu zakazniky
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e Konkurencni struktura trhu:

— celkovy podil na trhu (% z celkové prodanych
produktu)

— relativni podil na trhu (celkovy podil na trhu vuci
celkovému podilu nejvétsiho konkurenta firmy)

i,
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* Konkurencni struktura trhu:
— celkovy podil na trhu (CPF)
CPF = celkovy prodej na trhu / prodej firmy

— relativni podil na trhu (RPF)
RPF = CPF / celkovy podil nejvétsiho konkurenta

e Vliv na:
— portfolio analyzu (BCG)
— navratnost investic (ROI)
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Faktory PRODUKCE A RIZENi PRODUKCE

* kritéria analyzy (1/2):

— uroven vyrobnich ndkladu ve srovnani s naklady
konkurence

— dostatecnost vyrobnich kapacit z hlediska
uspokojovani trzni poptavky

— flexibilita produkce dle pozadavku zakazniku
— spolehlivost a stabilita vyrobnich systému

— hospodarnost a ucinnost vyuziti vyrobniho zarizeni
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kritéria analyzy (2/2):

— hospodarnost vyuziti energii, surovin a polotovaru

— dostupnost energii, surovin a polotovaru, vyrobnich
zarizeni a naradi

— rozmisténi vnitropodnikovych jednotek
— hospodarnost a ucinnost systému rizeni zasob

V4

— hospodarnost a Ucinnost procesu rizeni vyroby vcetné
rizeni kvality

— hospodarnost a ucinnost technické obsluhy vyroby
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Faktory PODNIKOVYCH A PRACOVNICH ZDROJU

o kritéria analyzy (1/2):

— image a prestiz podniku

— ucinnost organizacni struktury, pracovni klima a
kultura podniku, jejich soulad s firemni strategii

— velikost podniku v ramci oboru

— velikost podnikovych vystupt vzhledem k optimu
vyrobnich nakladu
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 kritéria analyzy (2/2):

— ucinnost struktury a prace Gtvaru podniku

— zkuSenosti a motivace fidicich pracovniku a jejich
schopnost pracovat jako tym

— kvalita zameéstnancu

— hospodarnost a ucinnost personalni politiky

V e

— ucinnost systému strategického rizeni

V e

— ucinnost informacniho systému
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Faktory FINANCNi A ROZPOCTOVE

* Cilem je posouzeni:
-financniho zdravi (sou¢asny stav)
-realnosti navrhovaného strategického rozvoje

(popr. stanoveni vyse potrebnych financnich zdroju)

Strategické fizeni firmy KNOWLEDGE FOR THE FUTURE ’) WWW.Mmvso.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Ukazatelé financéni analyzy:

* ukazatel likvidity
e ukazatel sily

e ukazatel efektivnosti uziti zdroju

e ukazatel ziskovosti

Strategickeé Fizeni firmy KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvso0.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Ukazatel likvidity

* indikator schopnosti dostat kratkodobym zavazkim
(soucasné dluhy + dlouhodobé dluhy se soucasnou
splatnosti)

 pomeér obéznych prostredku a soucasnych zavazku
* nizka likvidita = hrozici platebni potize

* vysoka likvidita = neefektivni vyuziti obéznych
prostredku
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obézné prostredky

Likvidita =
soucasne zavazky

e mnozstvi jednotek kryjicich jednu jednotku dluht

e doporucena hodnota 1,5 - 2,5

obézna aktiva - zasoby

Rychla likvidita =
soucasné zavazky

e financni prostredky k okamzité dispozici

 doporucena hodnota 0,2-0,7
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Ukazatel sily / celkové zadluzenosti / véritelské
riziko

 vyjadruje, kolik dluhti pripada na jednotku celkovych
aktiv

e podil fondu podniku financovanych pujckami z
celkovych podnikovych fondu

 doporucené hodnota < 0,5

* vysSi hodnota = predluzenost firmy
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celkove zavazky

celkova aktiva

celkova aktiva = ob&znd aktiva + stald aktiva v zUstatkovych
cenach + dlouhodobé pohledavky
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Ukazatel efektivnosti uziti zdroju

trzby

Obrat aktiv =
celkova aktiva

e efektivnost vyuZivani celkovych fondld = hodnota prodejl
na jednotku celkovych fondd

trzby

Obrat zasob = -
zasoby

e pocet obratek zasob

e doba obratu zasob = 360 / pocCet obratek
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trzby

Obrat kratkodobych pohledavek = 3
pohledavky

e nizka hodnota = prilis restriktivni kreditni politika = riziko
ztraty prodeju
e vysoka hodnota = Casté prodavani na uver = riziko
vysoké zadluzenosti

360

Prumérna doba inkasa =
obrat kratkodobych pohledavek
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Ukazatel ziskovosti — celkova efektivita podniku

Sisty zisk

Ziskovost =
trzby

e prumérnd hodnota 5%

zisk pred zdanénim a zaplacenim uroku

ROI =
celkova aktiva

e ROI = Return On Investment
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Analyza metodou ,,7 S“

= identifikace klicovych faktort uspéchu (success)

1. Strategie

2. Struktura

3. Systémy rizeni

4.Styl manazerské prace

5.Spolupracovnici
6.Schopnosti
7.5dilené hodnoty
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Struktura

// AN

Strategie

Sdilené
hodnoty

Schopnosti

Spolupra-
covnici
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e Struktura:
-obsahova a funkcni napln organizacniho usporadani
(vztahy nadrizenosti — podrizenosti, spoluprace, kontrolni
mechanismy, sdileni informaci)

e Systémy fizeni:
-prostredky, procedury a systémy slouzici rizeni

(komunikace, kontrola, informace...)

* Styl manazerské prace:
-pristup managementu k rizeni a k reseni problému

Strategické fizeni firmy KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvso.cz



MVSO »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA 0LOMOUC

e Spolupracovnici:
-vztahy mezi pracovniky, jejich funkce, aspirace, motivace,
chovani vuci firmé

* Schopnosti:
-profesionalni zdatnost pracovniho kolektivu firmy jako
celku

e Sdilené hodnoty:
-ideje a principy respektované pracovniky a stakeholdry
firmy

Strategické fizeni firmy KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvso.cz



MVS0 »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Ma“ ce B CG — analyza produktu

e ,bostonska matice" (vyvinuto poradenskou firmou
Boston Consulting Group)

e ,matice rust - trzni podil® (growth-share matrix)

e analyza portfolia diverzifikovanych podniku

e Ukazatelé:
- relativni podil na trhu (osa X)
— rust trhu (% roéniho rustu trhu) — osa Y
— velikost celkového prodeje jednotlivych produktd - kruhy
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Otazniky

* produkty na trzich s vysokym tempem rustu ale
nizkym podilem na trhu

e zpravidla nové produkty vyzadujici vysoké financni
investice pro zvyseni podilu na trhu a udrzeni se na
rostoucim trhu

e ? =nenijasné, zda firma zadouci vyvoj zvladne
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Hvézdy

e produkty na trzich s vysokym tempem rustu a
s vysokym podilem na trhu

* Uspesné produkty X financné nakladné jejich udrzeni
na trhu
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Penézni (dojné) kravy 0 KIC:&)

e produkty na trzich s nizkym tempem rdstu ale
s vysokym podilem na trhu

e produkt ve fazi zralosti (! bude nasledovat upadek !)
* neni treba vyraznych investic do udrzeni na trhu
= zdroj prijmu firmy

* slouzi k financovani ,hvézd” a , otaznikt”
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(Bidni) psi

e produkty na trzich s nizkym tempem rustu a
s nizkym podilem na trhu

o

e vyrobky ve fazi upadku nebo které se ,neuchytily

e doporucuje se jejich stazeni

@
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Relativni trzni podil

celkovy podil dané firmy na trhu (v %)
RPF =
podil nejvétsiho konkurenta firmy na trhu (v %)
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Relativni trzni podil produktu:

Vyrobek A
Vyrobek B
Vyrobek C

Vyrobek D
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Relativni trzni podil produktu:

Vyrobek A =40/30
Vyrobek B =15/15
Vyrobek C =15/20

Vyrobek D =4/40
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Relativni trzni podil produktu:

Vyrobek A =40/30 =1,33
Vyrobek B =15/15 =1
Vyrobek C =15/20 =0,75

VyrobekD =4/40 =0,1
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Tempo rustu trhu

B C
2020 ? ? ? ?
2019 | 3.800 1.200 1.000 2.310
2018 | 3.600 1.050 850 2.265
2017 | 3.400 900 600 2.205
2016 | 3.200 800 0 2.000

Strategickeé fizeni firmy
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Tempo rustu trhu

B C
2020 ? ? ? ? ? ? ? ?
2019 | 3.800 6 % 1.200 | 14 % | 1.000 18 % 2.310 2 %
2018 | 3.600 6 % 1.050 | 17 % 850 42 % 2.265 3 %
2017 | 3.400 3 % 900 0 % 600 100 % | 2.205 5 %
2016 | 3.200 --- 800 --- 0 --- 2.000 ---
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Tempo rustu trhu

A B C
2020 ? 6-7 % ? 10-15% ? 8 % ? 1 %
2019 | 3.800 6 % 1.200 | 14 % | 1.000 18 % 2.310 2 %
2018 | 3.600 6 % 1.050 | 17 % 850 42 % 2.265 3 %
2017 | 3.400 3 % 900 0 % 600 100 % | 2.205 5 %
2016 | 3.200 --- 800 --- 0 --- 2.000 ---
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15% Hvézdy B Otazniky
A
1,33 | 6-7% | 1600
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]
B s (o)
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1 | 10-15% | 200 (]
7%|cs
C 3
c
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0,75 8% 162 =1 A
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D
0,1 1% 53
Dojné kravy Bidni psi ©
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Relativni trzni podil
> 1 1 <1
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Interpretace analyzy:
Produkt A:

Produkt B:

Produkt C:

Produkt D:
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Interpretace analyzy:

Produkt A: hlavni zdroj zisku (ten investovat do produktu B)
— produkt pravdépodobné na konci zivotniho cyklu — je
treba ho nahradit (B???)

Produkt B:

Produkt C:

Produkt D:
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Interpretace analyzy:

Produkt A: hlavni zdroj zisku (ten investovat do produktu B)
— produkt pravdépodobné na konci zivotniho cyklu — je
treba ho nahradit (B???)

Produkt B: vyzaduje investice pro udrzeni pozice na trhu,
potencialni dojna krava

Produkt C:

Produkt D:
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Interpretace analyzy:

Produkt A: hlavni zdroj zisku (ten investovat do produktu B)
— produkt pravdépodobné na konci zivotniho cyklu — je
treba ho nahradit (B???)

Produkt B: vyzaduje investice pro udrzeni pozice na trhu,
potencialni dojna krava

Produkt C: vyzaduje vyrazné investice, potencialni hvézda
(zvySime produkci B, stahneme C - nebo z obou

vytvorime dojnou kravu???)

Produkt D:
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Interpretace analyzy:

Produkt A: hlavni zdroj zisku (ten investovat do produktu B)
— produkt pravdépodobné na konci zivotniho cyklu — je
treba ho nahradit (B???)

Produkt B: vyzaduje investice pro udrzeni pozice na trhu,
potencialni dojna krava

Produkt C: vyzaduje vyrazné investice, potencialni hvézda
(zvySime produkci B, stahneme C - nebo z obou

vytvorime dojnou kravu???)

Produkt D: stahneme z trhu, nic nam neprinasi
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Relatival podll na trhu
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Ma“ ce G E — analyza produktu

e analyza portfolia diverzifikovanych podniku
e vychazi z matice BCG

e matice trzni atraktivnosti a konkurencniho postaveni
vyrobku

e Hodnoti:
- podnikatelskou silu (konkurencni postaveni) - osa X
— atraktivnost trhu — osa Y
- velikost celkového prodeje jednotlivych produktu - kruhy
- konkurenéni sila dosahovana jednotkou - vyseée kruhu

Strategické fizeni firmy KNOWLEDGE FOR THE FUTURE )) WWW.mvso.cz



MVSO »» MORAVSKA VYSOKA SKOLA OLOMOUC

Sila podniku
vysoka
o=~ strednf
mala

mala stfedni velka
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Faktory konkurencni sily SBU a atraktivnosti trhu

Sila jednotky Atraktivnost trhu

velikost trhu

e trzni podil

e marketing e tempo rdstu

e prodej e vstupni bariéry

e vyzkum a vyvoj e ziskovost odvétvi
e vyroba e mira inflace

e distribuce e mira regulace

mira nezamestnanosti

e financovani

e konkurencni postaveni politicko-pravni situace
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Dekuji za pozornost!!!

Mgr. Daniela Navratilova, Ph.D.
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PRIPADOVA STUDIE
4. uzlovy bod

1: Analyza vnitrniho prostredi organizace

 zameérte se zejm. na zdroje, které mate k dispozici a na kterych
muZete stavét svou podnikatelskou Cinnost (tzn. finanéni prostredky,
lidské zdroje, know-how, technologie, nemovitosti apod.)

* identifikujte specifické prednosti svého produktu (popiste, jak produkt
spliuje vlastnosti specifické prednosti ve vSech trech oblastech)
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PRIPADOVA STUDIE
4. uzlovy bod - terminy

do 2.4. — zpracovat a zaslat e-mailem

9.4. 15:00-16:30 — on-line chat (zpétna
vazba + obhajoba/upresnéni)
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PRIPADOVA STUDIE
4. uzlovy bod

Zpusob odevzdani:

e 1 spolecny dokument za cely tym

e format Pdf

* do STAGu — XSF/Pripadova studie/SA vnitfniho prostredi

Termin odevzdani:
e do3.5.2020
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